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Resumo: O objetivo deste artigo é empreender uma avaliacio do uso da
internet pelas elites parlamentares de todos os estados brasileiros nos varios
niveis e dimensdes em que se da esse uso. A partir das ideias de modos de
concretizacao da democracia digital e de graus ou modelos de representacao
politica possibilitados por tais ferramentas, buscaremos avaliar as varias
dimensdes da utilizacdo das novas tecnologias por um segmento das elites
parlamentares brasileiras no periodo 2007-2011. As principais hipdteses ou
proposicoes que norteiam o presente enfoque sao as seguintes: (i) had uma
acentuada desigualdade no grau de disponibilizacdo de informacoes e
ferramentas que possibilitem uma maior responsabilizacao (accountability) dos
deputados nas diferentes casas legislativas; (ii) embora possamos detectar uma
“fratura digital”(digital divide) no uso da internet pelos diferentes grupos de
deputados na ultima legislatura, as variaveis politicas também devem ser
levadas em conta para explicar os diferentes padroes de uso da internet pelos
deputados estaduais brasileiros.

Palavras-chave: Internet e Politica; elites parlamentares brasileiras; deputados
estaduais da 162 legislatura; representacao politica; modelos de democracia
eletronica.




Introducao!

O objetivo deste texto é fazer uma avaliacdo do uso das tecnologias
digitais, especialmente daquelas tornadas possiveis pela internet (basicamente
perfis on-line, websites pessoais e midias sociais), pelos deputados estaduais
brasileiros da legislatura compreendida entre os anos de 2007 e 2011 (que
corresponde a 162 legislatura na maior parte das Assembleias Legislativas
brasileiras) e examinar as varias dimensdoes do uso da internet por estes
segmentos das elites parlamentares. Nosso interesse pela tematica adveio da
elaboraciao de outros trabalhos sobre o assunto, onde procuramos efetuar um
mapeamento preliminar do uso das ferramentas disponiveis na internet pelos
deputados estaduais no inicio da legislatura (Braga & Nicolas, 2008). Nesse
sentido, este artigo pode-ser considerado uma continuidade de outros trabalhos
empreendidos no dmbito de nosso grupo de pesquisa, embora nao seja uma
mera reproducao deles, pois difere dos mesmos em varios aspectosz.

Com efeito, embora ja exista um corpo razoavel de estudos sobre o
recrutamento e o perfil sociopolitico dos deputados estaduais brasileiros,
geralmente estes estudos nao buscam avaliar o uso que tais atores fazem da web
para interagir e se comunicar com o eleitor. Por outro lado, os poucos estudos

1 A presente investigacdo foi desenvolvida no ambito do Grupo de Pesquisa
“Democracia, Instituicoes Politicas e Novas Tecnologias”, do departamento de Ciéncias Sociais
da Universidade Federal do Parana, e no contexto da pesquisa intitulada Representacdo
politica, elites parlamentares brasileiras e as TICs: perfil sociopolitico, uso da internet e
percepcoes do processo de modernizacdo dos 6rgdos parlamentares pelos senadores,
deputados federais e deputados estaduais brasileiros (2007-2010) por mim coordenada e
financiada pelo CNPq (Edital Humanas/Sociais Aplicadas).

2 A principal diferenca consiste na tentativa de incorporar de maneira mais
sistematica a analise do uso das chamadas midias sociais pelos parlamentares, tais como twitter,
facebook etc., dentre outros recursos digitais da chamada “Web 2.0”.




existentes em lingua portuguesa sobre a relacdo entre internet e elites
parlamentares (Cardoso, 2003; Cunha, 2005; Marques, 2007), geralmente
relegam a segundo plano as questOes relacionadas aos perfis sociais e as
caracteristicas do “recrutamento” de tais elites, centrando seu foco no problema
dos mecanismos de interacao e participacao politica propiciados pelas TICs na
atividade dos representantes3. Por outro lado, os estudos sobre o uso das novas
tecnologias pelas elites parlamentares em lingua portuguesa via de regra nao
incorporam variaveis de background e de recrutamento como variaveis
explicativas para testar o tipo e a intensidade do uso da internet pelos
representantes. A partir da verificacao de tais lacunas, procuramos articular
estes dois niveis de analise buscando integrar duas areas de pesquisa
geralmente separadas nos estudos sobre o uso das ferramentas digitais pelas
elites politicas: (i) por um lado, os estudos sociol6gicos sobre recrutamento e/ou
perfil socioeconomico das elites parlamentares; (ii) por outro, as pesquisas
empreendidas no ambito da comunicacdo politica e como tais elites
parlamentares interagem com a opinido publica e com os cidadaos através dos
recursos da midia. Nesse sentido, embora nos inspirando diretamente em
estudos anteriores que procuraram trabalhar nessa dire¢ao, fizemos um esforco
para nao apenas produzir uma versao “atualizada” destes trabalhos, mas
agregar novas dimensoes ao tipo de analise e a metodologia desenvolvidos no
ambito de nosso grupo, mesmo porque a natureza dinamica e volatil de nosso
proprio objeto de estudo impde este tipo de procedimento metodoldgico.

Inicialmente devemos chamar a atencdo para o fato de que desde pelo
menos meados dos anos 1990 os impactos da internet nas varias dimensoes que
estruturam o processo de representacao politica entre elites parlamentares e os
cidadaos comuns eleitores tem sido objeto de uma literatura relativamente
ampla dando ensejo a um amplo debate na literatura especializada. Deve-se
destacar também o grande interesse provocado pelo uso da internet na politica e
o aumento de estudos mais sisteméaticos sobre o tema apds as eleicoes
estadunidenses de 2008, especialmente ap6s a campanha de Barack Obama
para a presidéncia dos EUA. Como observam alguns autores (Gomes et. al.,
2009), Obama articulou de forma pioneira diversas midias sociais (tais como
Facebook, BlackPlanet, MySpace, Faithbase, YouTube, Eons, Flickr, Glee, Digg,
MiGente, Twitter, MyBatanga, Eventful, AsianAve, LinkedIn e DNC
Partybuilder) a partir de sua plataforma virtual Obama Everywhere,
consolidando um novo estilo de campanha e de representacao politica que pode
ser qualificado como pos-Web (Gomes et. al., 2009, Aggio, 2010)4? E de se

3 £ bom esclarecer: em lingua portuguesa porque deste a década de 1990 ja foram
publicados incontaveis trabalhos sobre o uso das ferramentas digitais pelos Membros do
Parlamento (MPs), especialmente nos paises anglo-saxdos. Apenas a titulo de exemplo, cf. os
textos de Ward & Lusoli, 2005; Allan, 2006; Setala & Gronlund, 2006; Ward e Vedel, 2006;
Lusoli, Ward & Gibson, 2006; Roy, 2007e Viegas D’Abreu, 2007.

4 Segundo estes autores podemos caracterizar trés grandes estagios nas campanhas
eleitorais e no uso da internet pelos politicos: (i) um estagio “pré-web”, onde o uso da internet
concentrava-se no envio de emails e mensagens eletronicas, sem a utilizacdo maciga de websites
por parte dos politicos; (ii) um estagio “Web”, onde a plataforma basica de contato dos politicos
com os cidaddos eram os websites pessoais dos politicos, que basicamente reproduziam




esperar que, apos o espetacular éxito da campanha virtual empreendida por
Obama, outros atores politicos localizados em outros espacos geograficos e em
contextos institucionais distintos, procurassem incorporar (com graus variaveis
de intensidade e de sucesso, evidentemente) algumas das inovacoes trazidas
pelos estilo de atuacdo e de representacao politica "pds-Web" consolidado pelo
presidente norte-americano, além do periodo propriamente eleitoral.

Nosso trabalho se insere, portanto, no contexto do aumento constante em
escala internacional dos estudos que analisam a relacao entre as NTICs e os
processos de representacao politica (em geral) e as repercussoes da internet com
relacdo as atividades dos o6rgaos legislativos e o comportamento das elites
parlamentares (em particular) sob a 6tica mais estrita da sociologia e da ciéncia
politica. Procuraremos efetuar uma investigacdo de cunho empirico cujo
objetivo principal é produzir uma avaliacao abrangente do uso da internet pelos
1059 deputados estaduais brasileiros na ultima legislatura e de suas respectivas
casas legislativas nos varios niveis em que se di esse uso. Nesse sentido,
norteiam nossa pesquisa as seguintes questOes: Que tipo de informacgao é
disponibilizado sobre os parlamentares nos portais dos 6rgaos legislativos?
Existem diferencas nos niveis de informacgao disponiveis nos portais das casas
legislativas e nos websites pessoais dos parlamentares sobre os deputados
estaduais eleitos para estes 6rgaos? Qual o percentual de parlamentares que
utilizam websites e que tipo de recursos os parlamentares empregam em seus
websites pessoais? Quais as caracteristicas predominantes destes websites?
Como os parlamentares utilizam os mecanismos de participacao e interacdo
propiciados pela Internet? Podemos afirmar, a partir das evidéncias coletadas
durante a pesquisa, que ha indicios de que o emprego das ferramentas virtuais
pelas elites parlamentares brasileiras tenha atingido um estagio “p6s-Web” com
emprego macico de midias sociais para criar mecanismos mais sofisticados de
interacdo com os cidadaos?

Para abordar estes problemas, organizarmos nossa exposicao da seguinte
forma:

No primeiro item Internet, representacdo politica e elites parlamentares
procuraremos explicitar os principais problemas a serem examinados e o
referencial tedrico-metodolégico que utilizaremos para analisar o padrao de uso
da Internet pelos deputados estaduais brasileiros.

No segundo capitulo Perfil sociopolitico e accountability virtual das
elites parlamentares brasileiras (2007-2011) buscaremos, a partir de uma
reflexdo sobre como as ferramentas digitais podem agregar accountability as
atuacdo das elites parlamentares, aplicar a primeira dimensao da metodologia
anteriormente definida e empreender uma avaliacio das informacoes
disponibilizadas pelos deputados no exercicio do mandato nos websites das

contetidos oriundos de outras midias; (iii) e uma terceira etapa iniciada com a campanha de
Barack Obama que os autores qualificam de “p6s-web”, onde os websites passam a ser apenas
uma ferramenta virtual entre outras empregadas pelos politicos, cumprindo a funcao de ser um
distribuidor de contetido a ser reproduzido nas midias sociais.




casas legislativas estaduais brasileiras, bem como efetuar um mapeamento
preliminar do uso das ferramentas da internet pelos deputados estaduais de 162
legislatura.

No item final Perfis de recrutamento e padroes de uso da internet pelos
deputados estaduais brasileiros, procuraremos avancar na reflexao sobre o
emprego da internet pelas elites parlamentares brasileiras, relacionando trés
dimensoes do “recrutamento” politico dos deputados (origem regional, filiacao
partidaria e perfil sociopolitico), com alguns padroes de uso das ferramentas da
internet por estes atores. Definiremos dois conjuntos de varidveis para
caracterizar este padrao: a) as variaveis dependentes de nosso modelo serao:
uso ou nao uso de websites; uso ou nao uso de midias sociais; intensidade do
uso de midias sociais; b) as variaveis independentes escolhidas para explicar o
padrao de uso observado serdo varidveis de natureza socioeconomica,
especialmente a regido de origem dos parlamentares; variaveis de natureza
social, tais como género, nivel educacional e classe social; variaveis de natureza
propriamente politica, tais como filiacio a partidos politicos, ideologia.
Seguimos assim o procedimento adotado por estudos recentes sobre a temética
de caracterizar o padrao de uso das ferramentas digitais pelos parlamentares,
simultaneamente 'a caracterizacdo de alguns dos determinantes de tal padrao
(Braghiroli, 2010).

1. Elites parlamentares, representacao politica e novas midias

Como observando anteriormente, diversos autores ao longo dos ultimos
anos elaboraram trabalhos examinando os impactos das novas tecnologias sobre
os processos de representacao politica no sentido estrito do termo, ou seja, nas
relacbes que se estabelecem entre o cidaddao ordinario/eleitor e aqueles
segmentos das elites dirigentes por eles eleitos e que exercem mandatos em
orgaos parlamentares. Como afirma Stephen Coleman em seu seminal artigo
fazendo um balanco das principais questdes tedricas postas pelos estudos
realizados sobre a tematica, sdo trés os principais problemas colocados pelos
estudos sobre os impactos da internet nos processos de representagao politica:
a) a questao do uso que os representantes fazem ou estao fazendo das novas
tecnologias digitais; b) os impactos do uso de tais recursos tecnologicos nos
representados; c) os "efeitos sistémicos" provocados pelas midias nos processos
de representacdo politica. A partir da sistematizacdo dos resultados de
pesquisas realizadas sobre o tema, Coleman detecta diversas mudancas
sistémicas que estdo ocorrendo nos processos de representacdo politica em
decorréncia dos impactos das midias digitais, dentre elas o surgimento de uma
modalidade mais direta de representacao baseada nos seguintes fatores: (i) o
advento de "campanhas permanentes”, com uma relacio mais continua e
regular entre representantes e representados; (ii) o crescimento de formas
inovadoras de consulta e participacao politica digital dos eleitores nos mandatos
dos representantes, a partir do estabelecimento de uma "accountability de duas




vias"; (iii) uma tendéncia a desterritorializacdo da RP, na medida em que a
emergéncia de uma sociedade em rede transcende as fronteiras postas por uma
representacao politica meramente geografica (Coleman & Spiller, 2006).

Dentro desse contexto de reflexao a respeito da modificacao nas relacoes
de representacao politica causado pelas novas tecnologias, destacamos as
contribuicoes de Tomas Zittel (Zittel, 2003), Phillip Norton (Norton, 2007) e
Darren Lilleker (Lilleker & Jackson, 2009, 2011). Para o primeiro autor, os
impactos da internet sobre os processos de RP darao origem a dois modelos de
representacdo numa sociedade em rede: o modelo tecnolégico e o
constitucional, o primeiro formatando a acao daqueles que usarao de maneira
intensa com as ferramentas da internet como um elemento central das
estratégias de comunicagdo dos respectivos mandatos, o tltimo abrangendo os
parlamentares que se enquadram no modelo tradicional, onde a internet reforca
as antigas relacoes de representacao entre os atores.

Philip Norton, por sua vez, a partir de consideragdes sobre os limites das
contribuicoes de Zittel, ir4 caracterizar o surgimento de "quatro modalidades de
PR" possibilitadas pela aplicacao (ou auséncia de) ferramentas digitais ao longo
do exercicio do mandato: (i) Modelo tradicional, que é aquele onde os politicos
rejeitam o uso das TICs, desconhecendo o uso da internet e de suas implicacoes,
e consideram que a internet apenas aumentard o trabalho parlamentar,
preferindo manter ser eleitores excluidos, na medida em que eles nao tem
condicoes de se conectar; (ii)) O Modelo Partidario, onde as TICs sao
compreendidas como reforcando o papel dos partidos no sistema politico
tradicional e reproduzindo as mensagens divulgadas por outras midias, com
poucas possibilidades de interacao e participacao. Sendo assim, a internet nao
agrega novas formas de comunicacdo ao exercicio do mandato, mas reproduz
formas antigas, como mais intensidade, a comunicacdo é mono-direcional e
reforca as diretrizes partidarias, sem espaco para contestacao; (iii) O modelo
representativos, onde o politico age como representante da nacao e age segundo
sua consciéncia, e nao de acordo com sua base eleitoral, sendo a internet usada
como uma ferramenta para expor os pontos de vista do representante e para
mobilizar apoios para estes pontos de vista. Dessa perspectiva a internet cria
novos canais de participacao que ultrapassam o partido, os cidadaos sao vistos
como reativos e ha mais espacgo para participacao e contestacao; (iv) Por fim, o
modelo de tribuna (delegativo), onde o representante vocaliza de maneira mais
dinamica os interesses de sua constituency, e onde a internet é usada para
captar os pontos de vista dos eleitores, através de sucessivos chats, pools etc., de
uma maneira que os meios tradicionais de comunicacao nao permitiam. Esse
modelo é o que mais se utiliza nas novas ferramentas digitais para dar voz aos
cidadaos e estes assumem um papel ativo na discussao das policies de cada
deputados e sdao proativos no exercicio das relacoes de representacao. Por fim,
Lilleker e Jackson, em seus diversos textos sobre o uso das midias sociais pelos
membros do parlamento (Lilleker & Jackson, 2009, 2011), detectaram uma
tendéncia a maior personalizacdo da RP em decorréncia do emprego das midias
digitais, especialmente o twitter, que sao utilizados pelos parlamentares
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essencialmente como ferramentas de "expressao do eu" e de gerenciamento da
imagem, escapando a rigidez dos processos comunicacionais enquadrados pelas
burocracias partidarias, bem como estabelecendo relacdoes de representacdo
mais proximas e individualizadas do parlamentar com sua constituency.

Sendo assim, a literatura internacional tem produzido evidéncias
mostrando que as novas tecnologias digitais impactam fortemente os processos
de RP em pelo menos trés dimensoes: (i) agregam acountability ao sistema de
representacao, ao diminuir drasticamente os custos dos fluxos de informacao
entre elites dirigentes e eleitorado tornando esta relagao continua e sustentada
ao longo do tempo; (ii) aumentam as possibilidades de interacdo e comunicacao
entre elites dirigentes e cidaddos comuns, colocando as estratégias de
comunicacdo no nucleo mesmo da relacdo de representacdo politica; (iii)
possibilitam o surgimento de diferentes formatos ou niveis de "representacao
politica virtual", na medida em que o uso das novas tecnologias nao esta
distribuido igualmente pelos varios segmentos das elites parlamentares e, como
afirma Norton, pode ser utilizado como uma valiosa proxy das estratégias de
representacao politica implementadas pelos representantes, assim como o uso
das tecnologias digitais podem ser consideramos uma valiosa amostra do tipo
de estratégia de campanha patrocinado por determinado candidato (Gibson,
2012).

A partir destas premissas, a primeira dimensao de nossa metodologia de
pesquisa foi efetuar um estudo comparado sobre o uso da internet pelos
deputados estaduais brasileiros e pelas diferentes casas legislativas, a fim de
verificar como as novas tecnologias estdo dinamizando a dimensao de
accountability da relacao de representacdo, ao disponibilizarem informacoes
sobre os atores que fazem parte dessas casas legislativas e que permitam um
maior monitoramento de sua acao pela opinido publicas. Nesse sentido, nosso
primeiro procedimento foi o de examinar os websites das casas legislativas e os
websites pessoais dos deputados, a fim de verificar em que medida encontram-
se presentes informacoes sobre perfil, trajetéria, comportamento de tais elites
que possibilitem uma apreensao desse nivel mais elementar da relacdo de
representacao politica que é o da criacdo de mecanismos de accountability e
transparéncia para o monitoramento quotidiano da acao politica das elites
parlamentares por parte das proprias casas legislativas onde estao hospedados.

O segundo nivel de nossa analise foi efetuar um mapeamento geral de
varias dimensoes do uso da internet pelos deputados estaduais, relacionando
essas variaveis com as caracteristicas regionais, partidarias e sociopoliticas dos
deputados estaduais brasileiros. Procuramos aqui caracterizar distintos padroes
de uso das ferramentas digitais por diferentes subgrupos de tais elites
parlamentares, e verificar se esta analise nos permite avancar na reflexao sobre

5 Para um esclarecimento de como a internet pode dinamizar o processo de
accountability virtual nos 6rgaos parlamentares, conferir a interessante monografia de Silvana
Moreira Silva (Silva, 2010). Alguns autores chegam a propor inclusive o conceito de "democracia
monitorada" para apreender esta agregacao dos mecanismos de accountability nas democracias
parlamentares contemporaneas (Keane, 2009).
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as causas dos diferentes tipos de uso da internet pelos diversos segmentos de
parlamentares.

Sendo assim, podemos resumir como segue abaixo os principais pontos
de nosso raciocinio (objetivos, plano légico e hipoteses basicas): o objetivo deste
trabalho é empreender uma avaliacio do uso da internet pelas elites
parlamentares de todos os estados brasileiros nos varios niveis e dimensoes em
que se da esse uso. A partir das ideias de modos de concretizacao da democracia
e de “graus de representacao” expostas anteriormente buscaremos avaliar as
varias dimensodes da utilizacao das novas tecnologias pelas elites parlamentares
brasileiras. Inicialmente, efetuamos um exame do grau de informacao sobre o
perfil social, a trajetéria politica, o comportamento parlamentar e a “inclusao
digital” de tais elites, e elaboramos um indicador para avaliar o “grau de
accountability” sobre os deputados estaduais apresentados em cada casa
legislativa. Em seguida, faremos uma anéalise da relacdo entre os diferentes
padroes de recrutamento dos deputados estaduais e de sua relacdo como o tipo
de uso da web pelos deputados. Em terceiro lugar, uma analise de contetido dos
websites dos deputados usuarios da internet, a fim de mapear algumas
experiéncias mais avancadas de participacao e deliberagado online. As principais
hipo6teses ou proposicoes que norteiam o presente enfoque sao as seguintes: (i)
h4 uma acentuada desigualdade no grau de disponibilizacdo de informacées e
ferramentas que possibilitem uma maior responsabilizacao (accountability) dos
deputados nas diferentes casas legislativas; (ii) embora possamos detectar uma
“fratura digital”(digital divide) no uso da internet pelos diferentes grupos de
deputados na tultima legislatura, as variaveis politicas também devem ser
levadas em conta para explicar os diferentes padroes de uso da internet pelos
deputados estaduais brasileiros; (iii) apesar de midias sociais tais como twitter,
facebook e Orkut terem se difundido com relativa intensidade entre os
deputados estaduais na ultima legislatura, ainda sao raros casos bem sucedidos
de processos participativos e deliberativos mais profundos a partir dos usos das
ferramentas digitais.

2, Perfil sociopolitico e accountability virtual das elites
parlamentares brasileiras (2007-2011)

Algumas caracteristicas do universo empirico de nossa pesquisa estao
sintetizadas na tabela a seguir. Coletamos dados sobre e analisamos ao todo
1059 parlamentares de 27 casas legislativas brasileiras, bem como as
informacoes contidas nos websites pessoais dos deputados e deputadas.

A distribuicao agregada dos deputados estaduais por partidos politicos no
periodo da pesquisa e consolidacao dos dados (isto é, durante o 2° semestre de
2010) é dada pela tabela abaixo. Durante o periodo pesquisado observamos ao
todo 25 partidos nas ALES brasileiras, sendo o PMDB o partido de maior
bancada com 170 deputados estaduais (16,0%), e o PCB a agremiacao de menos
bancada, com apenas um deputado representado nas ALES.
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Tabela 1: Distribuigdo partiddria dos deputados estaduais brasileiros
(segundo semestre de 2010)

COESTE NORDESTE NORTE SUDESTE SUL TOTAL
N % N % N 3 N %o N %o N %o
1 PMDB 23 20,4 45 13.0 33 17.8 31 11.4 38 25,5 170 16,0
2  PSDB 18 15,9 50 14,5 22 11,9 42 15,5 18 12,1 150 14,1
3 PT 14 12,4 36 10,4 16 8.6 43 15,9 21 14,1 130 12,2
4 DEM 11 9.7 43 12,5 11 59 33 12,2 14 9.4 112 10,5
5 PDT 7 6,2 24 7.0 8 4,3 21 7.7 16 10,7 76 7.1
6 PP 9 8.0 12 3.5 8 4,3 8 3.0 20 13,4 57 54
7  PSB 2 1.8 32 9.3 ) 3.2 13 4,8 4 2,7 57 5.4
8 PIB 7 6,2 17 4,9 8 4,3 13 4,8 5 3,4 50 4,7
9 PPS 4 3.5 4 1.2 11 59 11 4,1 6 4,0 36 3.4
10 PV 0 0 8 2.3 8 4,3 18 6,6 1 7 85 33
11 PRB 3 2,7 11 3.2 7 3.8 6 2.2 2 1.3 29 2,7
12 PSC 1 9 13 3.8 4 2,2 10 3.7 0 .0 28 2,6
13 PR 9 8.0 3 9 10 5.4 3 1.1 1 7 26 2,4
14 PMN 0 0 13 3.8 5 2,7 5 1.8 1 oA 24 23
15 PCdoB 0 0 8 2.3 4 2.2 3 1.1 2 1,3 17 1,6
16 PTdoB 3 2,7 9 2,6 3 1,6 2 7 0 .0 17 1,6
17 PSL 0 0 5 1.4 4 2,2 2 7 0 .0 11 1.0
18 PRP 1 9 3 9 4 2,2 1 A4 0 .0 9 8
19 PRTB 1 9 2 6 4 2,2 0 0 0 .0 7 4
20 PIN 0 0 1 S 5 2,7 0 0 0 .0 6 .6
21  PSDC 0 0 3 9 1 5 1 A4 0 0 5 5
22 PHS 0 0 1 3 1 ) 2 7 0 .0 4 A4
23 PSOL 0 0 0 0 0 .0 3 11 0 0 3 3
24 PIC 0 0 2 .6 1 S 0 .0 0 .0 S 25
25 PCB 0 0 0 0 1 5 0 0 0 .0 1 /1
113 100,0 341 100,0 185 100,0 27 100,0 149 100,0 1059 100,0

Fonte: Elaboracdo Prépria

Nossa metodologia consistiu em dois procedimentos basicos: (1) em
primeiro lugar, examinamos os websites dos o6rgaos legislativos e as
informacoes individuais neles contidas sobre cada parlamentar, a fim de
verificar se havia nestes websites ou portais informacoes sobre o perfil social
(atributos inatos e adquiridos)® das elites parlamentares nele representadas,
sobre a socializacao ou trajetoria politica prévia e sobre variaveis que pudessem
avaliar seu “comportamento politico”, dentro e fora dos 6rgaos parlamentares;
(2) a segunda dimensao de nossa consistiu num mapeamento preliminar do uso
de websites, twitters e midias sociais pelos deputados estaduais brasileiros, que
servira de base para uma analise menos agregada que faremos no préoximo item.

A partir dos dados do universo de pesquisa construimos uma planilha
com todos os parlamentares atuantes nas casas legislativas, acompanhadas das

6 Para simplificar a exposi¢do empregaremos a expressao “portal” para designar os
websites dos oOrgaos legislativos, e a expressio “website” para designar os websites
parlamentares propriamente ditos, tanto aqueles pessoais, dos proprios deputados, com
dominio proprio, quanto aqueles institucionais, hospedados nas casas legislativas.
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frequéncias das variaveis pesquisadas nos portais dos diversos Orgaos
parlamentares e/ou nos websites institucionais dos deputados. No tocante a
analise de conteido das informacOes contidas nos portais legislativos e nos
websites pessoais dos deputados, procuraremos utilizar como parametro para a
avaliacao das informacoes disponiveis sobre as elites parlamentares uma ficha
para acompanhamento e monitoramento de atuagao parlamentar elaborada por
nosso grupo de pesquisa. Assim procedemos porque consideramos que essa
dimensao mais “informacional” do uso da web pelos atores politicos tem sido
negligenciada nos estudos sobre o uso da internet por parte dos varios
segmentos das elites politicas os quais tendem a se concentrar mais nos
mecanismos de “participacdo e interacdo” politica disponibilizados pela
internet, subestimando frequentemente essa dimensao informacional, também
relevante para uma maior transparéncia da atuacao das elites parlamentares e
agregacao de accountability nas relagoes de representacao entre eleitor e eleito
(Norris, 2000; Beentham, 2006; Leston-Bandeira, 2009).

Correspondendo ao que consideramos ser uma terceira dimensdao de
accountability possibilitado pelos recursos digitais, temos um outro nivel de
andlise a ser trabalhado a partir das informacoes contidas nos websites das
casas legislativas brasileiras que é o comportamento politico dos deputados, que
abrange variaveis como: disponibilizacio de e-mail nos portais e websites;
endereco do gabinete; informacoes constantes nos perfis sobre se possui ou nao
website pessoal ou institucional; telefone para contato; acesso rapido para
diversos tipos de proposicoes sugeridas, tais como projetos de lei,
requerimentos, emendas ao orcamento, discursos, votagdo nominal, presenca
em plenario, dentre outras informacoes que, embora aparentemente de
interesse estrito aos especialistas ou daqueles diretamente envolvidos no
trabalho legislativo, sao de fundamental importancia para agregar transparéncia
e accountability aos trabalhos parlamentares, dado que permite direta ou
indiretamente a responsabilizacdo dos parlamentares por seus atos (Norris,
2001, Beentham, 2006, 2008).

Por fim, uma tltima dimensao que consideramos importante para avaliar
a accountability dos parlamentares que é o uso de ferramentas virtuais pelos
proprios deputados estaduais, especialmente websites e blogs pessoais, midias
sociais e twitter. Consideramos que tais recursos agregam accountability a
atividade parlamentar, porque o uso de tais ferramentas evidencia no minimo
uma postura mais pro-ativa do deputado em dar mais publicidade a sua
atuacido, qualquer que seja o tipo a intensidade do uso com que os
parlamentares empreguem estes recursos virtuais. Ou seja: é possivel que os
parlamentares individualmente considerados usem tais ferramentas (websites,
midias sociais em geral, twitter) para véarias finalidades, tais como ostentar sua
personalidade individual, entrar em contato mais estreito com sua base
eleitoral, divulgar sua atividade parlamentar stricto sensu, mobilizar os
militantes ou mesmo criar espacos de participacao e deliberacao on-line. Mas,
qualquer que seja o uso de tais recursos digitais por parte dos deputados, eles
evidenciam um minimo de postura mais ativa dos parlamentares de “prestar
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contas” de sua atividade e de seu mandato. Dai que tenhamos incluido esses
indicadores em nossa analise, antes de passar para uma analise mais detalhada
do uso da internet pelos deputados estaduais.

Os dados desagregados sobre o uso das ferramentas digitais pelos 1059
deputados estaduais brasileiros com mais tempo no exercicio do mandato
durante o segundo semestre de 2010 estdo expostos abaixo na tabela abaixo,
enquanto as médias estao expostas no grafico.

Tabela 2: Uso da internet pelos deputados estaduais brasileiros
(ferramentas da internet por estado, 2° sem 2010)

ESTADO WEBSITE MIDIAS TWITTER
SOCIAIS
MS 91.7% 91,7% 66,7%
RS 81.8% 85.5% 80,0%
SP 921.5% 75,5% 71.3%
ES 66,7% 86,7% 76,7%
PR 85.2% 741% 68,5%
MG 75,3% 77,9% 72,7%
SC 57.5% 80,0% 77.5%
GO 53.7% 82,9% 73.2%
RJ 71,4% 71,4% 62,9%
BA 69.8% 65,1% 61.9%
MT 62,5% 79.2% 45,8%
PA 51,2% 65,9% 63,4%
DF 75,0% 58,3% 45,8%
CE 67,4% 54,3% 45,7%
AC 91,7% 29,2% 20,8%
AM 45,8% 37.5% 37.5%
AP 25,0% 50,0% 45,8%
PE 57.1% 28,6% 24,5%
AL 14.8% 40,7% 40,7%
MA 26,2% 33.3% 31.0%
TO 41,7% 25,0% 20,8%
RN 33.3% 25,0% 20,8%
Pl 30,0% 10,0% 10,0%
RO 37.5% 8.3% 4,2%
PB 30,6% 13,9% 2,8%
SE 20,8% 12,5% 8.3%
RR 20,8% 4,2% 4,2%

Fonte: Elaboracdo propria

O primeiro dado que podemos observar da tabela acima é que nao houve
uma correspondéncia estrita entre o uso de websites e blogs pelos deputados e o
uso de midias sociais e twitter, embora possa haver uma associacao geral entre
ambas. Assim, os deputados das Assembleias que usam intensamente websites
ou blogs (SP, AC, MS, RS) para divulgar seus trabalhos, nem sempre foram
aqueles mais “twitteiros”, ou que usaram mais as midias sociais. Em segundo
lugar, podemos observar uma grande disparidade de uso da internet entre os
varios estados, assim como uma tendéncia crescente a difusao do uso do twitter
e midias sociais pelos parlamentares, assim como acontece em outros paises e
niveis de representacao.
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As médias do uso das trés ferramentas virtuais listadas acima encontram-
se resumidas no grafico:

Grdfico 1: Uso da internet pelos deputados estaduais brasileiros
(médias por estado, 2° sem. 2010)
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Fonte: Elaboracdo propria

Como vemos acima, 0 uso das ferramentas da pelos deputados estaduais
brasileiros é bastante desigual: enquanto em Mato Grosso do Sul temos uma média de
83,3% de uso de website, midias sociais e twitter, em Roraima essa média cai para
apenas 9,7%. Pelos menos mais da metade dos 27 estados brasileiros (14) esta acima da
média, ou seja, mais de 50% dos seus deputados usa algum tipo de midia virtual: todos
0s estados da regido centro-oeste (MS, MT, GO e DF), todos da regido sudeste (SP, ES,
RJ e MG), todos da regido sul (RS, SC e PR), dois da regido nordeste (BA e CE) e um
da regido norte (PA). Porém, ainda ha muito a se avancgar, especialmente nas regifes
nordeste e norte do Brasil, onde a maior parcela de parlamentares estd desconectada,
caraterizando a adesdo a um modelo mais tradicional de representagdo politica.

Podemos agora encerrar essa analise da primeira dimensdo do uso da internet
pelas elites parlamentares brasileiras construindo um indicador sintético do grau de
accountability virtual dos deputados estaduais brasileiros a partir das informacoes
disponibilizadas on-line sobre as quatro dimensdes acima mencionadas (perfil social,
trajetéria politica, comportamento parlamentar e grau de inclusdo digital). Este
indicador é expresso pelo grafico abaixo:
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Grdfico 2: indice de transparéncia e accountability virtual
das casas legislativas brasileiras (por estado, 2° sem. 2010)
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Fonte: Elaboracdo prépria

Em relacdo a um potencial 6timo de 100% a pontuacgdo obtida por cada estado é
a que indicada acima. Como podemos ver, os deputados de quatro Assembleias
Legislativas destacam-se dos demais com uma pontuacdo de mais de 65%, seguidos por
outras oito assembleias cuja pontuacdo ficou acima da média. Todas as demais
assembleias estaduais brasileiras tiveram desempenhos inferiores a 50,0%, revelando
um grau bastante deficiente de uso das ferramentas digitais para promover
accountability por parte destas assembleias.

Por fim, para concluir este item resumindo as analises anteriores podemos expor
um quadro-sintese expondo os pontos fortes e fracos de cada Assembleia no tocante a
cada uma das dimensdes examinadas em nossa pesquisa. Este quadro nos permite
visualizar melhor onde estdo algumas das boas préaticas de transparéncia nos legislativos
estaduais brasileiros, assim como os legislativos que apresentam aspectos deficientes no
tocante a cada um dos itens.
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Quadro 1: Pontos fracos e fortes dos legislativos estaduais brasileiros
(indice de accountability - 2 sem. 2010)

Perfil Trajetéria Comportamento. Internet e
social Politica Politico Midias
AC = = = =
AL - - - -
AM + 3 + 2
AP - + - -
BA ++ ++ = +
CE + + - +
DF + 3 2 +
ES + - + ++
GO + + - +
MA - - - -
MG + ++ + ++
MS + - _ +
MT + - - +
PA - - - +
PB - = - =
PE - - + -
PI + i - -
PR + - - ++
RJ - - + 4
RN + + - -
RO - - - -
RR - - - -
RS - - ++ ++
SC + + - +
SE + + + -
SP + + - ++
TO + - - -

Fonte: Elaboracdo propria

Os estados assinalados com dois sinais positivos (++) séo aqueles que obtiveram
otimo desempenho e cujos parlamentares podem ser considerados exemplos de
patrocinadores de “boas praticas” de prestagdo de contas virtual no estagio atual de
desenvolvimento dos recursos virtuais aplicados a arena parlamentar no Brasil. Os itens
assinalados com um sinal positivo (+) sdo aqueles que apresentaram desempenho acima
da média, mas que podem melhorar a fim de atingir excelente desempenho. Os itens
assinalados com dois sinais negativos (--) sdo 0s que apresentaram desempenho abaixo
da média e, por fim, aqueles com apenas um sinal negativo (-) apresentaram pontos de
desempenho abaixo do ultimo quartil. Por outro lado, a coluna com mais casos de
desempenho medio alto é a coluna acerca do uso da internet, o que parece indicar que 0s
parlamentares individualmente estdo tentando usar a Web e as midias sociais para se
comunicar com o eleitor, mas nem sempre com o suporte institucional e informacional
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adequado para tornar estas experiéncias de interacdo mais qualificadas do ponto de vista
da responsabilizacdo democratica por parte das casas legislativas das quais fazem parte.

Feita esta anélise preliminar, resta-nos, agora, avaliar propriamente o uso da
Internet pelos parlamentares brasileiros.

3. Perfis de recrutamento e padrdes de uso da internet pelos deputados estaduais
brasileiro da 162 legislatura.

Isto posto, podemos avancar um pouco mais na analise e procurar associar
algumas dimensdes do uso da internet pelos deputados estaduais brasileiros com os
diferentes “padroes de recrutamento” dos deputados estaduais brasileiros da 16*
legislatura. Sublinhe-se que usamos o conceito de “padrdes de recrutamento” num
sentido amplo, destinado a caracterizar “de onde vem” e “quem sdo” os deputados
estaduais, e ndo no sentido de descrever e detalhar minuciosamente os “mecanismos de
seletividade” a partir dos quais determinados postulantes a cargos eletivos logram obter
0 cargo para o qual se candidataram em detrimento de outros.

Assim sendo, procuraremos relacionar trés dimensdes do recrutamento dos
deputados estaduais (ou seja, origem regional, filiacdo partidaria e perfil sociopolitico —
que formam o conjunto de varidveis independentes), com quatro dimens6es do uso da
internet pelos deputados da ultima legislatura (uso de e-mail e website; tipo de website;
uso de varias midias sociais; e, por fim, a intensidade do uso das midias sociais), a fim
de avancar um pouco mais na reflexdo a respeito da busca dos fatores explicativos sobre
0 padrdo de uso das ferramentas virtuais pelos diferentes subgrupos de deputados. Duas
proposicOes basicas norteardo o enfoque: (i) em nivel agregado, podemos observar um
“digital divide” no uso das internet pelos deputados, na medida em que varidveis de
cunho socioeconémico interferem significativamente no perfil de uso da internet por
segmentos das elites parlamentares; (ii) entretanto, numa analise mais “fina” as
variaveis socioecondmicas sao insuficientes para explicar todas as diferencas de uso da
internet pelos subgrupos de deputados, pelo que temos que recorrer a explicacdes de
cunho propriamente politico para explicar as diferencas de grau e de natureza de uso da
internet observadas pelas diferentes categorias de atores politicos.

4. O perfil regional de uso da internet pelos deputados estaduais brasileiros.

Inicialmente analisaremos a relacdo entre a distribuicdo regional das elites
parlamentares e o padrdo de uso da internet pelas varias dimensfes em que se da este
uso. A primeira dimensdo &€ uma caracterizacdo mais geral do uso de algumas
ferramentas bésicas da internet pelos deputados estaduais, tais como se possui ou nao e-
mail, se teve ou ndo website, o tipo de website predominantemente utilizado (website
pessoal, institucional ou blog), e se o site permaneceu no ar mesmo apo6s o periodo da
campanha eleitoral, em fevereiro de 2011. Esses dados estdo expostos na tabela abaixo:
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Tabela 3: Uso da internet pelos deputados estaduais: um mapeamento preliminar

COESTE NORDESTE NORTE SUDESTE SUL TOTAL
N % N % N % N % N % N %
Tem email?

Ndao 2 1.8 25 7.3 15 8,1 11 4,1 4 2,7 57 54
Sim 111 982 316 927 170 919 260 959 145 973 1002 9446
Tem website?

Ndo 31 274 177 51,9 93 50,3 53 19.6 24 16,1 378 35,7
Sim 77 68,1 151 44,3 84 454 214 790 114 765 640 60,4
Fora do ar 5 4,4 13 3.8 8 4,3 4 1.5 11 7.4 41 3.9
Tipo de Website
Sem website 31 274 177 51,9 93 50,3 53 19.6 24 16,1 378 35,7
Website pessoal 73 64,6 134 39,3 48 259 204 753 111 745 570 538
Website institucional 1 .9 0 0 18 9.7 0 0 1 7 20 1,9
Blog 8 7.1 28 8,2 26 14,1 14 52 13 8.7 89 8.4
Site no ar em fev/2011
Ndo 48 42,5 229 672 116 627 70 25,8 36 24,2 499 47,1
Sim 65 57,5 112 328 69 373 201 742 113 758 560 52,9

113 1000 341 1000 185 100,0 271 100,0 149 1000 1059 100,0

Fonte: Elaboracdo propria

Como podemos observar, a quase totalidade dos deputados estaduais
brasileiros disponibilizou e-mail para contato com o eleitor (94,6%), enquanto o
numero de deputados com websites (seja pessoal, institucional ou blog) é bem
inferior (60,4%). Destes, o maior indice encontra-se, como era de se esperar, na
regido sudeste, em que 76,0% dos deputados utilizaram website ao longo da
legislatura, e o menor indice esta na regiao nordeste, em que apenas 44,3% dos
deputados utilizaram tal ferramenta embora para propositos diferentes, como
veremos adiante.

Dos que possuem website, temos que a maioria dos deputados estaduais
brasileiros utilizou websites proprios (53,8%), enquanto 8,4% se utilizam de
blogs e apenas 1,9% de websites institucionais. Em relagao ao tipo de plataforma
virtual predominantemente utilizada pelos deputados, observamos que a grande
maioria deles utilizou website pessoal como ferramenta de interacdo, sendo
insignificante o uso de blogs ou websites institucionais, ao contrario do que
ocorre em outros paises como, por exemplo, nos EUA, onde a maior parte dos
parlamentares utilizam websites institucionais. A excecao é o caso da regiao
norte, onde ha um elevado indice de uso de blogs e websites institucionais pelos
parlamentares do Acre e do Para, devido aos programas institucionais existentes
nestas casas legislativas de incentivarem o uso deste tipo de recurso por parte de
seus parlamentares como, por exemplo, o uso de blogs pela ALEAC
(http://www.aleac.net/) que faz com que os parlamentares com menos recursos
ou vontade politica para construir um website pessoal utilizem
predominantentemente este tipo de recurso. A partir destes indicadores
podemos constatar também que s3ao nas regioes norte e nordeste que se
observaram a maior frequéncia de deputados ainda envolvidos num modelo
tradicional de representacao politica, para usar a terminologia de Norton

(2007).



http://www.aleac.net/
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Por fim, um ultimo indicador preliminar do padrao de uso de website
pelos deputados estaduais, é se eles permaneceram no ar até o final da 162
legislatura em fevereiro de 2011, apés a realizacao do pleito eleitoral de outubro
de 2010. Este procedimento pode ser tomado como um indicador indireto do
maior grau de comprometimento dos deputados com um uso menos
“eleitoreiro” da web, e mais relacionado a divulgacao de propostas de mandato
mesmo apos o término da campanha eleitoral. Examinando os dados, mais uma
vez verificamos a existéncia de uma ‘fratura digital” entre as diferentes regioes,
na medida em que foram regidoes com menor indice de desenvolvimento
socioeconémico onde houve uma queda mais acentuada de websites apds o
término das campanhas eleitorais, permanecendo as regides Sul e Sudeste com
respectivamente 75,8% e 74,2% de seus deputados com websites no ar até o
final da legislatura.

A segunda dimensao do uso da Web pelos deputados estaduais refere-se
ao tipo predominante de website utilizado pelos deputados estaduais para
interagir com os cidadaos. Para mapear tal uso, também nos basearemos em
versao modificada da tipologia aplicada em outros estudos desenvolvidos no
ambito de nosso grupo de pesquisa (Nicolas, 2009; Braga, Nicolas & Cruz,
2009) para caracterizar a forma e o contetido dos websites das elites politicas
on-line7:

a) quanto a forma ou a caracteristica predominante do website
parlamentar, utilizamos uma tipologia com cinco tipos basicos de websites: (1)
“Outdoor virtual” (i. e., quando o site do candidato tem poucos recursos de
midia é focado predominantemente na exposicao estatica das mensagens sem
muitas possibilidades de interacao); (2) Comunicacao e interacdao (ocorre
quando os websites dos politicos apresentam mais recursos mais sofisticados
para se comunicar e interagir com o eleitor, tais como newsletter, boletins
informativos, videos e outros recursos de comunicacdo, mas que geralmente
apenas reproduzem as caracteristicas de outros tipos de midia que ja existem
offline) qualquer que seja o contetido das mensagens divulgadas); (3) e, por fim,
os Deputados Web 2.0, que sao aqueles deputados que usam websites nos quais
estdo presentes ferramentas de interacdo mais avancadas e, especialmente,
incentivos ao uso efetivo de midias sociais (twitter, facebook, canais de youtube,
Flickr, Orkut etc.) e que permitem uma maior participacdo dos cidadaos na
atividade politica dos deputados e maior acesso a informaciao mediante
plataformas multimidia

No tocante ao conteiido predominante difundidos através dos websites,
definimos os seguintes tipos basicos: (i) clientelismo/constituency service, onde
ha énfase na capacidade do politico de transferir recursos ou executar servicos e
obras para uma determinada localidade ou determinado grupo especifico de
eleitores; (ii) énfase na atividade parlamentar, onde o website € utilizado

7 A modificacdo que introduzimos foi agregar os trés sites do tipo “outdoor virtual”
numa modalidade apenas, na medida em que a subdivisdo desta categoria em trés (outdoor
virtual, partidario e focado no parlamento) mostrou ter pouco rendimento analitico.
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predominantemente para a divulgacao da atividade parlamentar do deputado,
tais como discursos proferidos, projetos de lei sugeridos, requerimentos
apresentados etc.; (iii) énfase na atividade do partido, onde é dado bastante
destaque aos simbolos e as propostas da agremiacao partidaria ao qual o
deputado ¢ filiado e divulgadas as propostas do partido; (iv) énfase em
interesses setoriais de varias naturezas, onde sao ostentadas no website as
ligacoes e os vinculos do politicos com interesses organizados da sociedade civil
e movimentos associativos de varias naturezas, tais como associacoes
empresariais, movimentos sociais, sindicatos, movimentos estudantis,
categorias profissionais etc.; (v) maior densidade ideoldgico-programatica,
onde o website é utilizado para difundir propostas de maior apelo ideologico-
programatico nao necessariamente vinculado as bandeiras do partido, tais como
causas ecologicas, defesa do socialismo, da livre iniciativa, combate a corrupcao
etc., enfim, a temas mais gerais e substantivos debatidos pela coletividade de
referéncia do lider politico, sem necessariamente vincula-lo a um partido ou
grupo especifico. Aplicando esta dupla tipologia podemos caracterizar a
existéncia de diferentes "modelos de representacdo politica" de forma mais
sofisticada do que as apontadas por Norton em seu modelo, que amalgama
forma e contetido das mensagens difundidas através de plataforma virtuais.

Por fim, quando o website do parlamentar fosse um mix de varias
caracteristicas, ou fosse dificil de identificar um padrao predominante (na
medida em que as categorias acima nao sao mutuamente excludentes),
tipificamos-os como diversificado/sem padrao dominante. Aplicada a tipologia
aos deputados estaduais, obtivemos os dados resumidos na tabela abaixo:

Tabela 4: Tipo predominante de website dos deputados estaduais
(tipo de website X regiao)

COESTE NORDESTE NORTE SUDESTE SUL TOTAL

N % N % N % N % N % N %
Forma do Website

OUireeer VTiLEl g s24 D0 e g 902 S8 266 36 290 P 47

Comunicacgdo e informacgdo 5 6,1 9 54 8 8,7 22 101 17 13,7 61 8.9

Welbsites 2.0 2 29,3 25 15,0 5 5,4 13 61,5 69 5546 25 37.6
4 4 7

Sem padrdo dominante 1 19.5 46 27,5 2 239 14 6,4 12 9.7 11 16,1
6 2 0

ConteUdo do website

CI|ehfel|smo/consf|fuency 4 585 43 28,7 3 370 56 257 42 339 22 33.4

§erV|ce/ 8 4 8

BalieEDISICIelereia ' q46 64 383 3 337 76 349 23 185 2 302

porlomentor 2 1 ()

Enfase na afividade do 6 73 16 96 4 43 21 96 4 32 51 75

partido

Enfase em interesses setoriais 0 0 0 0 0 0 10 4,6 15 121 25 3.7

Maior densidade o 0 1 6 0 0 41 188 27 218 &9 101

programdatica

ST [PERIEE Elemie i e J,) 195 36 21,6 g 239 14 64 13 105 ]]O 14,8

TOTAL 8 100, 16 100, 9 100, 21 100, 12 100, 48 100,
2 0 7 0 2 0 8 0 4 0 3 0

Fonte: Elaboracdo propria
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Também aqui podemos observar uma acentuada desigualdade no padrao
regional de uso da internet. Nas regioes sul e sudeste, j4 predominam os
websites 2.0, com amplo uso de midias e redes sociais pelos deputados
concretizando um modelo mais interativo de representaciao politica virtual,
enquanto que nas regioes norte e nordeste este padrao ainda é minoritario com
predominio de websites “pré Web 2.0”, especialmente os “outdoors virtuais”. No
tocante ao contetido dos websites ocorreu o mesmo fendmeno com um
predominio mais acentuado de sites do tipo “constituency service” e “énfase na
atividade parlamentar” nas regides norte e nordeste. Destaque-se também o
caso de Goids que, apesar de ter um grande percentual de deputados
“digitalmente incluidos”, caracteriza-se por um elevado percentual de websites
do tipo “clientelista”, com énfase na ostentacao da personalidade do deputado e
em sua capacidade de transferir recursos para a base eleitoral.

A quarta dimensao do uso de websites pelos parlamentares é o grau em
que estes usam as redes sociais, um recurso que vem sendo progressivamente
utilizado pelos parlamentares, o qual pode ser mensurado ntmero de
ocorréncias difundidas através de cada uma de tais plataformas. Por “midias
sociais’entendemos aquelas ferramentas que permitem a producao de
conteidos de forma descentralizada usando as novas tecnologias e a internet,
tais como twitter, orkut, canais do youtube etc., que permitem a criacao de
canais mais colaborativos producao de contetidos entre usuérios da internet.
Neste trabalho, efetuamos o mapeamento das midias sociais adotando os
seguintes critérios: (i) em primeiro lugar criamos uma categoria para todos
aqueles deputados que usaram qualquer tipo de midias sociais ou que
disponibilizaram o “kit midias sociais” (twitter, canal do youtube, facebook,
orkut, flickr) na pagina inicial do website; (ii) uso de twitter; (iii) aqueles que
utilizaram videos do youtube na pagina inicial do website; (iv) pagina pessoal no
youtube; (v) outras redes sociais tais como facebook, Orkut, my space e flickr.
Nao computamos nas tabelas abaixo outras midias sociais tais como Sonico e
outros por nao serem praticamente utilizadas pelos deputados. A freqiiéncia do
uso de midias sociais por regiao é dada pela tabela abaixo:
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Tabela 5: Uso de midias sociais pelos deputados estaduais

COESTE NORDESTE NORTE SUDESTE SUL TOTAL
N % N % N % N % N % N %
Midias sociais em geral 68 60,2 10 31,4 58 314 19 70,1 11 752 535 50,5
7 0 2
Tem twitter? 68 60,2 10 314 58 314 19 701 1 75,2 535 50,5
7 0 2
Youtube pagina 13 11,5 41 120 24 13.0 10 373 34 228 213 20,1
inicial? 1
Canal do Youtube? 32 28,3 43 12,6 18 9.7 10 38,0 34 22,8 230 21,7
3
Facebook 39 345 33 9.7 12 6,5 85 314 30 20,1 199 18,8
Orkut 76 67,3 60 17,6 19 10,3 11 43,5 45 302 318 300
8
Myspace 0 0 0 .0 0 0 4 1.5 3 2,0 7 7
Sonico 0 0 0 .0 0 .0 0 0 1 7 1 Al
Linkedin 1 9 0 .0 1 .5 5 1.8 1 7 8 8
Flickr 13 11,5 22 6,5 2 1,1 74 27,3 &3 22,1 144 13,6
11 100, 34 100, 18 100, 27 100, 14 100, 105 100,
3 0 1 0 5 0 1 0 9 0 9 0

Fonte: Elaboracdo propria

Do total de 1059 deputados estaduais, 535 deles (50,5%) usaram midias
sociais na ultima legislatura. A midia social mais usada pelos deputados foi o
twitter (50,5%), seguida pelo orkut (30,0%), canais do youtube, facebook e o
arquivo de fotos flickr (13,6%). Por outro lado, recursos redes sociais bastante
utilizadas nos EUA como myspace, Sonico e linkedin (Gomes, 2009)
praticamente nao foram utilizadas pelos deputados estaduais brasileiros na
altima legislatura

Também nesse caso, observamos uma acentuada desigualdade regional
na distribuicdo dos usuarios de midias sociais, com os parlamentares das
regioes sul (75,2%) e sudeste (70,1%) com grande percentual de redes sociais e
os deputados regioes norte (31,4%) e nordeste (31,4%) com percentual inferior.
O destaque fica para os deputados da regido centro-oeste, com grande
percentual de uso das redes sociais. Este é o tinico estado onde o percentual de
usuarios do Orkut ultrapassa o de twitter, um fendmeno a ser também
investigado e que pode ser um indicador de um uso mais “popular” da internet.

Por fim, podemos analisar uma tultima dimensao de uso da web pelos
deputados que é a intensidade deste uso, medida por alguns indicadores, tais
como: (i) nimero de pessoas que os deputados estao seguindo (following); (ii)
namero de seguidores do twitter (followers); (iii) nimero de twitters postado
por cada parlamentar. Para mensurar esta intensidade agrupamos os deputados
estaduais em cinco categorias: (i) inativos (0 a 50 unidades observadas); (ii)
pouco ativos (50 a 100 unidades); (iii) ativos (100 a 500 observacoes); (iv)
muito ativos (500 a 1000 unidades); (v) e, por fim, os “aficcionados” com mais
de 1000 unidades observadas.
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Os dados sobre a intensidade de uso dos twitters por regiao para a taltima
legislatura estao apresentados na tabela abaixo:

Tabela é: Intensidade do uso das midias pelos deputados estaduais
(twitter X regiao)

COESTE NORDESTE NORTE SUDESTE SuL TOTAL

N % N % N % N % N % N %
N/estao seguindo (Following)

Sem twitter 45 398 235 689 128 692 82 303 37 248 527 498
Inativos: 0 a 50 9 8.0 27 7.9 18 9.7 38 14,0 15 10,1 107 10,1
Pouco ativos: 50 a 100 7 6,2 12 3.5 8 4,3 28 10,3 19 12,8 74 7.0
Ativos: 100 a 500 23 20,4 35 10,3 17 9,2 58 21,4 41 27,5 174 16,4
Muito ativos: 500-1000 9 8.0 16 4,7 9 4,9 30 111 17 11,4 81 7.6
Aficcionados: + de 20 17,7 14 4,1 4 2,2 30 11,1 19 12,8 87 8.2
1000
N/seguidores (Followers)
Sem twitter 45 398 235 689 128 4692 8 303 37 248 527 498
Inativos: 0 a 50 1 9 22 6,5 7 3.8 22 8.1 7 4,7 59 5,6
Pouco ativos: 50 a 100 4 3.5 13 3.8 7 3.8 12 4,4 5 3.4 4] 3.9
Ativos: 100 a 500 25 22,1 28 8.2 32 173 66 244 39 2672 190 17.9
Muito ativos: 500-1000 15 133 28 8.2 8 4,3 53 19.6 33 22,1 137 12,9
Aficcionados: + de 23 20,4 15 4,4 3 1.6 36 13,3 28 18,8 105 9.9
1000
NUmero de twiters

Sem twitter 45 398 235 689 128 692 82 303 37 248 527 498
Inativos: 0 a 50 9 8.0 32 9.4 44 238 36 13.3 9 6,0 130 12,3
Pouco ativos: 50 a 100 9 8,0 7 2,1 8 1.6 13 4,8 3 2,0 35 3,8
Ativos: 100 a 500 20 17,7 32 9.4 7 3.8 60 22,1 47 31,5 166 15,7
Muito ativos: 500-1000 11 9.7 18 53 2 1,1 34 125 22 14,8 87 8.2
Aficcionados: + de 19 16,8 14 4,1 0 0 41 15,1 27 18,1 101 9.5
1000

Total 113 100,0 341 1000 185 1000 271 1000 149 1000 1059 100,0

Fonte: Elaboracdo prépria

Como era de se esperar, embora crescente, ainda ndo é amplamente
difundido o uso dessa ferramenta virtual pelos deputados estaduais brasileiros
j& que quase a metade ainda nao fazia uso dessa midia social ate o fim da altima
legislatura. A popularidade no Twitter é medida pelo nimero de seguidores que
tal pessoa possui. Considerando-se esse aspecto, a porcentagem de deputados
que possui mais de 1000 seguidores (dados atualizados em janeiro de 2011)
ainda é baixa: 9,9%, sendo que os deputados mais “populares” encontram-se
distribuidos na regiao centro-oeste (20,4%). Ja os mais assiduos no uso dessa
ferramenta, ou seja, os que mais postam informacoes nessa rede social, com
mais de 1000 posts, agora estao na regiao sul (18,1%). Considerando-se todas as
regioes, a percentagem também é baixa (9,5%), demonstrando que ainda ha
muito que se avancar nessa nova midia social, que vem se tornando a mais
importante em termos de divulgacdo de informacdes de maneira rapida e
concisa (ja que a ferramenta s6 permite a postagem de 140 caracteres por
postagem).
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Agora vejamos o uso da web de acordo com o partido ao qual pertence
cada parlamentar.

5. Perfil partidario do uso da Web pelos deputados estaduais

A segunda dimensao do recrutamento dos deputados que pode nos
auxiliar a ter uma compreensao menos agregada e nao excessivamente
“economicista” a respeito das causas dos diferentes padroes de distribuicao do
uso da internet pelas diferentes categorias de parlamentares é a distribuicao
partidaria dos deputados estaduais. A partir desses indicadores, podemos
verificar se a variavel filiacdo partidaria influiu sobre a natureza e a intensidade
dos uso de websites e midias sociais pelas diferentes agremiacoes partidarias, e
refletir sobre o impacto de uma variavel politica propriamente dita no uso
desses recursos digitais.

Como dissemos anteriormente, agregamos os 25 partidos politicos
representados nas assembléias legislativas durante o segundo semestre de 2010
em 9 agrupamentos politico-partidarios mais relevantes (quatro grandes
partidos e cinco blocos partidarios), e que refletisse de maneira mais nitida e
agregada as diferentes correntes politico-ideologicas presentes nas assembléias.
Essas correntes sao as seguintes: (i) inicialmente, os quatro grandes partidos
(PMDB, PT, DEM, PTB); (v) o bloco PSDB/PPS, partidos que poderiamos
qualificar como partidos de centro mais programaticos, na medida estdo
frequentemente aliados no plano nacional e fazem uma oposicdo mais
programatica ao governo Lula; (vi) o bloco PSB/PDT, partidos da base de apoio
do governo Lula, mas que podemos considerar como mais fisiologicos e/ou
personalistas; (vii) o PRP, formado pela fusdao do PP, PRB e PR, partidos de
direita, também da base de apoio ao governo Lula e de cunho mais fisiologico;
(viii)) os ppd (Pequenos Partidos de Direita) com pouca representaciao
parlamentar, tais como PHS, PMN, PRB, PRTB, PSC, PSDC, PSL, PTC, PTdoB;
(ix) e, por fim, os ppe (Pequenos Partidos de Esquerda), formados por pequenos
partidos de esquerda mas com maior densidade programatica tais como PCdoB,
PV, PSOL e PCB.

Os dados sobre o uso da internet pelos deputados estaduais pertencentes
a estes diferentes partidos na ultima legislatura estdo expostos nas tabelas a
seguir.
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Tabela 7: Uso da web pelos deputados estaduais
(por partido, 2° sem. 2010)

DEM PSB/PDT PMDB ppd ppe PRP PSDB/PPS PT PTB  TOTAL

% % % % % % % % % %
Tem email
Ndo 2.7 2,3 4,7 11,4 12,5 4,1 5.4 6,2 2,0 5.4
Sim 97.3 97.7 95,3 88,6 87.5 95,9 94,6 93,8 98,0 94,6
Tem site
Ndo 36,9 41,4 37.9 58,1 25,0 33,9 33,7 14,6 42,0 357
Sim 57,7 54,1 59,2 41,0 67,9 63,6 61,4 81,5 54,0 60,4
Fora do ar (2010) 5.4 4,5 3.0 1,0 7.1 2.5 4,9 3.8 4,0 3.9
Tipo de site
Sem website 36,9 42,1 37.9 58,1 25,0 34,7 33,7 14,6 42,0 359
Website pessoal 55,0 51,1 50,3 28,6 60,7 52,1 56,5 77,7 48,0 53,8
Website institucional 9 1.5 1.8 2.9 3.6 1.7 1.6 3.1 0 1.9
Blog 7.2 53 10,1 10,5 10,7 11,6 8,2 4,6 10,0 8,4
Site no ar em fev/2011
Ndo 50,5 51,1 46,2 67,6 35,7 44,6 46,7 27,7 48,0 46,6
Sim 49,5 46,6 53,3 32,4 62,5 55,4 52,7 72,3 52,0 52,9
100,0 100,0 1000 100,0 100,0 100,0 100,0 1000 100,0 100,0
1M 133 169 105 56 121 184 130 50 1059

Fonte: Elaboracdo propria

Inicialmente, podemos observar que o uso de email ja se difundiu
amplamente pelos diferentes partidos, excetuando os pequenos partidos de
direita, onde menos de 90% de seus deputados disponibiliza email.

Por outro lado, no tocante a todos os outros indicadores referentes ao uso
de websites, podemos perceber um contraste bastante acentuado entre o PT e os
pequenos partidos de esquerda (ppe), por um lado, e os pequenos partidos de
direita (ppd) e agremiacoes tais como o PTB, de outro, partidos de cunho mais
fisioloégico e que apresentam os mais baixos percentuais de uso de websites,
preferéncia por websites pessoais, e permanéncia dos sites no ar mesmo apos o
término das campanhas eleitorais num desempenho simetricamente oposto ao
dos partidos de esquerda. Podemos afirmar assim que, ao menos no caso dos
deputados estaduais brasileiros da legislatura passada os partidos de esquerda
com maior apelo e identidade programatica, e onde os vinculos dos
parlamentares e militantes com o partido tendem a ser mais estreitos e
institucionalizados (Marenco, 2007), tenderam a usa a Web com mais
intensidade que partidos de cunho ideolégico, sem muita identidade
programatica pré e contra governo, e que sao em grande parte utilizados como
legendas de aluguel por parlamentares marginalizados em outras agremiacoes e
em busca de um mandato eletivo. Ou seja: embora a relacdo nao seja tao linear e
estreita, na medida em que esta havendo uma tendéncia geral de deputados de
todas as agremiacOes a usarem websites para divulgar suas propostas de
mandato, o uso da web ainda parece estar associada ao grau de
institucionalizacdo e ao perfil ideologico do partido, sendo estas variaveis
também importantes para explicar a freqiiéncia de uso da web pelos deputados
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estaduais brasileiros, assim como ja foi observado em outros niveis de
representacao politica, como por exemplo nas eleicoes para as Camaras
Municipais brasileiras no pleito de outubro de 2008 (Bercher et. al., 2008).

Estaria o mesmo fenomeno ocorrendo em relacdo a outras variaveis
relacionadas ao uso da Web pelos deputados estaduais, tais como, por exemplo,
o tipo de uso de websites pessoais utilizado pelos parlamentares? A tabela
abaixo procura fornecer algumas evidéncias que permitam uma resposta mais
fundamentada a esta indagacao:

Tabela 8: Tipo predominante de website dos deputados estaduais
(tipo de website X partido)

DEM PSB/PDT PMDB ppd ppe PRP PSDB/PPS PT PTB Total

N N N N N N N N N N
Forma do website
Sem padrdo dominante 4,2 6,4 4,8 9.3 7,1 6,2 9.9 36 138 6,6
Outdoor virtual 36.6 37.2 433 51,2 28,6 481 34,7 9.0 34,5 38,2
Comunicagdo e informagdo 22,5 10,3 7.7 140 16,7 123 9.1 11,7 17,2 12,4
Websites 2.0 36.6 47 .4 452 279 47,6 32,1 46,3 55,0 27,6 43,1
ContetUdo do website

Sem padrdo dominante 12,7 19,2 144 20,9 167 148 18,2 12,6 138 157
Constituency service 42,3 34,6 43,3 372 190 457 38,0 20,7 448 36,0
Gabinete Virtual 26,8 26,9 288 41,9 238 29,6 30,6 29,7 345 29,7
Enfase na atividade do partido 4,2 5,1 2,9 0 167 3.7 4,1 180 3.4 6,8
Enfase em interesses setoriais 2,8 6.4 1.9 0 95 1.2 1.7 1.8 34 2.8
Maior densidade ideoldgica 11,3 7.7 8,7 0 143 49 7.4 17,1 .0 9.0
TOTAL 71 78 104 43 42 81 121 1 29 100

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: Elaboracdo propria

Pela tabela acima podemos verificar que uma vez mais o padrao
assimétrico observado na frequéncia de websites se reproduz no tocante ao tipo
de website utilizado, ou seja: o PT e o ppe ocupam posicoes polares em
comparacao com o PTB e os ppd tanto no tocante a forma dos websites, quanto
no tocante ao conteudo de suas plataformas virtuais, ficando os demais partidos
em posicoes intermediarias em relacao a estes polos. Com efeito, verificarmos
que no tocante a forma dos websites, o PT e o ppe apresentam maiores
percentuais de deputados com websites que podemos qualificar como “web 2.0,
ou seja, que apresentam incentivos visuais para que os cidadaos possam postar
mensagem e usar midias sociais, possibilitando assim uma modalidade mais
interativa de interacao baseadas tanto na difusao de contelidos programaticos
como partidarios. Por outro lado, parlamentares que pertencem a agremiacoes
com apelo politico-programatico menos claro, nao utilizaram este recurso. O
mesmo padrao se repete no tocante ao contetido dos websites, com deputados
de esquerda usando seus websites para veicular propostas de maior apelo
simbolico e programatico enquanto parlamentares de partidos de centro e
centro-direita (excetuando o DEM) usam seus websites para outros propositos.
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A seguir faremos um mapeamento do uso das midias sociais mais
populares por parte dos parlamentares brasileiros.

Tabela 9: Uso de midias sociais pelos deputados estaduais
(por partido, 2° semestre de 2010)

DEM  PSB/PDT PMDB  ppd ppe PRP PSDB/PPS PT PTB TOTAL

% % % % % % % % % %
Midias sociais 55,9 54,9 59.2 37.1 64,3 53,7 56,0 76,9 46,0 56,8
Twitter 51,4 48,9 50,3 32,4 58,9 44,6 51,6 73,1 34,0 50,5
Youtube pdgina inicial 13,5 18,8 17.2 14,3 33,9 14,9 21,2 36,9 10,0 20,1
Canal no youtube 18,0 19,5 16,0 16,2 37.5 15,7 22,3 40,0 14,0 21,7
Facebook 17,1 1.3 17,8 12,4 21,4 17,4 24,5 32,3 4,0 18,8
Orkut 27,9 24,1 27,8 21,9 30,4 30,6 33.2 43,1 28,0 30.0
Myspace 0 1.5 6 0 0 8 0 1.5 2,0 7
Flickr 9.9 9.8 14,8 7.6 21,4 10,7 15,8 22,3 8.0 13,6
TOTAL 1M 133 169 105 56 121 184 130 50 1059

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 1000 1000

FONTE: Elaboracdo prépria

Neste caso, trata-se de um critério mais “objetivo” pois tratamos apenas
de procurar, através dos websites dos candidatos e de outros mecanismos de
busca tais como o Google e buscas internas a redes sociais, o tipo de midias
sociais que os deputados estdo utilizando, e coletar a frequéncia das
observacgoes, sem qualquer interpretacdo subjetiva quando a uso dado por tais
recursos pelos deputados. Segundo os dados que computamos, mais da metade
(56,8%) dos deputados estaduais da altima legislatura fizeram uso de alguma
das diversas midias sociais existentes, sendo o twitter (50,5%), o Orkut (30,0%)
e o canal do youtube (21,7%) os mais utilizados.

Pelos dados, temos que a ferramenta mais utilizada pelos deputados
estaduais é o Twitter, com 50,5% de uso, sendo os deputados do PT mais uma
vez aqueles com mais incluidos digitalmente: 73,1%. Em seguida vem os
usuarios do Orkut (30%), sendo os parlamentares do PT também os que mais o
usam: 43,1%. Um canal para divulgacdo de videos no Youtube é usado por
21,7%, e novamente os petistas possuem 40% do total de canais, com 37,5% dos
deputados dos pequenos partidos de esquerda também lancando mao desse
meio de divulgacao. O Facebook ainda nao é tao popular entre os deputados ,
angariando 18,8% dos parlamentares, sendo 32,3% deles petistas. O Flickr,
utilizado para divulgacao de fotos, é utilizado por 13,6%, sendo novamente os
petistas e os PPE’s os lideres em uso, com 22,3% e 21,4% respectivamente. Por
ultimo temos o Myspace, uma midia pouco difundida no meio politico
brasileiro, ao contrario do que ocorre nos EUA. J4 quando se trata da divulgacao
de videos em geral na propria pagina do website parlamentar, sem a
necessidade de se ir ao Youtube para procurar os videos, temos que 20,1% dos
deputados publicam os videos direto em seus websites, sendo a porcentagem
mais alta de uso a dos petistas, com 36,9%.
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Por fim, no tocante a intensidade do uso das midias sociais
(especialmente twitter e videos no youtube), os dados sao os que seguem abaixo:

Tabela 10: Intensidade do uso de midias sociais
(por partido politico, agregado)

DEM  PSB/PDT PMDB ppd ppe PRP  PSDB/PP. PT PTB  TOTAL

% % % % % % % % % %
N/ESTAO SEGUINDO/FOLLOWING

Sem twitter 49,5 54,9 52,1 67,6 41,1 55,4 48,9 26,9 68,0 50,5
Inativos: 0 a 50 9.0 12,0 10,1 9.5 10,7 8,3 9.2 12,3 10,0 10,1
Pouco ativos: 50 a 100 6.3 9.8 7.7 1.9 12,5 4,1 5.4 10,8 6,0 7.0
Atfivos: 100 a 500 16,2 9.0 13,6 10,5 25,0 22,3 19,6 20,8 12,0 16,4
Muito ativos: 500-1000 10,8 6,0 7.1 5.7 1.8 5,0 8,2 14,6 4,0 7.6
Aficcionados: + de 1000 8.1 8,3 9.5 4,8 8.9 5,0 8.7 14,6 0 8.2

SEGUIDORES/FOLLOWERS

Sem twitter 49,5 54,9 52,1 67,6 411 55,4 48,9 26,9 68,0 50,5
Inativos: 0 a 50 6,3 8,3 5.9 1.9 8.9 2,5 7.1 3.1 8,0 5,6
Pouco ativos: 50 a 100 4,5 4,5 3,0 3.8 1.8 5.8 2,7 54 2,0 3.9
Ativos: 100 a 500 16,2 19.5 21,3 13,3 23,2 19,0 17,4 16,9 12,0 17.9
Muito ativos: 500-1000 16,2 7.5 8.3 9.5 14,3 12,4 13,6 24,6 10,0 12,9
Aficcionados: + de 1000 8,1 7.5 11,8 3.8 10,7 5,0 10,3 23,1 2,0 9.9

N/TWITTERS

Sem twitter 49,5 54,9 52,1 67,6 41,1 55,4 48,9 26,9 68,0 50,5
Inativos: 0 a 50 8,1 12,8 11,8 8,6 14,3 11,6 13,6 16,9 12,0 12,3
Pouco ativos: 50 a 100 3.6 6,0 2.4 3.8 3.6 3,3 3.8 8 2,0 3.3
Afivos: 100 a 500 21,6 15,8 17.8 12,4 17.9 12,4 12,5 19,2 10,0 15,7
Muito ativos: 500-1000 7.2 53 7.1 2.9 12,5 7.4 10,3 13,8 8,0 8,2
Aficcionados: + de 1000 9.0 6,8 8.3 4,8 10,7 6,6 10,9 21,5 2,0 9.5

YOUTUBE/VISUALIZAC()ES

Sem canal 82,9 82,0 84,0 84,8 64,3 85,1 79.3 63,1 86,0 79.5
Inativos: 0 a 50 9 1,5 1.8 0 1.8 8 1,6 1,5 0 1,2
Pouco ativos: 50 a 100 9 2.3 1.8 1.9 0 1.7 5 .8 2,0 1.3
Ativos: 100 a 500 4,5 2,3 1.8 2,9 0 8 1,1 2.3 4,0 2,1
Muito ativos: 500-1000 1.8 7.5 59 1,0 10,7 5.0 54 54 2,0 5.0
Aficcionados: + de 1000 9.0 4,5 4,7 9.5 23,2 6,6 12,0 26,9 6,0 10,9

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

11 133 169 105 56 121 184 130 50 1059

FONTE: Elaboracdo prépria

Para avaliarmos a intensidade do uso das midias sociais por parte dos
deputados, escolhemos as duas ferramentas mais populares e com uso mais
difundido entre os parlamentares: o Twitter e o canal do Youtube.

Mais uma vez sao os deputados do PT que usam o twitter e outras com
mais intensidade, qualquer que seja o indicador utilizado . Os que mais usam o
Twitter para seguir pessoas, ou seja, para se informarem, sdo os parlamentares
do PT, com 73,1%. Ja os que mais seguem outros (+ de 1000) sao também os
parlamentares petistas, com 14,6%. Porém, é o meio-termo que predomina: a
maior parte dos parlamentares sao apenas ativos, seguindo entre 100 e 500
pessoas, sendo os deputados dos pequenos partidos de esquerda os mais
alocados nessa faixa: 25%.
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Ja em termos de popularidade, que no Twitter é medido pelo niimero de
seguidores que um usuario consegue angariar, temos que os menos populares
estao entre os deputados dos pequenos partidos de esquerda, com 8,9%. Porém,
o indice é baixo para a totalidade dos parlamentares. J4 os mais populares se
encontram entre aqueles do PT, com 23,1%. Ai temos que os do PMDB sao os
segundo mais populares, com 11,8% dos deputados com mais de 1000
seguidores. Porém, novamente, a maior parte dos parlamentares encontra-se
entre aqueles com de 100 a 500 seguidores, em que os parlamentares dos PPE
estao com 23,2% do total.

No tocante ao uso de canal proprio no Youtube, um recurso bastante
comum no congresso dos EUA, a grande maioria, 79,5%, ainda nao possui ainda
um canal proprio para divulgacao de videos nesse site. Porém, quando usam
essa ferramenta, a usam de maneira intensa, tendo quase todas as bancadas os
maiores percentuais de deputados com mais de 1000 visualiza¢des. E os mais
populares entre todos sao, como era de se esperar, os deputados petistas, com
26,9% do universo total. J& nenhum parlamentar dos pequenos partidos de
direita ou do PTB, quando possuem canal do Youtube, ficam pouco populares
(com de 0 a 50 visualizacgoes).

Como conclusao desse item podemos afirmar que a variavel filiacao
partidaria também influenciou o padrao uso da internet pelos parlamentares,
com partidos de esquerda evidenciando um uso mais intenso dos recursos
virtuais, também em termos qualitativos, como qualitativos, com os PT e demais
pequenos partidos de esquerda de base mais programatica se diferenciando em
relacdo aos demais. No outro polo encontram-se os ppd e o PTB com padroes
simétricos de desempenho em quase todos os indicadores. Por fim, temos as
demais agremiacoes que localizam-se num padrao intermedidrio de uso da
internet qualquer que seja o parametro para avaliar este uso.

6. Perfil sociopolitico do uso da Web pelos deputados estaduais

Por fim, resta-nos analisar os padroes de uso da internet dos
parlamentares relacionando-o ao perfil sociopolitico dos deputados estaduais. O
cruzamento destas variaveis também nos permitird avancar mais na reflexao
sobre os condicionantes dos diferentes padroes de uso da web pelos deputados
estaduais na ultima legislatura. Nos ultimos itens verificamos que a regiao
economica de origem dos deputados, e a filiacao ideoldgico-partidaria dos
parlamentares incidem sobre o uso de websites, o tipo de websites utilizados, o
recurso a midias sociais bem como a intensidade deste recurso, com partidos de
centro-esquerda e situados na regiao sul e sudeste do Brasil apresentando
melhor desempenho neste indicadores. Estarao as variaveis de perfil
sociopolitico, ou seja, a capacidade dos deputados de mobilizar determinados
recursos politicos tais como educacao, experiéncia politica, patrimoénio pessoal,
financiamento de campanha, associadas as varias modalidades de uso das
ferramentas da internet? Para refletir sobre estas indagacoes efetuamos alguns
cruzamentos simples de variaveis de perfil social, trajetoria e recursos politicos,
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e campo ideoldgico, com o uso de websites, midias sociais e twitter pelos
diferentes parlamentares.

A tabela abaixo nos fornece uma comparaciao entre o uso da web de
acordo com cada perfil social dos parlamentares.

Tabela 11: Perfil sociopolitico dos deputados e uso da internet

Tem website Midias sociais Twitter Total
N % N % N o N %
Sexo
Feminino 76 63,3 68 56,7 60 50,0 120 11
Masculino 560 59,6 533 56,8 475 50,6 939 89
Faixa Etdria
De 16 a 25 anos 8 72,7 7 63,6 7 63,6 11 1
De 26 a 35 anos 68 56,7 74 61,7 62 51,7 120 11
De 36 a 45 anos 196 63,4 185 59,9 164 53,1 309 29
De 46 a 55 anos 240 59,0 222 54,5 203 49,9 407 38
De 56 a 65 anos 102 60,7 96 57,1 86 51,2 168 16
De 66 a 75 anos 20 51,8 15 38,5 12 30.8 39 4
De 76 a 85 anos 2 50,0 1 25,0 0 0 4 0,1
Ensino Superior Completo

N&o 204 57,1 177 49,6 152 42,6 357 34
Sim 432 61,6 423 60,3 382 54,5 701 66

Atividades profissionais
Sem informag¢do/outros 93 44,9 85 41,1 71 34,3 207 20
Empresdrios/proprietdrios 85 55,9 71 46,7 59 38,8 152 14
Profissionais liberais 212 61,8 204 59,5 185 53,9 343 32
Alta classe média/privado 42 59,2 39 54,9 35 49,3 71 7
Alta classe média/publico 37 57.8 37 57.8 33 51,6 64 6
Classe média menor escolaridade 146 73,7 145 73,2 133 67,2 198 19
Pequenos proprietdrios 13 92,9 12 85,7 11 78,6 14 1
Trabalhadores manuais 8 80,0 8 80,0 8 80,0 10 1
Total 636 60,1 601 56,8 535 50,5 1059 100,0

FONTE: Elaboracdo prépria/TSE

No tocante a variavel sexo, tivemos cerca de 90% dos homens e 11% de
mulheres no exercicio do mandato no final da tltima legislatura. Deste total,
respectivamente 63,3% das mulheres usaram website e 59,6% dos homens,
sendo os percentuais de uso de redes sociais e de twitter bastante semelhantes.
Temos assim um uso ligeiramente superior de websites pelas mulheres mas sem
caracterizar necessariamente uma fratura de géneros significativa no uso da
internet na ultima legislatura. Porém, comparando-se cada tipo de uso, vemos
que as mulheres usam mais os websites em comparacao com os homens (63,3%
contra 59,6%), e usam de maneira semelhante as diversas midias sociais, em
particular o Twitter.

Em relacao a faixa etaria, as diferencas ja sio um pouco mais acentuadas.
Assim, embora a faixa etaria predominante nas casas legislativas estaduais seja
dos deputados entre com 46 a 55 anos (38%), observamos uma maior
freqiiéncia de uso de websites e, especialmente, de midias sociais, em faixas
etarias mais jovens, o mesmo ocorrendo em relacio a escolaridade
(parlamentares com curso superior usam mais a internet e, com maior
intensidade, o twitter).
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Outro dado interessante da tabela é que aquelas categorias profissionais
com menos recursos financeiros, e que geralmente constitui a base social de
partidos de centro-esquerda, tais como trabalhadores de baixa classe média,
pequenos proprietarios e trabalhadores bracais, tiveram maior percentual de
uso da web e, especialmente, das redes sociais, uma evidéncia adicional de que
sao os setores mais organizados e, especialmente, vinculados a partidos de
centro-esquerda que dao mais importancia a organizacao politica via internet,
pelo menos no caso dos deputados estaduais brasileiros.

Vejamos agora a relacao entre o uso da web com a trajetoéria e os recursos
politicos dos parlamentares estudados.

Tabela 12: Trajetéria e recursos politicos X uso da internet pelos deputados estaduais

TEM WEBSITE MIDIAS TWITTER TOTAL
SOCIAIS
N % N % N % N %
PERIODO DE ENTRADA NA POLITICA
Sem informacdo 71 68,9 73 70,9 69 67,0 103 10,0
Entre 1945 e 1964 6 75,0 5 62,5 4 50,0 8
Entre 1964 e 1985 95 69,3 88 64,2 79 57,7 137 13
Entre 1985 e 1989 62 71,3 56 64,4 53 60,9 87 8
Entre 1989 e 2000 174 61,1 176 61,8 155 54,4 285 27
Apds o ano 2000 228 51,9 203 46,2 175 39,9 439 41
OCUPOU CARGO LEGISLATIVO
Ndo 209 51,9 185 45,9 159 39.5 403 38
Sim 427 65,1 416 63,4 376 57.3 656 62
OCUPOU CARGO ADMINISTRATIVO?
Ndo 416 57,0 388 53,2 346 47,4 730 69
Sim 220 66,9 213 64,7 189 57,4 329 31
VINCULOS COM MOVIMENTOS ASSOCIATIVOS
Ndo 473 55,5 448 52,6 389 45,7 852 80
Sim 163 78,7 153 739 146 70,5 207 20
VALOR MAXIMO/GASTOS (DECLARADO)
Baixo Gasto 9 56,3 7 43,8 5 31,3 16 2
Médio Baixo Gasto 37 56,1 33 50,0 30 45,5 66 6
Médio Gasto 210 51,9 187 46,2 165 40,7 405 38
Médio Alto Gasto 241 60,6 243 61,1 216 54,3 398 38
Alto Gasto 139 79.9 131 75.3 119 68,4 174 16
PATRIMONIO
Baixo patriménio: até 100.000 126 57,5 126 57,5 114 52,1 219 21
Médio: entre 100 e 500,000 mil 282 63,2 266 59,6 240 53,8 446 42
Alto patriménio: mais de 1 milhdo 228 57,9 209 53,0 181 45,9 394 37
TOTAL 636 60,1 601 56,8 535 50,5 1059  100,0

FONTE: Elaboracdo propria

O periodo de entrada predominante esta entre aqueles que entraram na
politica ap6s o0 ano 2000 (41%). Porém, os que mais usam websites estao entre
aqueles que entraram entre 1945 e 1964 (75%), uma evidéncia a nosso ver de
que setores com mais tempo na politica e melhor organizados usam com mais
intensidade a internet. A experiéncia politica acumulada também incide
positivamente no uso da internet no caso de ocupacao de cargo legislativo antes
da atual legislatura e ocupacao de cargo administrativo. Entretanto, o fator mais
fortemente relacionado ao uso da internet pelos deputados estaduais é a
vinculacao anterior com movimentos associativos de diversa natureza: dos 207
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deputados para os quais encontramos evidéncias que fossem vinculados a
movimentos associativos, mais de 70% sao usuarios de todos os recursos da
internet, um percentual semelhante apenas aos gastos declarados de campanha.

Esse padrao ficara mais claro se cruzarmos os dados de uso de websites e
midias sociais com informacoes sobre a filiacao partidaria dos deputados, tipos
de partido e ideologia, conforme a tabela abaixo:

Tabela 13: uso da internet por partidos politicos e ideologia

WEBSITE MIDIAS TWITTER Total
SOCIAIS
N % N % N % N %
PARTIDO
DEM 64 57,7 62 55,9 57 51,4 111 10
PDT/PSB 70 52,6 73 54,9 65 48,9 133 13
PMDB 99 58,6 100 59,2 85 50,3 169 16
ppd 43 41,0 39 37.1 34 32,4 105 10
ppe 38 67,9 36 64,3 &8 58,9 56 5
PRP (PP/PR/PRB) 77 63,6 65 53,7 54 44,6 121 11
PSDB/PPS 112 60,9 103 56,0 95 51,6 184 17
PT 106 81,5 100 76,9 95 73,1 130 12
PTB 27 54,0 23 46,0 17 34,0 50 5
TIPO DE PARTIDO
Partido Programdtico de Esquerda 144 77,4 136 73,1 128 68,8 186 18
Partido Programdtico de Centro 112 60,9 103 56,0 95 51,6 184 17
Partido Fisiolégico de Centro 99 58,6 100 59.2 85 50,3 169 16
Partido Programdtico de Direita 64 57,7 62 55,9 57 51,4 111 10
Partido Fisiolégico de Direita 147 53,3 127 46,0 105 38,0 276 26
Partido Fisiolégico de Esquerda 70 52,6 73 54,9 65 48,9 133 13
IDEOLOGIA

Esquerda 214 67,1 209 65,5 193 60,5 319 30
Centro 211 59.8 203 57.5 180 51,0 856 33
Direita 211 54,5 189 48,8 162 41,9 387 37
TOTAL 636 60,1 601 56,8 535 50,5 1059 100,0

FONTE: Elaboracdo prépria

Para classificar os partidos politicos por tipo combinamos o critério
ideologia X “fisiologismo”. Combinando esses dois critérios (posi¢cao no espectro
ideologico e maior ou menos grau de fisiologismo — ou seja, de adesismo aos
sucessivos governos no plano nacional), podemos definir seis grandes grupos de
partidos, que sao os seguintes: (1) Partidos Fisiolégicos de Centro (PFC): sao
aqueles partidos que nao se colocam em nenhum dos extremos do espectro
politico-ideologico e cuja postura em relacao aos sucessivos governos no plano
nacional é pouco coesa, oscilante, ou dificil de caracterizar. Exemplo desse
partido é o PMDB; (2) Como Partidos Fisiologicos de Direita (PFD), por
exemplo, classificaremos o PTB, o PRP, além de outras pequenas legendas de
direita que apresentam uma postura ideologica geral mais conservadora, mas
que nao sao facilmente identificaveis com as linhas programatica e as faccoes
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anti e pro-governo que polarizam o debate politico, apresentando uma menor
consisténcia programatica em relacdo aos sucessivos governos na cena politica
nacional e aderindo a gestoes de natureza diversa; (3) Partidos Fisiolégicos (ou
populistas) de Esquerda (PFE) sao o PDT e o PSB, agremiacOes que se
estruturam em torno de fortes liderancas estaduais, e cujo comportamento anti
e pro-governo nao € facilmente identificavel, aderindo ou fazendo oposicao a
governo de perfil programatico distinto; (4) Partidos Programadaticos de Direita
(PPD) sao aqueles partidos tradicionalmente incluidos no campo ideol6gico
mais conservador e que apresentam uma postura ideologico-programatica mais
definida e consistente, sendo mais facil de classifica-los num gradiente
“governo” X “oposicdo”. Inserimos nessa rubrica o DEM; (5) Partidos
Programaticos de Centro (PPC) sao o PSDB e o PPS; (6) Partidos
Programaticos de Esquerda (PPE) sao o PT, o PSOL, o PCdoB e o PV.

Como vimos anteriormente, foi o PT o partido que apresentou o maior
nimero de deputados usuarios de recursos da internet, seguido pelos ppe, pelo
PRP, e pelo bloco PSDB/PPS, sendo este padrao recorrente em todas as midias,
exceto no tocante ao maior uso de twitter pelos deputados do PSDB/PPS.
Agregando os dados por “tipo de partido” também podemos observar um maior
uso das ferramentas da Web pelos partidos programaticos, especialmente de
esquerda e de centro, mas também com um percentual elevado de direita. Por
fim, agregando ainda mais os dados, observamos que os partidos de esquerda de
uma maneira geral usaram mais os trés recursos de internet, sejam os websites
pessoais, as midias sociais, ou o twitter.

Isto posto, podemos formular algumas conclusdes gerais da analise
efetuada anteriormente.

Conclusoes

Podemos agora consolidar algumas das conclusoes gerais da analise feita
anteriormente. A partir da anélise realizada, uma de nossas teses se confirmou:
a de que sdo os parlamentares com orientacao de esquerda aqueles que mais e
melhor utilizaram a internet na altima legislatura para divulgarem informacoes
diversas. Note-se que essa é apenas uma verificacdo empirica a partir dos dados
que coletamos, sem necessariamente possuir qualquer viés “normativo”.
Verificamos que fatores relacionados a filiacao ideolégica ao partido politico a
que pertence o deputado também influenciam de maneira positiva ndo apenas a
freqliencia do uso da web, mas o tipo e a “intensidade” desse uso.

Assim, uma segunda conclusao geral que podemos extrair de nosso
trabalho é a de que, embora as relacoes acima encontradas entre padroes de
recrutamento e de uso da internet nos parlamentares nos permitam observar a
existéncia de um “digital divide” pelos deputados estaduais brasileiros, as
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variaveis politicas também estdao associadas aos padroes diferenciais de uso da
web pelos diferentes grupos de parlamentares.

Por fim, temos uma evidéncia adicional de que o fator politico que mais
influenciou o uso das ferramentas pela internet pelos deputados estaduais
foram os vinculos mais estreitos com organizacoes politicas mais
institucionalizadas e possuidoras de maiores recursos politicos. Pelos dados,
podemos observar a auséncia de associacdo entre patrimonio dos deputados e
uso da internet, mas ha uma forte associacao entre gasto declarado e uso dos
recursos virtuais. Como via de regra os partidos que declaram maiores gastos
previstos a justica eleitoral sao aqueles com mais recursos politicos e que
efetuam maiores dispéndios, podemos inferir mais uma vez que a intensidade
do uso da web pelos deputados é sempre mediada pelos partidos e por
organizagOes mais institucionalizadas e por suas politicas de incentivo ao uso
dos recursos virtuais pelos deputados.
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