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RESUMO

Em anos eleitorais, as entrevistas com candidatos, exibidas “sem edigdo nem corte”, geralmente transmitidas
diretamente das bancadas dos telejornais de rede e conduzidas pelos apresentadores mais importantes do
telejornalismo brasileiro, transformaram-se em elementos fundamentais da representacio jornalistica das
campanhas politicas no Brasil. A impossibilidade de edi¢io é em geral vendida como garantia de uma
autorrepresentacdo genuina e auténtica da politica diretamente aos eleitores. Este artigo é uma sustentagdo
argumentativa de que, na verdade, antes que um meio de apresentagio da politica na televisio, a entrevista
eleitoral ndo editada é uma arena em que a institui¢do do jornalismo, sem poder contar com as vantagens de
edicdo usualmente a sua disposi¢ao na cobertura politica quotidiana, tenta por meios retdricos e recursos
discursivos manter o seu controle sobre a fala politica.
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ABSTRACT

In election years, television interviews with presidential candidates, broadcast live, i.e. without the use of
editing, have become an important genre of journalistic representation in Brazilian political campaigns.
These interviews are conducted in network studios by well-known Brazilian news anchors. The fact that
these interviews are transmitted directly to the electorate in an unedited form is generally offered as a
guarantee of a genuine, authentic portrayal of the candidates themselves. The present work proposes that
live network candidate interviews, rather than a means of political presentation on television, are actually
an arena in which the institution of journalism attempts to use rhetorical and argumentative means to
control the candidates’ discourse without relying on the traditional advantages conferred in daily news
coverage.

Keywords: live candidate interviews; presidential campaigns; political journalism.
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o jornalismo, a entrevista geralmente é uma forma de coleta

de informagdes. Inclusive sobre a politica. Como espécie do

género, o jornalismo televisivo tem nas entrevistas uma das
suas matérias primas, mas as trata previamente e as encaixa no
telejornal na forma de videos editados. A entrevista politica “ao
vivo” - no radio, na TV ou nos portais de noticia - é uma exceg¢do ao
procedimento do tratamento e da edi¢do prévias, uma vez que insere
no noticidrio um ato conversacional em que o tempo da realizagdo e
o tempo da transmissdo sdo simultineos. Supde-se que, uma vez
excluida a edigdo prévia, ndo haveria o controle e o tratamento
jornalistico sobre o discurso do entrevistado, de forma que a
conversagdo que se desenrola na entrevista direta ndo apenas seria
imediata, mas seria também sem mediagdo - seria a presenca e a voz
da politica ndo controlada, ndo filtrada, portanto, auténtica,
oferecida diretamente ao publico. Os ganhos de autenticidade
superariam as perdas produzidas pelo risco de erro e de descontrole
tipicos de qualquer coisa que seja exibida no noticidrio sem corte ou
edicdo’.

No Brasil, tornaram-se comuns em anos eleitorais as entrevistas a
candidatos transmitidas diretamente das bancadas dos telejornais,

' Ao lado da entrevista “ao vivo” se coloca aquele tipo de entrevista gravada que
nio sofre processo de “edi¢do ou corte”. Ela atenderia a todos os requisitos do “ao
vivo”, exceto pelo fato de que nio hd simultaneidade entre realizagdo e exibi¢io.
Nas eleicdes de 2010, tivemos exemplos dessa ocorréncia. Primeiro, houve as
entrevistas de Plinio de Arruda Sampaio, que nfo foram geradas na bancada, mas
por repérteres designados, nem foram exibidas simultaneamente a produgio.
Segundo, tivemos as entrevistas de Dilma Rousseff e José Serra ao Bom Dia Brasil
gravadas na noite anterior, na bancada do telejornal. Nos dois exemplos, a
emissora assegurou ndo ter havido edi¢io prévia a exibicdo da entrevista.
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dos noticidrios de radio, dos programas de entrevistas do rddio e da
televisdo e, ultimamente, dos estudios audiovisuais dos portais de
noticias. Durante as eleicdes para presidente da Republica, as
entrevistas ocupam um lugar central, concorrendo em audiéncia e
importancia com os ja consolidados debates eleitorais na televisdo.
Na dltima elei¢do presidencial, em 2010, ndo houve telejornais
importantes de rede que nio tentassem a sua entrevista “ao vivo”, ao
menos com os trés principais candidatos. A Rede Globo, por exemplo,
reservou 12 minutos do Jornal Nacional, no 1° e no 2° turnos, para
entrevistas diretamente da sua bancada para cada um dos trés
principais candidatos, além de 20 minutos do Jornal da Globo e do
Bom Dia Brasil no 1° turno. E a candidata eleita esteve na bancada do
Jornal Nacional durante uma edi¢do posterior a proclamagio do
resultado eleitoral. A entrevista eleitoral direta, encaixada no
noticidrio de televisdo, tornou-se, no Brasil, uma alternativa de
sucesso ao formato americano do debate presidencial na TV.

Numa entrevista politica ndo editada, supde-se que o objeto e a razdo
de ser de tudo sejam o candidato e o interesse publico. A entrevista
tem como propdsito proporcionar a satisfagdo do interesse publico e
facilitar a autorrepresentacdo do candidato entrevistado. Esta
suposicdo, entretanto, pode se revelar simples demais. Sustenta-se
neste trabalho a hipdtese de que uma entrevista eleitoral ndo editada
é antes uma arena argumentativa do que um espaco de exibicdo da
politica. Na verdade, em entrevistas ndo editadas se confrontam as
instituicdes da politica e do jornalismo. Os entrevistadores ndo sdo
meros mestres de cerimdnia, mas principalmente atores numa arena
argumentativa que travam com o ator politico uma tensa negociagdo
sobre o contetdo e a forma das suas falas.

Um modelo tedrico para a abordagem das entrevistas eleitorais
ndo editadas: a mediagdo jornalistica

Num artigo originalmente publicado em 1992, Soundbite news:
television coverage of elections, 1968-1988, Daniel C. Hallin defendeu que
a natureza e o estilo da cobertura politica do telejornalismo haviam
“mudado dramaticamente” pari passu com o aumento da
centralidade da TV nas campanhas presidenciais. Hallin diz que,
apesar de ser uma mudanga complexa, um simples indicador - a
extensdo das sonoras dos politicos presentes nos telejornais -
forneceria um meio apropriado de entender em que sentido as
transformacdes estdo ocorrendo (HALLIN, 1994). Sonoras, ou sound
bites, sdo os segmentos de fala continua de um entrevistado
inseridos em uma matéria na televisio ou no radio. A pesquisa
empirica apresentada no artigo de Hallin demonstra como as sonoras
dos atores politicos presentes nos telejornais americanos
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diminuiram drasticamente durante o vinténio que vai de 1968 a
1988°, justamente aquele em que o telejornalismo se tornou um
componente central da representacgdo publica da politica.

Mais importante do que ter documentado a mudanga por meio desse
indicador, serd a conclusdo de que o encurtamento da sonora dos
politicos reflete transformagdes relacionadas a estruturacdo das
matérias no jornalismo de televisdo e ao papel que o jornalismo
desempenha nisso. As matérias de politica do noticidrio de TV sdo
muito mais uma composi¢do do que uma justaposicdo das falas dos
jornalistas e dos politicos, como costumava ser; com isso, o
jornalismo ganha um papel bem mais ativo, in putting it together, na
composicdo da peca final que ird ao ar. A esta maior presenca e
intervencdo do jornalismo no conjunto do material que constitui a
cobertura politica, Hallin vai chamar de mediacdo.

A noticia de politica é em geral decorrente da coleta de fatos,
depoimentos e declaracdes por parte do jornalismo. Em 20 anos
ocorreu uma forte mudanca de atitude do jornalismo de TV, que
num primeiro momento entende-se como instrumento para coleta
da fala dos entrevistados e meio para que ela seja “reproduzida e
transmitida ao puablico”, enquanto numa segunda fase passou a
emprega-la simplesmente como matéria prima que sé depois de
tratada terd uso nos telejornais. A reportagem de TV correspondente
a primeira atitude estd a servico da apresentacio da fala de
autoridades e candidatos; a matéria que corresponde a segunda
atitude é dominada pela fala de repérteres e apresentadores. Antes, é
resultado de um trabalho de intervencdo que se situa apds a coleta
da fala politica por meio de entrevistas, no qual a matéria prima
resultante de uma entrevista - dudio e video - é desmontada,
desencaixada, combinada com falas gravadas em outras entrevistas,
cortada em fatias menores, ajustada a materiais de natureza visual,
reencaixada na fala produzida por repdrteres e ancoras para dar
sentido, ritmo e narrativa ao conjunto que formara a matéria.

Hallin ndo menciona, mas a fala politica na entrevista pode sofrer
varios niveis de interven¢do jornalistica. Na fase de produgdo da
matéria ja se estabelece a decisdo sobre os dngulos de abordagem, a
selecdo dos assuntos e das perguntas, além da selecdo dos
entrevistados. Realizada a entrevista, antes de a matéria chegar a
mio dos editores, o repdrter jé a terd convertido numa narrativa (no
jargdo brasileiro, na gravacdo do off) usando um Aangulo de
abordagem (ou gancho), que funcionard como base para a decisdo
posterior sobre que parte do material gravado serd aproveitado ou

2«

A extensdo da sonora média encurtou - de mais de 40 segundos em 1968 a
menos de 10 segundos nos anos 1980 (...)” (HALLIN, 1994 : 131). No Brasil, numa
pesquisa que realizei em 2009, a sonora média do Jornal Nacional era de 12,9s
(GOMES, 2009: 195).
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descartado e sobre a necessidade ou ndo de combind-lo com material
de arquivo. Depois da edigdo, a fala do jornalismo (em geral, dividida
entre repdrteres e apresentadores) se apresenta em sucessivas
camadas discursivas (chamada, cabega, passagem, fechamento,
notas...) que organizam o sentido da matéria e dominam as falas dos
entrevistados, determinam seu lugar, extensdo, sentido e interacio.
Isso se faz para produzir uma narrativa audiovisual coerente, mas
implica em sustentar um ponto de vista, um argumento acerca de
um fato, evento ou realidade politica. Houvesse, como no passado,
uma autocontenc¢do nas palavras fornecidas na entrevista, o centro
da matéria seria o que o préprio politico diz; como ndo hé, o que
realmente importa agora é o que o jornalismo diz sobre os assuntos
de politica.

Uma reportagem de TV precisa ter a unidade de uma linha
cronoldgica e narrativa (story-line) (HALLIN, 1994: 138) e precisa de
um desfecho. Hallin usard expressdes metaféricas (wrapping up,
packaging, sum up, closing lines) para designar esta intervengdo do
jornalismo sobre o texto dos politicos, todas relacionadas a ideia de
encerramento, fechamento, de remate’. O jornalismo, entdo, nio
apenas monta uma histéria, mas lhe d4 coeréncia e sentindo de
conjunto, rematando-a, dando-lhe um desfecho - assegurando-se,
afinal, a ultima palavra. Remate aqui tem o sentido de uma operagio
destinada a tornar a narrativa completa, acabada - ndo ¢é
simplesmente a obrigacdo estética de produzir, no jargdo, um
elegante “off de encerramento”, mas se trata de dizer o que nds
devemos considerar como o sentido apropriado e definitivo do que
ouvimos e vimos na matéria*,

Mediag¢do como controle

Do argumento de Hallin, gostaria de destacar algumas intuicdes a
serem mantidas e exploradas. Primeiro, o foco adotado por ele é
menos comum do que parece a primeira vista. Em vez de produzir
generalizagdes sobre o modo como a televisdo exerce o efeito X ou'Y

’ “Este remate [packaging] significa que a matéria jornalistica moderna é muito

mais centrada no jornalista [journalist-centered] do que o seu formato anterior: o
jornalista, ndo o candidato ou outra categoria de ‘fazedores de noticia’ (...), é o
comunicador primario” (HALLIN, 1994: 138). Todas as tradugdes neste artigo sdo de
responsabilidade do autor.

* Outros autores desenvolveram esta linha de pesquisa iniciada por Hallin,
investigando outras dimensdes da mediagdo jornalistica no noticidrio de TV.
Alguns produziram interessantes desdobramentos investigando o equivalente
visual das sonoras, chamados de “image bites” (BARNHURST; STEELE, 1996; GRABE
e BUCY 2009; BUCY; GRABE, 2007), enquanto outros adotaram a perspectiva de que
hé diferentes culturas jornalisticas locais envolvidas em diferentes modos de
producéo de sonoras e image bites (ESSER, 2008; BARNHURST, K.; MUTZ, 1997).
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sobre a politica, concentra-se no estudo das caracteristicas
estruturais do jornalismo de TV. Considero que a pesquisa sobre o
noticidrio politico na TV em particular ganha em concretude e em
capacidade empirica se o foco permanecer na materialidade por
meio do qual o telejornal existe: a reportagem. Mas acho que a
agenda pode ser alargada para se estudar ndo simplesmente o
noticidrio politico, mas a integralidade da presenca da politica no
telejornalismo, o que inclui também a entrevista politica direta da
bancada do telejornal.

Segundo, a ideia da mediacdo. Embora seja uma expressio
excessivamente polissémica, acredito poder extrair e desenvolver
uma intui¢do muito fecunda incluida nela: na materialidade do
telejornal ha uma tensdo entre a instituicdo do jornalismo e a
instancia politica; esta tensdo tem produzido um crescente controle,
por parte do jornalismo, da voz dos atores politicos no noticidrio.

Ndo é preciso restringir-se, como Hallin, a inferéncias sobre a
natureza e o estilo da cobertura jornalistica das campanhas
presidenciais. Como ele finda por reconhecer, “a mudanca na
cobertura da campanha é parte de uma mudanga mais ampla no
jornalismo” (HALLIN 1994: 139). Neste trabalho, sustento a hipStese
de que had media¢do ou controle do jornalista em qualquer ocasido
em que o jornalismo é acionado para intermediar o discurso politico
ou para dar-lhe formato adequado para a programagio jornalistica
televisiva.

Este trabalho se apoia num estudo das entrevistas sem edicdo
durante as elei¢cdes presidenciais de 2010 no Brasil, que serd objeto
de outro artigo, em que foram analisadas 14 entrevistas televisivas, a
fim de verificar se e que tipo de controle jornalistico da imagem e da
voz da politica pode ser exercido em outro género por meio do qual
o discurso politico se apresenta na televisdo sob a mediagdo do
discurso jornalistico. Este artigo consiste num exame conceitual do
tipo de mediagdo’ presente nas entrevistas transmitidas diretamente
das bancadas dos telejornais ou, dito de outro mod, das formas de
disputa pelo controle da voz da politica pelo jornalismo nas
entrevistas ndo editadas.

A entrevista direta como arena argumentativa

* Entendo por mediacdo jornalistica qualquer procedimento de tratamento da voz ou
discurso dos atores politicos por qualquer uma das diversas instincias do
jornalismo e que, ademais, se reflita no produto levado ao ar.
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Na entrevista direta na TV € necessdrio que entrevistador e
entrevistado reconhecam seus papéis, comportando-se de acordo
com regras implicitas. Mats Ekstrom (EKSTROM, 2001, 2012) d4
alguns exemplos de convengdes basicas do género: o jornalista é
quem comecga e termina falando e quem toma a iniciativa e convida o
politico a falar; o entrevistado deve saber que o entrevistador é
quem tem o poder de estabelecer a agenda e decidir que temas a
conversa deve cobrir; cabe ao entrevistado cooperar, respondendo as
questdes, sabendo-se que se recusar a responder também é uma
resposta a questao.

O telejornal ndo leva a entrevista eleitoral para a sua bancada apenas
para dizer que, como ndo filtrou o que o candidato estd dizendo, o
espectador tem agora uma relagdo direta com o que o politico pensa
e quer. Mais que isso, espera-se que o jornalista use a sua autoridade
para: (a) fazer questdes que permitam ao publico obter do politico
toda a informacdo politica necessdria para uma decisdo eleitoral
qualificada; (b) impedir que o politico manipule a audiéncia com
respostas inconclusivas ou falsas, informacdes distorcidas sobre si ou
sobre os adversarios ou simplesmente produza mais propaganda.
Assim, a autenticidade parece garantida ao mesmo tempo pela
auséncia de filtros, supressdes e acréscimos que alterem a voz
genuina do ator politico, mas também pela presenca de
constrangimentos produzidos pela autoridade jornalistica que estd
ali, presente e vigilante.

A este ponto da argumentacdo, deve ser claro que hd um pressuposto
funcionando a base dessas operacdes argumentativas, e que é
compartilhado pelo menos pela instituicdo do jornalismo e pela sua
audiéncia. Segundo tal pressuposto, a politica é um poder
manipulador e o jornalismo é um poder revelador ou desmascarador.
E investido desta crenca que o apresentador de um telejornal se
apresenta em sua bancada para a entrevista direta com politicos,
principalmente para as entrevistas com candidatos®.

O capital especifico da instituigdo jornalistica (autoridade, prestigio e
visibilidade) estd em jogo nas entrevistas diretas. Audiéncia e
politicos atribuem autoridade jornalistica apenas ao ator de quem se
presume, antes de tudo, conhecimento profundo, atualizado e
relevante sobre os fatos da atualidade. Credibilidade, por sua vez,
ndo é apenas uma distingdo cognitiva, mas moral: atribuimos
credibilidade ndo apenas a quem acreditamos que conheca aquilo de
que fala, mas também ao ator de quem acreditamos que nio se
engane nem nos engane a respeito dos fatos que nos apresenta

% Note-se que este pressuposto nao precisa estar presente na entrevista com
artistas e celebridades, com pessoas do universo da cultura e da ciéncia ou com
especialistas - é uma premissa reservada para a contraposi¢do entre jornalismo e
politica.
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(BOWEN et al., 2000; MEYER et al., 2010; NORRIS, 2002). A instituicdo
jornalistica empresta a entrevista a credibilidade que lhe é prépria,
pois é papel dos jornalistas garantir informagdo politica de
qualidade. Mas além de prestigio e credibilidade, jornalistas s3o mais
ou menos importantes em virtude da visibilidade de que gozam por
causa da sua dupla condicdo de parte tanto do universo da televisdo
quanto do jornalismo; a visibilidade do jornalista, valor importante
para a atracdo de audiéncia, tem como subproduto o
reconhecimento do publico e o vinculo afetivo conseqiiente. Os
entrevistadores, portanto, estdo em geral ungidos por prestigio,
credibilidade, autoridade jornalistica, celebridade e simpatia.

Exceto para os militantes e para os que sdo fortemente vinculados a
determinada candidatura (GINER-SOROLA; CHAIKEN, 1994;
GUNTHER, 1992; HUGE; GLYNN, 2010; RICHARDSON et al., 2008;
VALLONE et al., 1985), o jornalista geralmente é a figura dominante
durante uma entrevista eleitoral. Mesmo quando o politico tem um
patrimdnio equivalente em alguns ou em todos os quesitos indicados
acima, ainda assim haverd uma parte dos eleitores - adversarios,
indiferentes ou independentes - que tende a adesdo emocional e
cognitiva aos entrevistadores. Por fim, o publico sabe e reconhece
que a bancada do telejornal é o habitat préprio dos apresentadores de
TV - na condi¢do de anfitrides, sdo eles que mandam. Os politicos sdo
os héspedes a quem se recebe com cortesia, mas de quem se espera 1 2
que respeitem as regras da casa, inclusive aquela que diz que o poder
ali se distribui assimetricamente.

Por todas essas razdes, a entrevista eleitoral necessariamente é uma
competicdo pelo controle da argumentagdo e assim é considerada pelos
atores das duas instituices envolvidas. O prestigio jornalistico e o
éxito politico estdo sempre em jogo, de forma que, em condigdes
normais, as duas partes tendem a levar muito a sério o seu papel. Eis
por que o jornalismo toma providéncias para controlar o que os
politicos dizem na entrevista.

A mediagdo se d4 em dois niveis. O primeiro tem a ver com as atitudes
adotadas pelos entrevistadores no préprio ato de perguntar. Atitudes
sdo disposi¢des cognitivas e emocionais. No caso, ceticismo ou
crenca, hostilidade ou simpatia, desconfianca ou confianga sdo pares
de atitudes comumente empregados em entrevistas. A atitude do
entrevistador, se ndo a determina diretamente, ao menos influencia
consideravelmente o tom geral da entrevista e a atitude do
entrevistador - sem mencionar a disposi¢do da audiéncia. Se, como é
comum, a atitude dos apresentadores for mais de ceticismo do que
de credulidade, o entrevistado deve esperar que o seu tempo de fala
seja reduzido, e que ele seja constantemente interrompido por
correces, observacgdes, contestacOes factuais. Ao adotar uma atitude
em face do candidato e do que ele diz, o entrevistador estabelece, ao
mesmo tempo, o estado de espirito com que o conteddo da fala do
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candidato serd recebido pela audiéncia e como o préprio candidato
sera tratado durante o resto da entrevista.

A segunda providéncia de controle tem a ver com os comportamentos
verbais usados pelos apresentadores para manter os entrevistados na
linha. Intervengdes corretivas, interrupg¢des de raciocinio, recusa dos
percursos argumentativos, contestagdo de afirmacdes, reiteracdo do
ponto de vista, mudanca de assunto e insisténcia sdo exemplos de
atos verbais empregados para o controle jornalistico da fala politica
em entrevistas ndo editadas.

A competi¢ao argumentativa

A competicdo pelo controle da argumentagio se realiza por meios de
estratégias argumentativas e de atos retdricos em que se envolvem
jornalistas e politicos. Como estdo “em casa”, os jornalistas se
asseguram tantas vantagens quanto possivel: determinam os temas
da entrevista, as questdes por meio das quais os temas sdo tratados e
que ja sdo do conhecimento do jornalista, mas ndo do entrevistado,
podem recusar o script e o enquadramento que o candidato escolher,
as vezes no improviso, para lidar com as questdes, dizem quando o
candidato deve parar de argumentar, podem permanecer num
argumento desvantajoso para o candidato o quanto queiram, podem
comentar, recusar ou corrigir as respostas do candidato, usando o
privilégio que consiste no fato de que, ao menos naquele espago, o
seu capital é maior do que o do entrevistado. O fato de haver
vantagem para os entrevistadores ndo significa que os entrevistados
ndo tenham poder algum frente a eles; na verdade, tentam usar
estratégias para passar as suas mensagens e exploram alternativas para
atingir suas metas e resistir aos avances do entrevistador.

A distribui¢do das oportunidades de falar nas entrevistas

O primeiro nivel de competicdo entre jornalismo e politica é uma
disputa pelas chances de falar. Uma vez que as oportunidades sdo
finitas, a assimetria na distribuicdo das quotas de fala é uma
possibilidade constante. No noticiario politico, reservam-se cotas
minimas a fala direta da politica e todo o resto do tempo é usado por
apresentadores e repdrteres. Supostamente, numa entrevista com
candidatos, principalmente no caso de candidatos a Presidéncia da
Republica, quem estd no centro é o politico. Ele é a razdo da
entrevista. HA de se esperar que a entrevista seja concebida de tal
forma que o politico tenha tempo, tranquilidade e todas as
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oportunidades necessdrias para a apresentacdo de si mesmo, das suas
idéias, da sua compreensio dos problemas sociais, da sua agenda, das
politicas que deseja sustentar. O que acontece, contudo, pode estar
bem distante deste pressuposto.

Os politicos tém as suas oportunidades de fala, mas os jornalistas
precisam controld-las com as perguntas certas e as intervengdes
verbais que as acompanham. Para isso, usam questdes e
comportamentos verbais de controle da fala do entrevistado,
consumindo parte do tempo da entrevista, em alguns casos, em
abundancia. Como o tempo de TV é um recurso escasso, quanto mais
tempo consome o jornalismo e menos tempo resta para os
candidatos, menores sdo as oportunidades que estes tém de passar a
sua mensagem.

A impressdo de que o jornalismo ter-se-ia tornado muito “espagoso”
nas entrevistas é confirmada pelas medidas globais de rateio da
amostra estudada, medindo-se por palavras ou por tempo de fala.
Embora se note a diferenca de comportamento entre, por exemplo,
os apresentadores do Jornal Nacional e os do Jornal da Globo, é
evidente que o jornalismo consome parte consideravel do espaco. A
“vantagem” (tempo excedente que o entrevistado tem além do
tempo do entrevistador) pode chegar a apenas 1/4. O que cria a
estranha situacdo em que, numa entrevista de 12 minutos, a
audiéncia tenha que ouvir o jornalista por 4,5 minutos e o candidato

tenha apenas 3 minutos a mais que este.

Tabela 1 - Divisdo do numero de palavras entre jornalistas e politicos
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A medigio do rateio da fala nas entrevistas diretas no Brasil pode ser
muito varidvel e muito dependente do estilo de cada telejornal. Num
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jornal em que os apresentadores adotem uma posicdo mais hostil,
como o Jornal Nacional, os dncoras consomem sempre acima de 30%
do tempo e das palavras da entrevista, podendo estender a sua
colonizacdo a 40% do total, enquanto num telejornal de perfil mais
cordato e uma atitude mais cooperativa, como o Jornal da Globo, os
apresentadores geralmente falam menos que 20% da entrevista. Em
todos os casos, porém, o jornalismo reserva para si uma porgdo
importante das oportunidades de fala disponiveis.

A competicdo pelo controle da argumentagio

0 segundo nivel de competicdo pode ser ainda mais importante, e
tem a ver com o0 modo como a institui¢do jornalistica usa a sua quota
de falas para o controle da fala do politico. Como a entrevista é uma
atividade conversacional - o que supde ao menos dois sujeitos
negociando os seus percursos argumentativos, frames,
procedimentos demonstrativos, duragdo e distribuicdo das falas e,
por fim, regras de polidez -, pode-se examinar como e até que ponto
uma das partes pode assumir o controle dos atos discursivos da
entrevista. Diferentes comportamentos conversacionais basicos sdo
parte da luta a) pelo predominio dos pontos de vista, pela imagem de
si que se quer transferir, pela chance de persuasdo da audiéncia
mediante o controle dos enquadramentos e das premissas adotadas;
b) pela condugio dos raciocinios, o que inclui desde a dimensio da
elocugdo sem interrupgio (por quanto tempo alguém pode continuar
falando sem ser interrompido) até a decisdo sobre quem tem a tltima
palavra.

O jornalista de televisdo é acostumado ao ritmo e as caracteristicas
da sonora politica de 10 segundos emoldurada pela fala do
jornalismo que a contextualiza, explica, estende, completa ou
contesta. Na matéria tipica, a fala politica é “depurada” pelo
jornalismo ndo apenas das marcas da hesitacdo, da incompletude,
dos recomegos e autocorrecdes, das oragdes subordinadas e dos
siléncios - tudo isso que entra na conta dos “ruidos” -; é reduzida, na
verdade, ao cerne, na forma de sentencas gramaticalmente em
ordem direta e logicamente assertivas. Mas a entrevista direta ndo
produz uma cole¢do de sentengas desta natureza: os problemas da
realidade sdo complexos, os fatos tém nuances, as posi¢des sdo
complicadas, as ideias precisam de distingdes e paradoxos. Além
disso, a imposi¢do da improvisagdo, o desconhecimento prévio das
questdes, a atitude frequentemente desconfiada e hostil dos
entrevistadores, as perguntas-armadilhas que sdo formuladas para
colocar os candidatos em uma situacio dificil, tudo isso fatalmente
produz um discurso com hesitacdes, mudanca de percurso dos
raciocinios e uma atitude argumentativa que precisa de distingdes,
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reposicionamento de pressupostos, alusdo a outros fatos ou, no
limite, o desvio das cascas de bananas langadas pelos apresentadores.

Paradoxalmente, os jornalistas colocam os entrevistados numa
situagdo em que eles ndo podem dar respostas lapidares e
abreviadas, mas desejam a frase curta, direta e precisa que a0 mesmo
tempo constitua uma resposta honesta, sincera, sem manipulagdes e
sem subterfigios. Assim, como ndo podem editar a fala politica
mediante os procedimentos tradicionais do corte-encaixe-emoldura,
em vista da circunstancia do “vivo”, tentam editd-la no curso da
entrevista, por meio de constricdes e constrangimentos verbais
imperativos: “ndo foi exatamente o que perguntei, candidato”, “entdo, me

7

explique também o fato A e B”, “gostaria de interrompé-lo para dizer que...”.

Os comportamentos argumentativos empregados na competi¢do
pelo controle da argumentagdo sdo varios, mas na nossa amostra o
controle da argumentacdo foi disputado por meio dos seguintes
comportamentos conversacionais:

Quadro 1 -
Entrevistadores Entrevistados
Premissas embutidas Esquiva
Reiteragido Captatio benevolentize
Reforgo Escapada
Perseguicado Questionamento explicito da premissa

Interrupgao de raciocinio

Mudanca de assunto

Premissas embutidas nas perguntas. Trata-se da pratica de encaixar
uma premissa (tese) na pergunta formulada ao candidato. Em
coeréncia com a pretensdo desmascaradora, a premissa tende a ser
desfavordvel ao candidato - neste sentido, a indagagdo ¢é
frequentemente um cavalo de Tréia que comporta um adendo
perigoso, com que o entrevistado tem que lidar. De todo modo, a
premissa embutida tende a pbér o candidato no lugar em que o
jornalista deseja - uma posicdo defensiva.

Reiteragdo. Se o entrevistado adotar algum comportamento de
resisténcia ou reac¢do a premissa, o entrevistador contra-ataca com a
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reiteracdo - a reafirmacio, por meio de nova pergunta, da premissa
inicial. Poderd fazer isso vdrias vezes, até que decida mudar de
assunto.

Reforco. O reforgo é tatica auxiliar a reiteragdo. Trata-se de oferecer
suplementacdo argumentativa ou factual (dados, numeros,
informagdo) a premissa sustentada desde o inicio. Geralmente, o
reforco é introduzido por meio de interrup¢io do entrevistado.

Perseguicdo ou acossamento. E um comportamento frequentemente
adotado quando se trata de manter a resposta do candidato nos
limites preestabelecidos pela pergunta bdsica e ele insiste em
empreender esquivas ou fugas argumentativas. Quando os
candidatos resolvem desprezar a pergunta ou a premissa posta e ndo
reagem aos atos correcionais de reforgo ou reiteragdo, os jornalistas
adotam ondas sucessivas de reiteragdo e reforgo até que o candidato
se submeta ao script previsto na indagacdo de partida. William
Bonner se destacou em 2010 por realizar sucessivas perseguicdes
argumentativas aos vérios candidatos.

Interrupgdo de raciocinio. Raciocinios sdo processos argumentativos.
Interromper um raciocinio de alguém é impedir que ele conclua um
argumento, leve a termo um pensamento, conclua a exposi¢do de
uma ideia. Numa conversa normal, as pessoas tendem a sinalizar a
quem estd argumentando que desejam falar em seguida e, que,
portanto, o raciocinio precisa ser abreviado e concluido, em vez de
“falar por cima” ou interromper a palavra e o pensamento de quem
esta falando. Além disso, os vdrios lados negociam o poder de
encerrar os argumentos e raciocinios, estabelecem acordos, trocam
de posi¢do, barganham tempo e extensdo do argumento. Na
entrevista politica muitas vezes os jornalistas interrompem os
politicos (e os politicos, por sua vez, “falam por cima” da fala que os
estd interrompendo). O jornalista interrompe para inserir um dado
novo, refazer a pergunta, mudar o rumo da resposta ou,
simplesmente, para encerrar a argumentagdo - sem importar, na
verdade, se para o candidato o argumento tenha ou ndo se
completado. Trata-se de uma intervencdo de autoridade e depende
exclusivamente do arbitrio dos entrevistadores. Os maiores conflitos
argumentativos se ddo por esta razdo: o candidato deseja continuar
falando, o jornalismo determina que ele pare de falar. Trata-se
claramente de um dispositivo de poder argumentativo: o poder de
mandar encerrar uma argumentacdo, de estabelecer tema e duragdo
de argumentos, de determinar quando ja se falou o suficiente ou o
quanto a resposta pode ser considerada adequada ou inadequada.
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Mudanga de assunto. E o jornalismo quem decide que temas entrario
nas perguntas e quem se esforca para determinar os temas que
estardo nas respostas, o que é uma vantagem argumentativa enorme.
Mas, além disso, o jornalista determina também por quanto tempo se
pode ficar num tema, quando a sua exploragdo é suficiente, quando
um novo tema deve ser chamado.

Em face dos comportamentos de tatica discursiva do jornalismo, os
entrevistados  desenvolveram  estratégias de sobrevivéncia
argumentativa. Mesmo em situagdo de consideradvel desvantagem, o
ator politico desenvolveu habilidades argumentativas importantes,
para tentar evitar as armadilhas e embaracos que lhe sdo
apresentadas pela maioria das questdes.

Esquiva. Sdo os comportamentos adotados pelos entrevistados para
evitar serem levados para fora da sua zona de desconforto pelos
jornalistas, sem, no entanto, partir para um confronto direto nem
explicitamente evitar a questdo. Consiste em responder
parcialmente, em responder apenas apds ter reinterpretado a
premissa, em produzir leves mas consistentes alteragdes nos
pressupostos ou no foco, em fingir ndo ter compreendido as
dimensdes mais embaracosas da questdo, em comecar a responder
para logo mudar para um tépico da sua zona de conforto, etc. Como
ndo estimula o confronto direto e a recusa acintosa, é o
comportamento de desvio das armadilhas com maiores chances de
SuCessos.

Captatio benevolentie. Trata-se de procedimento retdrico e ndo
propriamente de uma acdo argumentativa. Consiste em produzir
uma disposi¢do simpdtica no entrevistador, usando-se, para tanto,
recursos verbais, mas também sorrisos e gestos. Trata-se de tudo o
que puder ser feito para capturar simpatia e conquistar boa vontade;
ou, ao menos, para diminuir a ma vontade. Serra foi relativamente
bem sucedido na entrevista do 1° turno ao Jornal Nacional, ao evitar
todo comportamento argumentativo belicoso em face dos jornalistas
e adotar uma atitude de aparente docilidade e submissao.

Escapada. Os comportamentos de fuga sdo frequentemente uma
alternativa empreendida pelos entrevistados, principalmente em
face de premissas com grande potencial de constrangimento diante
das quais as chances de éxito nas respostas sdo minimas. Escapadas
podem produzir comportamentos de perseguicdo e acossamento por
parte dos jornalistas, e consequente escalada na hostilidade, mas
podem se justificar em situacdo em que alternativas ndo se
apresentam e quando uma resposta direta a questdo sé poderia
provocar ainda maiores prejuizos a imagem do candidato. Consiste
na tentativa deliberada de nio responder a uma questio ou de nio
confrontar-se com uma premissa ou um dado factual.
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Questionamento  explicito  das  premissas. Além de adotar
comportamentos de esquiva e empreender tentativas de escapada,
que sdo opgdes que assumem as premissas como dadas, uma forma
possivel de reacdo a premissas indesejadas é a rediscussdo das
hipéteses que elas comportam. Os entrevistados podem recusa-las in
toto ou parcialmente, podem aduzir elementos factuais para
desqualifica-las ou corrigi-las, podem oferecer alternativas de
premissas que lhes sejam mais vantajosas. De todo modo, isso pode
ser feito a base de uma negociacdo verbal com o entrevistador ou
numa recusa e confronto, com as desvantagens que essa segunda
atitude comporta.

Os modelos de perguntas e premissas

A entrevista eleitoral parece ter se tornado uma espécie de género
discursivo a parte, a medida que jad se espera dos jornalistas um
padrdo de atitude e um padrdo de questdes que as materializam. A
depender do estilo pessoal dos entrevistadores, haverd diferentes
graus de intensidade, mas o bésico da atitude é geralmente o mesmo.
Mas ha também padrdes de perguntas por meio dos quais a atitude
de suspeita tipica do género se materializa. Jornalistas ndo querem
ser percebidos como cooperando com os politicos, por isso as suas
questdes precisam denotar antes competicdo do que afinamento. Eis
porque as suas perguntas tendem a colocar os entrevistados numa
posicdo desconfortdvel, desvantajosa ou constrangedora. E eis
porque raramente uma intervencdo vem em socorro do entrevistado
ou lhe serve como apoio para a sua autopromogio (a popular
“escada”).

Nas entrevistas diretas nas eleicdes de 2010, as perguntas
obedeceram a uma tipologia bdsica, que dividimos em modelos
temadticos e modelos argumentativos. Do ponto de vista temadtico,
houve basicamente questdes relacionadas a: a) promessas eleitorais -
para desafiar a sua exequibilidade, mostrar as inaceitaveis
consequéncias que elas comportam e introduzir o argumento cético
acerca de por que ndo foram ainda realizadas; b) fatos e estratégias
relacionadas as campanhas, em geral, para dizer que tais estratégias
fracassaram ou estdo fracassando, ou que sdo incoerentes, ou para
mostrar fatos inapropriados; c) escAndalos politicos relacionados aos
candidatos, seus partidos e seus aliados; d) dados ruins de
desempenho de governos em que o candidato estd ou esteve
envolvido, usados para eliminar a possibilidade de auto-elogios ou
para criticar os governos que o candidato representa ou representou;
e) questdes relacionadas a compreensdo dos problemas sociais e as
politicas necessdrias para enfrenté-las. Ja é tradicional na literatura
sobre campanhas eleitorais a convicgdo de que questdes substantivas
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(do ultimo tipo) sdo as menos exploradas no jornalismo politico;
verificamos que também nas entrevistas elas raramente aparecem,
talvez porque tenham um potencial de hostilidade e ceticismo muito
menor do que os outros quatro tipos de perguntas.

Quadro 2 -

Temas

Promessas falsas, irrealizdveis ou inconsequentes
Téticas eleitorais fracassadas ou incoerentes
Escindalos politicos

Desempenho ruim de governos

Questdes substantivas

Mais importante do que a classificagdo temdtica é o esforco para
posicionar o candidato em termos de conforto vs. desconforto,
vantagem vs. desvantagem. A lista temdtica acima ja indica que a
quase totalidade das questdes foram formuladas para tirar o
candidato da sua zona de conforto e coloca-lo em posi¢do defensiva
ou na condigdo de ser obrigado a dar explicagdes. Além das
premissas, ha que se prestar aten¢do a modelos de argumentos
empregados geralmente pelos jornalistas nas entrevistas eleitorais.
Na amostra estudada, praticamente todas as falas dos apresentadores
empregaram os modelos abaixo, com absoluta énfase nos cinco
primeiros.

Quadro 3 -

Modelos argumentativos

Te pego numa contradi¢do; vou mostrar a sua incoeréncia.

Se ndo fez antes, por que fard agora?

Critique o seu patrono.

Como foi possivel que alguém ligado a vocé fizesse algo tdo errado?
Dizem que vocé é errado, vocé é errado mesmo?

Fale sobre o problema X; exponha a sua politica para resolver Y.

Primeiro, hd o modelo da exibi¢do da incoeréncia ou contradicdo. Em
época de bancos de dados informatizados e registros abundantes, é
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um jogo facil mostrar como alguém disse ou fez algo diferente ou
divergente do que agora diz ou faz. O jogo do “te pego numa
incoeréncia” pode incluir declaragdes anteriores sobre atuais
aliados, o destaque de como adversarios mortais do passado agora
compdem coalizGes, a exibic¢do de mudanga de posi¢do dos politicos
sobre temas, em geral polémicos. As premissas que sustentam essas
questdes sdo duas: a de que é possivel julgar o cardter de alguém pelo
nivel de inconsisténcia nas suas opinides e juizos sobre pessoas e
coisas; e a premissa de que se o sujeito muda de opinido e de aliados
durante uma campanha é por mera conveniéncia eleitoral - o que
nos leva de novo a premissa sobre o carater.

0 segundo e terceiro modelos s3o usados para candidatos que s3o (ou
foram) titulares de governos ou que sdo os candidatos do governo.
Consistem em fazé-los responder por desempenhos ruins e malfeitos
de gestdes passadas. Quando usado para questdes sobre promessas
eleitorais, este modelo produz a pergunta tipica: se ndo fez em X anos,
porque devemos acreditar que fard nos préximos quatro? E usado
basicamente para atacar a credibilidade do entrevistado, levantando
a suspeita cética de que formula apenas convenientes promessas
eleitorais e nada mais. Outra forma comum é jogar o candidato
apoiado contra o governo que o apoia, levando-o a criticar
comportamentos, politicas ou declara¢des da administra¢do anterior.
A premissa por tras de tudo consiste em afirmar que se alguém faz
parte de um governo incompetente ou é apoiado por um governante
que diz coisas erradas deve comungar com esses erros e
incompeténcias ou deve, de alguma forma, expia-los. O objeto claro é
apresentar ao candidato o que houver em vermelho na conta do
governo anterior.

O quarto modelo consiste em associar a candidatura a escindalos
havidos em suas gestdes passadas ou de seu partido e associados. As
perguntas podem parecer inocentes - “A Senhora ndo acha que a Casa
Civil deveria ter feito alguma coisa para evitar o escandalo Erenice?” - mas
o objetivo é, no jargdo, colocar no colo do candidato o inconveniente
de uma conduta inapropriada, em geral de natureza politica, mas ndo
de raro de natureza criminal, sexual etc. Trata-se do mesmo objetivo
anterior: uma conta estd no vermelho, alguém tem que pagar por ela
e tem que ser o candidato que, de algum modo, possa ser associado
ao escandalo.

O quinto modelo consiste em exibir dimensdes consideradas fracas
do candidato, os seus handicaps. O Jornal Nacional gastou 1/3 do
tempo da entrevista com Dilma Rousseff no 1° turno no encalgo de
uma questdo sobre o temperamento rispido da candidata na lida com
os seus colaboradores. Com José Serra, insistiram que ele era
autoritario e centralizador. Qualquer dimensio serve: inexperiéncia
administrativa,  destempero  verbal, erros do  passado.
Convenientemente, os entrevistadores ndo ousam formular ao vivo
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um handicap do candidato entrevistado assumindo-se como fonte dos
predicados; lancam mao daqueles disponiveis no discurso publico, no
jornalismo, na voz dos adversarios - “Candidato, as pessoas no meio
politico dizem que..”. O maximo de “contribuicdo” feita
explicitamente pelos entrevistadores consiste em explicar por que
aquele aspecto é um defeito, que é também quando se explicita a
premissa: uma pessoa com tal (falta de) qualidade tem uma falha
importante no que se requer para o exercicio do cargo.

0 sexto modelo, raramente usado, é aquele de questdes substantivas
sobre o que pensa o candidato sobre os problemas sociais e as
politicas pablicas que ele prevé para resolvé-las.

O padrio de perguntas-respostas

H4d um padrio de perguntas e respostas nas entrevistas aos
candidatos presidenciais que se mantém constante em quase todas as
entrevistas. Uma questdo (definida aqui como “um tépico ou tema
sobre o qual se indaga o entrevistado”) tem como ponto de partida
invariavelmente uma premissa, uma tese, em geral ndo explicitada,
porém muito evidente, sobre o tema em tela. Além da premissa, a
questdo envolve uma pergunta (definida aqui simplesmente como
uma “sentenca interrogativa”) especifica, na qual culmina. A questdo
do aborto na campanha, por exemplo, em principio poderia supor
varias premissas (p. ex., que é itimo que o aborto, enfim, seja
discutido numa campanha; que o aborto é um fenémeno social
terrivel; que um candidato ndo deveria ficar mudando de posi¢do
sobre o tema do aborto durante a campanha; que o tema do aborto,
abordado de forma conservadora e religiosa, ndo deveria estar
presente numa campanha progressista) e se materializar em vérias
perguntas. A pergunta, por exemplo, o Sr. ndo acha um retrocesso trazer
o tema do aborto para a campanha?, dirigida a José Serra, supde apenas
uma das premissas acima e coloca o entrevistado forgosamente
numa posi¢do defensiva.

A primeira fala dos jornalistas é quase invariavelmente a questdo
fundamental (premissa ou dado + pergunta). Ela inclui, portanto,
uma premissa ou hipStese e, frequentemente, admite e veta
percursos de resposta. O candidato terd que gastar o seu primeiro
lance discursivo para aceitar, elaborar, recusar ou tentar evitar a
premissa. Se o candidato aceitar a premissa do entrevistador e
oferecer uma resposta aceitavel dentro do frame proposto, a questdo
se esgota no padrdo 1/1 (1 pergunta, 1 resposta). Na verdade, na
nossa amostra, apenas 11,5% das questdes foram contidas no ritmo
pergunta-resposta 1/1.
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Em geral, como a atitude do jornalista é predominantemente critica,
cética e hostil, seria desvantajoso para o candidato aceitar a premissa
proposta e ele vai ter que tomar alguma das atitudes possiveis para
evitd-la ou recusd-la (esquiva, refutagdo da premissa etc.). Nesse
caso, haverd a segunda fala do jornalista sobre a mesma questao, que
serve para corrigir o percurso empreendido pelo candidato na
respostas e/ou para reforgar a premissa com outro dado quando o
candidato a nega (reiteracdo ou reforco). O candidato pode, entdo,
dobrar-se a premissa e responder a questdo, chegar a uma situagdo
de compromisso, ou continuar resistindo. 30% das interagdes
seguiram o padrdo 2/2, que se revelou o dominante nas entrevistas
diretas.

Em caso de resisténcia continuada - o candidato insiste em ndo
confrontar-se com o perguntado (esquiva), recusa-se a aceitar a
hipétese da premissa, diverge da hipdtese ou do dado da premissa
(refutacdo da premissa) ou decide falar de outra coisa (escapada) -
haverd uma terceira fala do jornalista. 16% das intera¢des, nimero
consideravelmente alto, seguiram o padrio 3/3.

Haver uma quarta e quinta falas dos jornalistas sobre a mesma
questdo praticamente caracteriza um bate-boca, uma intervencdo de
autoridade e de hostilidade, em geral para corre¢io e/ou interrupgdo
da argumentacido do candidato. Isso, contudo, ndo é raro, pois 18%
das interagdes seguiram o padrdo 4/4 ou 5/5, que indica que ali
houve tentativa de escapada ou insistente tentativa de refutacdo de
premissas por parte do politico e as correspondentes atitudes verbais
dos entrevistadores.

Os restantes 26% das interagdes seguiram em nossa amostra padroes
de pergunta-resposta ainda mais longos, entre seis e 11 falas cada. O
padrdo 3/3 e subsequentes configuram aquilo que pode ser chamado
de comportamento argumentativo de resisténcia e fuga, por parte dos
candidatos, e de perseguicdo e cerco por parte do jornalista, que se da
quando os entrevistados continuam resistindo as premissas
propostas pelo jornalista, recusando as suas falas de reforgos, as suas
intervengdes corretivas e as suas reiteracdes. O que produz nos
ancoras mais atitudes de refor¢o e contraposi¢do, podendo chegar a
niveis de hostilidades e confrontos que marcam profundamente todo
o resto da entrevista e o efeito geral que esta exerce sobre o publico.

O padrio de intensidade das interagdes funciona muito bem para a
previsdo estatistica dos niveis de tensdo entre entrevistadores e
entrevistados, da cooperagdo ou competi¢do havida, da aceitagdo de
ou resisténcia a, por parte dos candidatos, premissas e frames
adotados pelos jornalistas. Uma entrevista com um ndmero muito
alto de falas por tema é sempre um sinal de que houve tensio entre o
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jornalismo e a politica. E, vice-versa, um niimero muito baixo de
falas e falas mais longas sugere um padrao com menor hostilidade.

Tratou-se, neste artigo, basicamente de uma sustentacao tedrica da
tese de que as entrevistas eleitorais diretas das bancadas de
telejornais sdo antes uma arena de competicdo entre jornalismo e
politica do que uma mera forma de apresentacdo da politica na
televisdo. Acontece nas entrevistas ndo editadas algo muito
semelhante ao que se dd com a matéria padrdo da cobertura
jornalistica da politica, a saber, a voz politica é tratada para que nio
escape ao controle da institui¢do jornalistica. Ademais, na auséncia
de instrumentos e recursos de edi¢do, o jornalismo desenvolveu
recursos da ordem do discurso para assegurar o seu controle
argumentativo da fala politica durante as entrevistas eleitorais
diretas. Por fim, formulei alguns indicadores que, de forma anéaloga
aqueles elaborados por Hallin para constatar a mudanga estrutural
do noticidrio politico nos telejornais, devem ser testados como meios
de afericdo da competicdo argumentativa nas entrevistas politicas
televisivas.
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