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Introducio

A constatacdo de que a maioria das pessoas ¢ altamente desinformada a respeito da
politica constitui um dos principais consensos nos estudos sobre opinido publica. De
fato, os achados de Campbell et al. (1960) acerca da alienacdo dos eleitores
reproduziram-se ao longo do tempo tanto nos EUA (Converse, 1964; Delli Carpini &
Keeter, 1996; Neuman, 1986) quanto em outros contextos (Howe, 2006). Entretanto, os
efeitos dessa desinformacao sobre o comportamento eleitoral e sobre as atitudes dos
cidaddos ainda parecem pouco claros, especialmente quando se trata de jovens
democracias. Alguns autores atribuem grandes consequéncias a falta de informacgao
politica para o processo democratico de modo geral (Althaus, 1998; Bartels, 1996;
Gilens, 2001; Turgeon & Rennd 2010) enquanto outros acreditam que as consequéncias

sao negligencidveis (Lupia 1994; Sniderman et al. 1991).

Ainda que a falta de informacao politica seja uma regra nas pesquisas de opinido,
parte da literatura da ciéncia politica questiona sua relevancia para o comportamento
politico dos individuos. Isso porque, argumenta-se, as pessoas desinformadas podem,
através de atalhos cognitivos fornecidos por outras pessoas ou grupos mais informados,
comportar-se como se estivessem munidas de grandes quantidades de informacgao sobre
assuntos relativos a politica (Lupia 1994; Sniderman et al. 1991). Outros ainda
acreditam que quando as opinides e comportamentos sdo agregados, os erros devidos a
falta de informagdo se cancelam (Page & Shapiro, 1992). Assim, a distribuicdo de

opinides e comportamentos observados seria, sim, bem informada.

Apesar do otimismo de parte da ciéncia politica em relagdo a capacidade dos
eleitores de tomarem decisdes “iluminadas” ainda que munidos de pouca informacao ou
de que as opinides e decisdes mal informadas se cancelam por meio da agregacdo
estatistica, outra parte da literatura argumenta que a desinformagdo tem efeitos
substanciais sobre o voto e sobre as opinides dos cidaddos (Althaus, 1998, 2003;
Bartels, 1996; Gilens, 2001; Luskin et. al. 2002). De acordo com essa parte da literatura,
¢ equivocada a ideia de que os atalhos cognitivos ou o processo de agregacao estatistica

sdo suficientes para atenuar os efeitos da alienacdo das pessoas em relagdo a politica.

O intenso debate na ciéncia politica a respeito dos efeitos da informagdo sobre a

opinido publica e o comportamento eleitoral ¢ caracterizado pela falta de estudos



aplicados ao contexto brasileiro com a excec¢ao de poucos trabalhos. Entre eles, Turgeon
& Rennd (2010) examinam o impacto da informacdo nas atitudes dos cidaddos quanto
aos impostos e ao gasto publico. Tendo em vista essa caréncia de estudos aplicados ao
nosso contexto, este artigo busca ir a fundo do papel da informacao para o voto e para as
atitudes politicas dos cidaddos brasileiros. Mais especificamente, perguntamos: como
votariam os eleitores brasileiros caso fossem mais informados? Analogamente, como
seria a opinido publica brasileira acerca de assuntos econdmicos, sociais e politicos caso
os brasileiros fossem mais informados? Essas sdo as perguntas que procuramos

responder neste artigo.

Para avaliar o efeito da informagdo sobre as opinides e o voto dos brasileiros,
usamos dados do Estudo Eleitoral Brasileiro (ESEB) nos anos de 2002, 2010 e 2014".
Adotando um método desenvolvido por Bartels (1996) e Althaus (1998), estimamos a
partir desses dados de survey qual o impacto da informagao politica sobre as atitudes e o
comportamento eleitoral dos brasileiros. Os resultados sugerem que, caso o eleitorado
brasileiro fosse mais informado sobre assuntos politicos, algumas de suas opinides
sofreriam mudangas substanciais, aumentando o apoio a redug¢do da presenca do Estado
na economia em determinadas questdes, ainda que também apoiando maior presenca do
Estado em outras. Outras atitudes em relagdo a democracia de maneira geral também
seriam modificadas. Além disso, no tocante ao voto em pleitos presidenciais, os dados
apontam que, nas elei¢des de 2010 e 2014, o Partido da Social Democracia Brasileira
(PSDB) seria o principal beneficiado por maiores niveis de informagao politica entre os

eleitores.

O artigo esta dividido da seguinte forma: na proxima secao, discutimos o papel
da informacdo politica e seus efeitos sobre as opinides e comportamentos dos
individuos; apresentamos, em seguida, um diagnostico sobre o nivel de conhecimento
politico encontrado no eleitorado brasileiro; na terceira secdo, apresentamos o método
utilizado e o modelo construido com base nos estudos de Bartels (1996) e Althaus
(1998) enquanto a quarta secdo do artigo traz os resultados. Encerrando o artigo, a
ultima secdo aborda as consequéncias desses achados para o funcionamento da

democracia no Brasil.

' As eleigdes de 2006 nio foram analisadas neste artigo em virtude de problemas com a base de dados do
ESEB 2006.



A Informacio Politica e Seus Efeitos Sobre as Opiniées e Comportamentos nas

Democracias

A critica de Schumpeter ([1942] 2008) a teoria classica da democracia era baseada
essencialmente na ideia de que os cidaddos sdo incapazes de se tornarem altamente
conscientes sobre a politica e que os esforgos para educa-los nesse tema seriam
virtualmente ineficazes. Schumpeter afirma que “o cidaddo tipico cai para um nivel
inferior de desempenho mental assim que adentra o campo da politica™ (Schumpeter,
[1942] 2008, p. 262). De fato, a preocupacdo com os efeitos da ignorancia politica de
massas para o funcionamento da democracia tem sido uma constante na ciéncia politica,

especialmente nos estudos sobre opinido publica.

Converse (1964, 1990) foi um dos principais autores a enfatizar os contrastes de
niveis de informacdo entre as elites politicas e os cidaddos, afirmando que o
conhecimento politico tem média baixa e variancia alta. As elites politicas estariam em
um extremo da distribuicdo de conhecimento politico, consumindo grandes quantidades
de informagdo diariamente, em virtude da competicdo inerente as suas fungdes. No
outro extremo da distribuicdo estaria a esmagadora maioria das pessoas, carecendo das
informacdes mais essenciais ao exercicio de sua cidadania. Com base em resultados de
pesquisas de opinido, Converse concluiu que os cidaddaos em geral ndo possuem atitudes
politicas verdadeiras (non-attitudes) e estdo inaptos de acompanhar e, portanto,

participar de debates democraticos.

Desde as constatagdes feitas por Converse e outros, muito foi pesquisado e debatido
acerca dos efeitos da desinformacdo politica sobre as atitudes das massas. Dessas
pesquisas e debates surgiram teorias com conclusdes contrastantes sobre a capacidade
do cidadao médio de participar ativamente da vida democratica. Parte dessas teorias
procura demonstrar que os cidadaos sdo suficientemente competentes para exercer suas
incumbéncias como eleitores, ainda que carecam de muitas informagdes sobre a
politica, enquanto outra parte enfatiza os possiveis efeitos negativos da falta de

informacao politica sobre o voto e as atitudes politicas dos cidadaos.

Uma dessas teorias estipula que os eleitores frequentemente recorrerem a atalhos

cognitivos para suprir sua falta de informacao (Sniderman et al. 1991). Esses atalhos

* Tradugdo livre. No trecho original: “(...) the typical citizen drops down to a lower level of mental
performance as soon as he enters the political field.”



correspondem as deixas ou informagdes simples que sdo disponibilizadas a sociedade
por liderangas, personalidades eminentes e especialistas. Com base nesses atalhos,
pessoas pouco informadas podem formar suas opinides e definir seus comportamentos,
bem como votar da mesma forma que aquelas dotadas de mais informacao politica e que
possuem interesses e valores similares. Isto ¢, os individuos podem recorrer a pedagos
de informagdo para definir suas escolhas e seus posicionamentos sobre assuntos
complexos que estdo fora do alcance de sua compreensdo, iSso porque outras pessoas
mais informadas e que possuem interesses e valores similares a elas fazem o trabalho no

lugar delas.

Um dos principais estudos cujos achados corroboram com as teorias sobre atalhos
cognitivos ¢ o de Lupia (1994), sobre a votagdo da reforma de seguros automobilisticos
na Califérnia dos anos 1980. De acordo com os resultados de sua pesquisa, os eleitores
pouco informados sobre as propostas de reforma, quando munidos de deixas ou pedagos
de informagdo acerca dessas mesmas propostas obtidos de grupos representantes de
advogados, defensores de consumidores e empresas de seguro, conseguiram emular o

comportamento de individuos altamente informados, sem prejuizos a seus interesses.

A ideia de que a desinformacdo ¢ menos nociva do que parece ser para a
democracia também encontra respaldo na teoria de agregacdo estatistica. Nessa
perspectiva, erros individuais de informacdo sdo cancelados em meio a amalgama de
opinides coletivas, ainda que os individuos apresentem opinides contraditorias e erros
de informacao ao longo do tempo (Converse, 1990; Page & Shapiro, 1992). Em outras
palavras, as inconsisténcias e os erros das opinides de alguns individuos seriam
cancelados pelas inconsisténcias e os erros de outros individuos. Da agregacdo dessas

inconsisténcias restaria, no fim, uma racionalidade coletiva que possui sentido.

Em contraste aos achados de Lupia (1994) e Page e Shapiro (1992), por exemplo, a
analise do voto nas elei¢cdes presidenciais dos Estados Unidos conduzida por Bartels
(1996) apontou para uma distor¢do significativa nas escolhas feitas por eleitores pouco
informados. A partir de simulagdes estatisticas de um eleitorado hipotético
“completamente informado”, Bartels (1996) encontrou diferengas substanciais no voto
de eleitores com caracteristicas socio-demograficas semelhantes, porém com diferentes

niveis de informag¢do. Os achados do autor contestam a eficicia dos atalhos



informacionais e da agregacdo estatistica, evidenciando os efeitos das assimetrias de

informacao sobre o voto do eleitorado estadunidense.

Utilizando-se de metodologia semelhante a de Delli Carpini e Keeter (1996) e
Bartels (1996), Althaus (1998) estudou os efeitos da informagdo sobre as atitudes dos
cidaddos frente a questdes sociais € econdmicas. As conclusdes de Althaus (1998)
sugerem que, embora os atalhos informacionais e o processo de agregacdo estatistica
possam reduzir as distor¢des provocadas pela desinformacdo em determinados assuntos,
os efeitos da falta de informagdo ndo sdo negligencidveis. Em outras palavras, se as
pessoas fossem mais informadas, suas atitudes poderiam revelar-se mais liberais em
alguns aspectos e mais conservadoras em outros. Seguramente, o autor conclui, a
opinido publica americana ndo seria a mesma caso o publico fosse mais informado.
Assim, Bartels (1996) e Atlhaus (1998) contestam as ideias de que atalhos
informacionais permitem a emulacdo de comportamentos e atitudes politicas informadas
e de que os erros da opinido publica sdo cancelados pela agregacdo, afirmando que esses
erros ndo sdo aleatorios, mas sistematicamente provocados pela falta de informagao.
Gilens (2001) por meio de métodos experimentais em pesquisas de survey, chega a

conclusdes semelhantes.

O experimento deliberativo conduzido por Luskin et al. (2002) trouxe também
evidéncias de efeitos substanciais da informacdo sobre as opinides. A partir de uma
amostra aleatoria nacional da Gra-Bretanha, os autores realizaram um experimento onde
cidaddos com opinides divergentes foram reunidos em um mesmo local para debaterem
um tema especifico (no caso, seguranca publica). A deliberacdo, de acordo com os
resultados, teve o efeito de alterar as opinides dos participantes de maneira significativa.
Isto €, ao serem expostas a diferentes pontos de vista e aumentarem seu conhecimento
sobre o assunto, as pessoas ponderaram suas opinides € mudaram muitas de suas

atitudes no tocante ao tema da seguranga publica.

Consequentemente, se as opinides e comportamentos das pessoas sdo suscetiveis a
mudangas a luz de novas informacdes, faz sentido a ideia de que a informagdo politica
importa para o processo democratico de modo geral. Essa ¢ uma das principais
polémicas nos estudos sobre comportamento eleitoral e opinido publica, dado que boa
parte das teorias democraticas contemporaneas pressupde a capacidade dos cidaddos de

discernir entre diferentes propostas politicas e identificar quais liderangas sdo mais aptas



para representar seus interesses na esfera publica (Schumpeter, [1942] 2008) e do
publico também reagir entre as eleicdes quando os eleitos adotam politicas publicas que

desagradam os eleitores.

Em face dos achados contrastantes da literatura sobre o tema da desinformacgao
de massas e da caréncia de estudos aplicados ao contexto brasileiro, este artigo busca a
situagdo contra-factual de um eleitorado "completamente informado" no Brasil, como
proposto por Althaus (1998) e Bartels (1996). Partimos da hipotese de que a
informagao possui efeitos sobre as opinides e comportamentos individuais, embora nio
saibamos como as opinides e comportamentos seriam afetados por maiores niveis de
informacao. Isto €, ndo apontamos, como Bartels e Althaus, uma dire¢do especifica para
a qual a opinido publica deveria se mover caso os cidaddos fossem "completamente
informados". Como serd demonstrado na se¢do seguinte, os eleitores brasileiros, da
mesma forma que os americanos e outros, sdo caracterizados por niveis baixos de

informacgao politica.
A Informacio Politica entre os Brasileiros

O baixo nivel de informagao politica por parte dos cidadaos brasileiros torna-se
nitido ao analisarmos os resultados da bateria de perguntas de conhecimento politico
dos Estudos Eleitorais Brasileiros (ESEB) de 2002, 2010 ¢ 2014. Os ESEB de 2002,
2010 e 2014 contaram com amostras aleatdrias nacionais de 2513, 2000 e 3136 eleitores
brasileiros de 16 anos ou mais, no periodo pos-eleitoral. As Figuras 1, 2 e 3 apresentam
a distribui¢do do conhecimento politico no eleitorado brasileiro para os anos de 2002,
2010 e 2014, respectivamente. Para cada ano estudo, os respondentes foram
perguntados uma bateria de itens medindo o seu nivel de conhecimento politico. Para
cada resposta respondida corretamente, o valor de 1 foi atribuido e, caso contrario, 0. As
escalas de conhecimento politico sdo compostas de 10 itens para os anos de 2002 ¢ 2010
e de 8 itens para 2014. A titulo de exemplo, para o ano de 2010, as perguntas usadas
para medir o conhecimento politico sdo divididas da seguinte forma: duas (2) perguntas
sdo de respostas na forma certa ou errada (ex: “Geraldo Alckmin ¢é filiado ao PSDB?”)’;
seis (5) sdo relativas a identificacdo de legenda de politicos; duas (2) onde o

entrevistado deveria posicionar os partidos em uma escala de um (1) a dez (10) da

* O questionério incluiu mais duas outras perguntas desse tipo que nio foram consideradas para essas
analises. As duas perguntas ndo foram incluidas porque elas ndo permitem discriminar os respondentes
dado que em ambos casos mais de 93% acertaram corretamente as perguntas.



esquerda pra direita (aqui foram considerados corretos aqueles que conseguiram
identificar o PT a esquerda do PSDB e do DEM); e uma (1) onde o entrevistado deveria
posicionar o candidato a presidéncia nessa mesma escala (aqui foram considerados
certos aqueles que conseguiram identificar Dilma a esquerda de José Serra). Os detalhes

das perguntas usadas para os anos de 2002, 2010 e 2014 sdo apresentados no Apéndice.

As Figuras 1, 2, e 3 ilustram claramente que a distribuicdo de conhecimento
politico no Brasil apresenta uma média baixa. Mais especificamente, os respondentes
acertaram em média 3,6 itens (de 10), 3,5 itens (de 10) e 3,1 itens (de 8) em 2002, 2010
e 2014, respectivamente. Como podemos ver, a grande maioria dos respondentes se
concentram na cauda esquerda da distribuicdo de conhecimento. Em 2002, por exemplo,
62,5% dos respondentes acertaram quatro ou menos das 10 perguntas. Em 2014, 66,2%
dos respondentes acertaram uma ou nenhuma das oito perguntas e apenas dois dos 3136
respondentes acertaram todas as oito. Sem duvida, essas figuras e estatisticas ilustram o
quao pouco informado ¢ o eleitorado brasileiro acerca de assuntos politicos. Resta a
saber, agora, como essa falta de conhecimento politico afeta as atitudes e

comportamentos politicos dos brasileiros.
Metodologia

Para estimar os efeitos do conhecimento politico sobre o voto e sobre as atitudes
dos brasileiros, utilizamos as mesmas trés bases de dados mencionadas acima, ou seja,
os Estudos Eleitorais Brasileiros (ESEB) de 2002, 2010 e 2014. Baseado na
metodologia empregada por Delli Carpini e Keeter (1996), Bartels (1996) e Althaus
(1998), o modelo que aplicamos tem como objetivo estimar os efeitos da informagao em

um eleitorado hipotético “completamente informado”.

Para isso, sdo atribuidos os votos e atitudes politicas dos individuos mais
informados pertencentes a determinados grupos demograficos a todos os demais
membros de cada um desses grupos. Por exemplo, a opinido ou voto dos individuos
mais informados que possuem as caracteristicas socio demograficas x, y e z, como
renda, escolaridade e género, por exemplo, sdo atribuidos a todos os demais individuos
menos informados que possuem essas mesmas caracteristicas. Essas caracteristicas
demograficas correspondem a caracteristicas relativamente estaveis dos individuos

entrevistados e que podem surtir efeitos sobre seus votos e atitudes politicas (Althaus,



1998, p. 548). Em suma, a ideia ¢ “imputar” as atitudes e votos de pessoas mais

informadas a pessoas idénticas a elas, porém menos informadas.

Para simular os efeitos do conhecimento politico sobre as atitudes politicas e
votos dos eleitores ¢ necessario que, primeiramente, as atitudes politicas e votos sejam
regredidas sobre o conhecimento politico, um conjunto de varidveis sdcio demograficas
e a intera¢do entre o conhecimento politico e cada varidvel sdcio-demografica. Dessas
regressoes sdo obtidos coeficientes estimados, os quais sdo usados em seguida para
calcular as atitudes politicas e votos preditos pelo modelo, usando os valores médios das
varidveis socio demograficas e de conhecimento politico. Esses mesmos coeficientes
sdo também utilizados para calcular as atitudes politicas e votos preditos para um
eleitorado informado, usando dessa vez o valor maximo da variavel de conhecimento
politico no lugar da média (no caso do ESEB 2002 e 2010, o valor ¢ de 10 e para o
ESEB 2014, esse valor ¢ 8). Assim, obtém-se atitudes politicas e votos preditos para o
eleitorado como ele ¢ e como ele seria caso fosse completamente informado. A
comparacdo entre essas duas predigdes permite a avaliagdo dos efeitos do conhecimento

politico sobre essas mesmas atitudes politicas e votos.

Para as estimagdes e célculos dos valores preditos sdo utilizadas a variavel de
conhecimento politico como definida na se¢do anterior e consideradas as variaveis socio
demograficas de “Género”, “Idade”, “Escolaridade”, “Estado Civil”, “Cor”, “Faixa de
Renda Familiar”, “Numero de Pessoas na Casa”, “Sindicalismo", "Religido”. “Género”
foi codificada como um (1) pra mulher e homem como zero (0). “Idade” foi mensurada
em anos. “Escolaridade” foi codificada por nivel escolar, indo de “analfabeto” como um
(1), até “pds-graduacdo ou mais” como dez (10). “Casado” foi codificada como um (1) e
o resto como zero. “Branco”, “Preto”, “Pardo”, foram codificadas como um (1) de
acordo com a resposta apropriada € o resto com zero (amarelos e indigenas foram
excluidos por serem muito poucos nas amostras). “Renda Familiar” foi medida em R$
correntes. “Numero de Pessoas na Casa” foi codificada em categorias indo de “uma
pessoa” como um (1), até “catorze pessoas” como catorze (14). “Sindicalizado” foi
codificada como um (1) para os entrevistados que fossem sindicalizados e o restante
como zero (0). “Catolico” e “Evangélico” foram codificadas como um (1), assumindo o

valor de zero (0) para as demais respostas.



O procedimento definido acima foi aplicado a 13, 20 e 14 perguntas relativas a
atitudes politicas, econdmicas e sociais, abordadas pelo ESEB 2002, 2010 e 2014,
respectivamente. Essas perguntas abrangem temas variados, tais como as atitudes em
relagdo a democracia, o papel do Estado na economia e a aquiescéncia as leis. O mesmo
procedimento também foi aplicado as votos no primeiro turno das eleigdes presidenciais
de 2002, 2010 e 2014. A seguir apresentamos os efeitos do conhecimento politico sobre

essas atitudes politicas e votos.

Resultados

As eleicoes brasileiras de 2002, 2010 e 2014 - Simulando as escolhas de eleitorados

""completamente informados"

As variaveis dependentes do modelo sdo categdricas e correspondem ao voto nos
principais candidatos dos respectivos pleitos. Excluimos os votos em candidatos pouco
expressivos, além dos votos brancos ou nulos, os eleitores que declararam nao terem votado € os
que ndo se lembravam ou se recusaram a responder.

A Tabela 1 apresenta o resultado das simula¢des do voto no primeiro turno das elei¢des
presidenciais de 2002. Comparamos a simulagdo do voto com base nos valores médios das
variaveis independentes do modelo com a simulagdo do voto "completamente informado”, isto
¢, atribuindo o valor maximo da variavel de conhecimento politico (neste caso, 10) a todos os
individuos. A Tabela 1 demonstra que o voto simulado "completamente informado" prejudicaria
Lula no primeiro turno em 2002, embora a relacdo ndo seja estatisticamente significante. O voto
em Lula simulado com base nos valores médios indica que o petista abarcaria 58,8% dos votos,
ao passo que em um eleitorado "completamente informado" essa parcela corresponderia a

54,1%.

José Serra também seria prejudicado no primeiro turno de 2002 caso a opinidao publica
fosse mais informada, caindo de 24,1% dos votos para 21,2%, embora o resultado também nao
atinja significancia estatistica. Além disso, o modelo sugere que Garotinho e Ciro Gomes
receberiam mais votos de eleitores "completamente informados" saindo de 9,4% e 7,5% para
10,6% e 14%, respectivamente, embora, mais uma vez, a mudanca ndo seja estatisticamente

significante.

Entretanto, como demonstra a Tabela 2 as simula¢des sugerem que um eleitorado

"completamente informado" tenderia a favorecer Lula no segundo turno das elei¢des de 2002,
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ainda que os resultados ndo sejam estatisticamente significantes. A simulacdo do voto
"completamente informado" indica que o candidato petista teria uma vantagem de quase 50

pontos percentuais em relagdo a José Serra no segundo turno de 2002.

Esses resultados contrastam com os de Bartels (1996), sobre as eleigoes norte-
americanas, em que o partido republicano, mais a direita do espectro ideoldgico, seria
beneficiado com mais votos. Ainda que nossas simula¢des ndo tenham atingido significancia
estatistica, os resultados para o segundo turno de 2002 apontam para o favorecimento do
candidato mais a esquerda do espectro ideoldgico. Por outro lado, ¢ importante ressaltar que a
campanha de Lula em 2002 trouxe uma série de mudangas em seu discurso, incluindo a
disposi¢@o em cooperar com o Fundo Monetario Internacional (FMI) no pagamento da divida
externa, uma bandeira historicamente combatida pelo Partido dos Trabalhadores (PT) e pela
esquerda de maneira geral. Some-se a isso o fato de que o PT assumiu o compromisso de dar
continuidade as bases da politica macroecondmica do governo de Fernando Henrique Cardoso

(1995-2002), também historicamente combatida pelo PT e pela esquerda.

Entretanto, as simula¢des do voto dos brasileiros em 2010 sugerem um favorecimento
do candidato tucano caso os eleitores fossem "completamente informados", como indica a
Tabela 3. Nesse cenario, no primeiro turno das elei¢des presidenciais de 2010, os eleitores
brasileiros votariam massivamente em Jos¢ Serra (PSDB), passando de um apoio de 30,8% para
51,5%, sendo esta mudanca estatisticamente significante. Em contraste, os votos destinados a
Dilma Rousseff passariam de 53,4% para 31,6%, mudanca também estatisticamente
significante. A simulacdo dos votos em para Marina Silva ndo obteve significancia estatistica no

modelo.

No segundo turno de 2010 as simula¢des apontaram para a mesma dire¢do do primeiro
turno, novamente atingindo significincia estatistica. Na Tabela 4, José Serra (PSDB) aparece
mais uma vez como o favorecido por um eleitorado "completamente informado", passando de
um apoio eleitoral de 38,1% para 62,4%. Dilma Rousseff (PT), por sua vez, cairia de 61,9%
para 37,6%, invertendo os resultados das elei¢des presidenciais de 2010. A mudanga de voto em
Marina Silva é de apenas 1,1 pontos percentuais e, mais uma vez, ndo atinge significancia

estatistica.

Os resultados obtidos nas simulagdes do comportamento eleitoral nas elei¢cdes de 2010
convergem, como sera visto mais adiante, com os achados da simulacdo das atitudes dos
eleitores brasileiros. No campo das atitudes, as opinides que sdo consideradas no contexto
brasileiro como de “direita”, ou liberal, se favoreceriam caso os eleitores fossem completamente

informados. Nas simulagdes de voto ocorre o mesmo. O candidato do PSDB, José Serra, que no
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contexto brasileiro é caracterizado como de direita, ou liberal, se favorecia caso os eleitores

brasileiros fossem completamente informados.

As simulagdes do voto seguem a mesma tendéncia das simulagdes sobre as atitudes dos
eleitores. Ao indicar que o candidato do PSDB, José Serra, se favoreceria no caso de eleitores
completamente informados, ha um alinhamento com as afirmativas de opinido, pois o partido do
candidato ¢ caracterizado por apresentar propostas liberais na area econdmica e mais

conservadora na area social.

As simulagdes do voto presidencial nas eleicdes de 2014 repetem o padrao das eleicdes
de 2010, mais uma vez mostrando o favorecimento do PSDB. A Tabela 5 traz as simulag¢des do
primeiro turno das eleicoes de 2014 e mostra um aumento de pouco mais de dez pontos
percentuais no numero de votos em Aécio Neves na hipotese de um eleitorado “completamente
informado”, passando de 37,3% para 47,5%. Marina Silva também seria beneficiada com mais
votos, passando de 10,9% para 14,6% do total de votos no primeiro turno. Consequentemente,
Dilma Roussef novamente perderia votos de eleitores “completamente informados”, caindo de

51,7% para 37,7% dos votos.

A Tabela 6 apresenta os resultados das simulag¢des para o segundo turno das eleigcdes de
2014, mostrando Aécio Neves mais uma vez a frente de Dilma Roussef na hipotese de eleitores
“completamente informados”. O aumento do apoio ao tucano seria de 17 pontos percentuais,
segundo nossas estimativas, fazendo Dilma cair de 57% para 40% do total de votos no segundo

turno.

Os efeitos da informacao sobre as atitudes politicas dos brasileiros

Nossas analises acerca dos efeitos da informacgdo sobre as atitudes politicas dos
brasileiros partem dos mesmos dados e do mesmo modelo utilizado nas analises do voto, apenas
alterando a wvariavel dependente das regressdes. Nestas simulagdes, utilizamos perguntas
diversas retiradas das edicdes do ESEB de 2002, 2010 e 2014. A maioria das perguntas tém
respostas baseadasem escalas Likert (“Concorda muito”, “Concorda”, “Nao concorda nem
discorda”, “Discorda” e “Discorda muito”) e foram recodificadas em variaveis dicotémicas.
Excluimos as respostas “Nao concorda nem discorda” e os que ndo souberam ou se recusaram a
responder. A ultima bateria de perguntas do ESEB 2014 é composta por variaveis continuas que
vao de 1 a 10 com denominagdes nos extremos da escala. Nessas perguntas, excluimos também
aqueles que ndo souberam ou se recusaram a responder. Assim como no caso do voto,

simulamos as opinides com base na média das varidveis independentes do modelo e com base
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no modelo de um eleitorado “completamente informado”, imputando o valor maximo da

variavel de conhecimento politico a todos os individuos.

A Tabela 7 apresenta a comparacdo entre as opinides simuladas na média e as opinides
“completamente informadas”, usando dados do ESEB de 2002 relativos a atitudes quanto a
intervengdo do Estado na economia. As perguntas em destaque tiveram alteragdes
estatisticamente significantes, isto ¢, as simulagdes sugerem que os eleitores as responderiam de
forma distinta caso fossem “completamente informados”. Em trés das treze perguntas (23% do
total) houve mudancga estatisticamente significante, sendo que duas delas apontam para uma
mudanga em diregao a atitudes mais liberais dos brasileiros na economia. Uma dessas mudangas
¢ digna de atengdo, pois indica uma reversdo de lado na opinido publica brasileira. De acordo
com as simulagdes, na hipdtese de eleitores “completamente informados”, a maioria dos
brasileiros deixaria de apoiar a defini¢do de salarios pelo governo (pergunta n° 3). De fato, a
mudanga € notavel, com um aumento de pouco mais de 20 pontos percentuais, convertendo a
minoria em maioria. Em outras duas perguntas, as simulagdes também indicaram um
direcionamento mais liberal da opinido publica brasileira. A rejeicdo a intervengdo excessiva
nas empresas, com o governo dizendo tudo o que elas devem fazer (pergunta n° 1), aumentou de

52,8% para 72,6% das respostas em um cenario hipotético de informagao completa.

Por outro lado, uma das atitudes apresentou uma mudanca estatisticamente significante
na direcdo de maior apoio a interven¢do governamental na economia. Os brasileiros seriam mais
favoraveis a restri¢do da entrada de produtos estrangeiros no Pais, com uma redugdo de pouco
mais de 7 pontos percentuais no nimero de respondentes que discordam que o governo adotar
essa politica. Cabe ressaltar, também, que outras opinides se moveram no sentido de maior
intervencao estatal na economia, embora ndo tenham atingido significancia estatistica.
Entretanto, a mudanga de opinides foi, de maneira geral, em uma dire¢do mais liberalizante,
ainda que muitas dessas opinides tenham permanecido claramente favordveis a intervencao

estatal na economia.

A Tabela 8 traz os resultados das simulagdoes com dados do ESEB 2010, repetindo o
padrdo encontrado na Tabela 7. Os resultados expostos na Tabela 8§ mostram as mudancas
percentuais entre aqueles que concordaram com as afirmagdes descritas. Em seis casos as
mudancas se mostraram estatisticamente significantes em um nivel de p<0,05. Esse resultado
nao foi da mesma magnitude do alcangado por Althaus (1998), onde houve 88,9% de mudangas
estatisticamente significantes nas perguntas com o mesmo nivel de p<0,05.Porém, nio se pode
descartar a importancia do efeito da informacao no caso brasileiro, ja que em 30% dos casos ha

mudancas estatisticamente significantes.
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Ao contrario do ESEB 2002, nas simulacdes feitas com as perguntas do ESEB 2010,
nenhuma questdo teve seu resultado revertido, ou seja, apos a simulagdo, ndo houve conversido
de maiorias em minorias e vice-versa. Ainda assim, alguns resultados sdo estatisticamente
significantes e chamam atenc@o. Primeiramente as questdes economicas. Na afirmativa 1:“As
leis e os impostos do governo impedem as empresas de terem lucros”, a mudanga foi de 15,4% e
tendeu a descentralizar as opinides que antes tinha apenas 57,07% de apoio e apds a simulagdo
contou com quase ¥ do total . Isso se explica por se tratar de uma pergunta onde o
conhecimento influi bastante na opinido. De fato, as leis e os impostos impedem as empresas de
terem maiores lucros, independente das consequéncias que isso traria se os impostos fossem

menores.

A afirmativa 2, “A privatizagdo das empresas estatais foi boa para o pais”, ¢ uma das
mais polémicas. A privatizagdo tem sido tema recorrente de debate nas ultimas elei¢des
presidenciais brasileiras. Entre aqueles que discutem politica, em telejornais, ou revistas o tema
¢ longe de ser um consenso, pelo menos atualmente. Isso pode explicar o resultado da simulacéo
que tendeu a aproximar do centro as opinides, pois houve um aumento de pouco mais de 10
pontos percentuais dos opinantes que concordariam com a afirmativa, chegando préximo dos

40%.

Na afirmativa 4, “O governo deveria oferecer menos servigos publicos para reduzir os
impostos”, houve, com a simulagdo, uma centralizacdo das opinides com um aumento de 8,5
pontos percentuais das pessoas que concordariam caso fossem ‘“completamente informadas”.
Dessa forma, ha uma tendéncia nas afirmativas de cunho econdmico dos resultados da
simulagdo indicarem uma opinido mais liberal no sentido de favorecer o setor privado na
conducdo da economia. Na afirmativa 5, “Tudo o que a sociedade produz deveria ser distribuido
entre todos, com a maior igualdade possivel.”, também houve essa tendéncia a centralizacao,
porém com uma diminui¢do de pouco mais de 11 pontos percentuais na quantidade de pessoas
que concordariam com a afirmativa, apos a simulagdo. Essa ¢ uma mudanca que levou a opinidao

dos eleitores a se apresentar mais conservadora.

Entre as mudangas estatisticamente significantes a variacao percentual entre os dados do
ESEB 2010 e os respondentes completamente informados teve uma média 10,45%, o que
significa que a informacdo tem efeitos notaveis sobre as opinides coletadas em surveys. O que
podemos notar a partir das mudangas estatisticamente significantes é que os cidadaos
“completamente informados” (excetuando as perguntas onde a opinido ¢ consensual -

afirmativas 3 e 6) se comportariam de maneira mais liberal, no sentido de menos intervengoes

do Estado na economia e em temas sociais de maneira mais conservadora.

14



Por fim, as Tabelas 9 e 10 apresentam os resultados das simula¢cdes com dados do
ESEB 2014. Na Tabela 9, trés opinides tiveram mudancas estatisticamente significantes, com
resultados mistos. A afirmativa n° 1, sobre a validade das manifestacdes que se utilizam da
violéncia, teve uma mudanga curiosa. As simulagdes sugerem que, caso os eleitores fossem
mais informados, o apoio ao uso da violéncia em manifestagdes por melhorias dos servigos
publicos aumentaria em quase 17 pontos percentuais. Esse resultado parece indicar um efeito de

aumento da disposicao em contestar autoridades em func¢do de mais informagao politica.

Outro resultado significante ¢ o do aumento do apoio a democracia, como demonstrado
na afirmativa n® 2. Apesar de ser uma questdo consensual, o apoio a democracia teria um
aumento de mais de 6 pontos percentuais, caso os cidaddos fossem ‘“completamente
informados”. Finalmente, a afirmativa n° 3 sugere uma inclinacdo a esquerda da opinido publica
em um contexto de informac¢do completa. A nog¢do de que a producdo de riqueza € um jogo de
soma zero, com alguns ganhando em func¢do da perda de outros, teria um aumento de quase 14
pontos percentuais entre a opinido publica. Esse ¢ um resultado que diverge consideravelmente
dos demais encontrados nas analises anteriores. As demais perguntas ndo atingem mudancas

estatisticamente significantes.

Nas simulagdes com variaveis continuas do ESEB 2014 (Tabela 10), apenas uma das
perguntas apresentou mudanca estatisticamente significante, indicando maior apoio a
participacdo da iniciativa privada na industria € no comércio. A média das respostas teve uma
redu¢do de aproximadamente 9%, indicando um posicionamento razoavelmente mais liberal da
opinido publica “completamente informada”. As demais perguntas ndo atingem significancia
estatistica, porém, algumas delas também se moveram em uma dire¢do mais liberal enquanto

outras mudaram no sentido de mais apoio a acao estatal.

Conclusoes

Os efeitos da desinformagdo politica tém sido vistos sob diferentes olhares pela ciéncia
politica. Embora alguns teéricos argumentem que a falta de informacdo ndo tem efeitos
significativos para a democracia, outros créem que ela pode trazer consequéncias notaveis para
as escolhas coletivas e para as atitudes politicas dos cidaddos. Nossos resultados nos colocam ao
lado do segundo grupo de tedricos. Ao reproduzirmos a metodologia utilizada por Bartels
(1996) e Althaus (1998), notamos mudancas significativas no voto e nas opinides dos eleitores
brasileiros. Nao apenas isso, mas, especialmente no tocante ao voto, nossos resultados foram
bastante consistentes com os de Bartels (1996), sugerindo que mais informagdo politica

provavelmente beneficiaria partidos mais a direita do espectro ideologico.
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Entretanto, ndo podemos deixar de destacar algumas das limitagdes de nosso estudo. Em
primeiro lugar, ndo consideramos em nossas analises os individuos que ndo votaram ou que
anularam seus votos, além de termos também excluido aqueles que ndo souberam opinar acerca
de determinados temas. Nao sabemos, portanto, como uma parcela consideravel do eleitorado
brasileiro votaria e opinaria caso fosse “completamente informada”. Ademais, cabe indagar o
qudo plausivel € o contrafactual aqui proposto, dadas as conseqiiéncias metodologicas da
manipulagdo das varidveis de interesse (King & Zeng, 2006). Por fim, os resultados acerca das
opinides “completamente informadas” foram menos consistentes do que os encontrados nas
simulagdes do voto, o que pode sugerir problemas de erro de mensuragdo ou ainda ressaltar a

ambivaléncia da opinido publica em diversos temas (Zaller & Feldman, 1992).

Apesar de tais limitagdes, nossos resultados vao na contramio da ideia de que os erros
da opinido publica sdo cancelados entre si. Isto é, a falta de informagdo parece direcionar
sistematicamente as preferéncias coletivas, sugerindo que tais erros ndo sao aleatorios, mas sim
produto de assimetrias de informacgdo entre os cidadidos (Althaus, 2008). Essas assimetrias
podem ser especialmente problematicas quando se trata de quais opinides sdo levadas em
consideracdo pelos representantes dos eleitores ao tomarem decisdes importantes. Isto &, ¢
possivel que a informacdo politica dos eleitores tenha efeitos consideraveis sobre o
funcionamento da democracia representativa. De toda forma, mais pesquisas sobre o tema, com
abordagens metodoldgicas diversificadas, sdo necessarias para que possamos aferir o efeito da
informacao sobre o comportamento e as atitudes de eleitores em jovens democracias como a

brasileira.
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Apéndice

Figura 1: Distribuicdo do conhecimento politico, ESEB 2002
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Fonte: ESEB 2002. Elaboragao dos autores.
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Figura 2: Distribuicdo do conhecimento politico, ESEB 2010
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Fonte: ESEB 2010. Elaboragao dos autores.

10

20



Figura 3: Distribuicdo do conhecimento politico, ESEB 2014

ESEB 2014

15 20 25 30 35 40 45
1

% dos entrevistados

10
|

5
1

0
I

0 2 4 6
Numeros de perguntas corretamente respondidas

Fonte: ESEB 2014. Elaboragao dos autores.
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Tabela 1 - Simulacdes do Voto no Primeiro Turno

de 2002

Voto simulado

Voto simulado

Condiste | 'y | ‘Compiament
Lula 58,8 54,1
José Serra 24,1 21,2
Garotinho 94 10,6
Ciro Gomes 7,5 14,0

*Significancia ao nivel de 95% .

Fonte: ESEB 2002. Elaboragdo dos autores.
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Tabela 2 - Simula¢des do Voto no Segundo Turno de

2002
Voto Voto Simulado
Candidato Simulado na "Completamente
Meédia (%) Informado" (%)
Lula 69,7 74,1
José Serra 30,2 25,1

*Significancia ao nivel de 95% .

Fonte: ESEB 2002. Elaboragdo dos autores.

23



Tabela 3: Simulacdes do voto no primeiro turno de 2010

Voto simulado com base na

Voto simulado

Candidato média (%) completami(r)zf informado
Dilma Rousseft (PT) 53,4 31,6%
José Serra (PSDB) 30,8 51,5%
Marina Silva (PV) 15,8 16,9

*Significancia ao nivel de 95%

Fonte: ESEB 2010. Elaboragdo dos autores
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Tabela 4: Simulacdes do voto no segundo turno de 2010

Voto simulado com base na

Voto simulado

Candidato média (%) completame(r(l)z)e) informados
Dilma Rousseft (PT) 61,9% 37,6%%*
José Serra (PSDB) 38,1% 62,4%*

*Significancia ao nivel de 95%
Fonte: ESEB 2010. Elaboragdo dos autores.
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Tabela S - Simula¢des do Voto no Primeiro Turno

de 2014
. Voto simulado ,,VOtO simulado
Candidato na Média (%) Completamente
© 0 informado" (%)
Dilma Roussef 51,7 37,7%*
Aécio Neves 37,3 47,5%
Marina Silva 10,9 14,6*

*Significancia ao nivel de 95%.
Fonte: ESEB 2014. Elabora¢do dos autores.
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Tabela 6 - Simulagdes do Voto no Segundo Turno

de 2014

Voto simulado

Voto simulado

Candidato 1 0 "Completamente
na Média (%) informado" (%)
Dilma Roussef 57,0 40,0*
Aécio Neves 42,9 59,9%*

*Significancia ao nivel de 95%.
Fonte: ESEB 2014. Elaboragdo dos autores.
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Tabela 7 - Opinides simuladas na média x Opinides simuladas "completamente
informadas" - ESEB 2002

Opinisio Opinido
. simulada
{ simulada "
Pergunta Area P completamen
na média . "
(%) te informada
’ (%)

1. O governo deve dizer tudo o que as

empresas tém que fazer, como por N *
exemplo quantos banheiros elas tém Economica 52,8 72,6
que ter. (Percentual discordando)

2. O governo deve definir qual o valor

dos salarios de todos os ﬁJncwngnos Econémica 538 65,6

de todas as empresas do Brasil.
(Percentual discordando)

3. O governo precisa dificultar mais a
entrada de produtos estrangeiros no Econdmica 25,2

Brasil. (Percentual discordando)

17,6*

*Significancia ao nivel de 95%
Fonte: ESEB 2002. Elaboragdo dos autores.
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Tabela 8 - Opinides simuladas na média x Opinides simuladas "completamente

informadas" - ESEB 2010

Opinido Opinido
. simulada
{ simulada | |,
Pergunta Area P completamen
na média . "
(%) te informada
(%)
1. As leis e os impostos do governo impedem
as empresas de terem lucros.(Percentual Economica 57.07 72.47*%
concordando)
2.A prlvatlzaf;ao das empresas estatais foi boa Econdmica 28.95 39 78*
para o pais. (Percentual concordando)
3. Nos teriamos menos problemas no Brasil, se
as pessoas fossem tratadas com mais Social 87.33 93.17*
Igualdade.(Percentual concordando)
4. O governo deveria oferecer menos servigos
publicos para reduzir os impostos.(Percentual Social 28.91 37.41*
concordando)
5. Tudo o que a sociedade produz deveria ser
distribuido entre todos, com a maior igualdade Social 71.66 59.76*
possivel. (Percentual concordando)
6. A democracia tem alguns problemas, mas ¢
melhor do que qualquer outra forma de Politica 85.22 95.45%*

governo.

*Significancia ao nivel de 95%
Fonte: ESEB 2010. Elaboragdo dos autores.
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Tabela 9 - Opinides simuladas na média x Opinides simuladas "completamente

informadas" - ESEB 2014

Pergunta

Area

Opinido
simulada na
média (%)

Opinido simulada
"completamente
informada' (%)

1. As manifesta¢des de rua por
melhoria dos servigos
publicos sdo validas, mesmo
que utilizem alguma
violéncia. (Percentual
discordando)

Politica

58,0

41,3*

2. A democracia tem alguns
problemas, mas ¢ melhor do
que qualquer outra forma de

governo. (Percentual
concordando)

Politica

88,1

95,3*

3. Quando alguns acumulam
riqueza, isto ocorre a custa de
outros. (Percentual
discordando)

Social

42,1

28,6*

Fonte: ESEB 2014. Elaboragdo dos autores.
*Significancia ao nivel de 95%
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Tabela 10 - Opinides simuladas na média x Opinides simuladas " completamente
informadas" (variaveis continuas) - ESEB 2014

Média da | Média da opinido
Pergunta Area . opinido ., simulada
simulada na completamente
média (%) informada" (%)
1. Deveria haver mais iniciativa privada na
industria e no comércio (1)
a Econdmica 6,24 5,68%*

Deveria haver mais participacdo do
governo na industria e no comércio(10)

*Significancia ao nivel de 95%
Fonte: ESEB 2014. Elaboragdo dos autores.
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