
PORQUEAS 

#ti 

TRANSFORMAÇOES
,., 
DIGITAIS DAO 


'·ER DO· 

AS SURPREENDENTES DISCIPLINAS DE COMO 


LEVANTAR VOO E PERMANECER À FRENTE 


Â 

TONY SALDANHA 

y 

A 

ALTA BOOKS 
EDITORA 

Rio de Janeiro, 2021 



Por Que as Transformações Digitais Dão Errado 
Copyright © 2021 da Starlin Alta Editora e 
Consultoria Eireli. ISBN: 978-8')-'508-1402-'5 

Todos os direitos estão reservados e protegidos por Lei. Nenhuma 

parte deste livro, sem autorização pr':via por esuito da editora, 

ser reproduzida ou transmitida. A violação dos Direiws 

é crime estabelecido na Lei n" 9.610/98 e com punição 
de acordo com o artigo 184 do Código Penal. 

responsabiliza pelo conteúdo da obra, formulada 

Marcas Registradas: "Iodos os termos mencionados e 

reconhecidos como Marca Registrada elou Comercial são de 
responsabilidade de seus proprietários. 

no Brasíl- l' Edição, 202! Edição revisada 

Acordo OrtográHco da Língua Portuguesa 

Dados Internacionais de Clltalogaçao na Publicação (CIP) d~ atordo ç[}m I~BD 

A 

Sald-.tn1:l, I ,)])~ 

Elaborado por Yagnn Rodolf~ da Silva ~ CRB-811)410 

Rua Viúva Cláudio, 291 - Baino Industrial do Jacaré 
CEP: 20,970-031 - Rio de Janeiro (RJ) 

ALTA BOO!eS www.altabooks.com.br 

Gerência 
Comercial 
Daniele Fonst"ca 

F.ditor de Aqui.iç"o 

Produtores Editoriais 

ThiéAlve., 

Marketing Editorial 

Livia Carvalho 
Marcelo fcrr.ande::. 

Marcdlí Ferr;;::íra 
Paulo Gomes 

Diretor Editorial 
Andcrson V icira 

Coordenação 
Financeira 
Solange Sou!.:1 

Produtor da Obra 

Luana Rodriguc~ 

Atuaram na edição desta obra: 

Copidc:sque 
M.íraMeyer 

Revisão lecnica 

Revisão Gr.n..ti<:al 

Diagrama~áo 

Lucia Qua~esma 

@ Ouvidoria: ntlvidofia@alrahooh.cc,rn.llf 

Editora afiliada à: 

.-. 

\'.\ allllr 
" '" ~~:~~~:=l~~~f 

ASSOCIADO c::IL , 

~=)-­

É 



,.....­

Sumário 


Agradecimentos xiii 


Sobre o Autor xvii 


Introdução xix 


Prefácio xxi 


Parte I: Por que as Transformações Digitais Dão Errado 


e o que Fazer Nessa Situação 1 


Capítulo 1: Como Sobreviver a uma Revolução Industrial 3 


Capítulo 2: As Disciplinas para Chegar à Transformação 

de NíveiS 13 


Parte 11: Os Cinco Estágios da Transformação Digital 29 


Estágio 1: Fundação 31 


Capítulo 3: Comprometimento de Dono 33 


Capítulo 4: Execução Iterativa 43 


Estágio 2: Silos 55 


Capítulo 5: Empoderamento da Disrupção 57 


Capítulo 6: Pontos de Vantagem Digital 67 


Estágio 3: Parcialmente Sincronizado 79 


Capítulo 7: Mudança Efetiva de Modelo 81 


Capítulo 8: Suficiência Estratégica 93 


Estágio 4: Totalmente Sincronizado 103 


Capítulo 9: Reorganização Digital 105 


Capítulo lO: Permanecer Atualizado 113 


xi 



I 

xii Por Que as Transformações Digitais Dão Errado 

Estágio 5: DNA Vivo 

Capítulo 11: 

Capítulo 12: 

Parte 111: 

Capítulo 13: 

Capítulo 14: 

Recurso A: 

Recurso B: 

Notas 

índice 

Cultura Ágil 

Percebendo o Risco 

Vencendo com a Transformação Digital 

A Transformação dos NGS da P&G 

Como as Transformações Digitais 
Podem Dar Certo 

Checklist das Disciplinas Surpreendentes 

Como Usar as Cinco Tecnologias Mais Exponenciais 

121 

123 

133 

145 

147 

155 

163 

169 

183 

189 

Posso (cr escri~ 

livro. Stcvc tati 

autores no mt~ 

me desafiandd 

muito benefid 

mão firme 

o 


