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RESUMO

Este estudo tem como objetivo construir uma cartografia da expresséo fake news,
em um recorte tfemporal que identificamos como sua irrupcéo no Brasil: entre os
anos de 2017 e 2018. Anos em que o pais vivenciou os periodos pré-eleitoral
e eleitoral tendo a fake news como uma técnica aprimorada no conjunto de ini-
ciativas utilizadas pelos candidatos e apoiadores para pautar o debate politico.
Para isso, damos visibilidade aos dados coletados em duas insténcias observadas:
a imprensa e o inferesse de leitores na busca de noticias on-line. Chegamos ao
contexto que um dos principais impulsionadores do acionamento da expresséo
¢ Jair Bolsonaro, atual presidente do Brasil que, desde a pré-campanha, usa a
desqualificacdo do jornalismo profissional como uma estratégia discursiva para
mobilizacdo da opinido publica.

Palavras-chave: fake news. Cartografia. Brasil. Jair Bolsonaro.

ABSTRACT

The aim of this study is to build a cartography of the expression fake news, in a
time frame in which we identified as its irruption in Brazil: between the years 2017
and 2018. Years in which the country experienced the pre-electoral and electoral
periods having fake news as an improved technique in the set of initiatives used
by the candidates and supporters to guide the political debate. For this, we give
visibility to the data collected in the two observed instances: the press and the inter-
est of readers in the search for news online. We come to the context that one of
the main drivers of the expression is Jair Bolsonaro, the current president of Brazil
who, since the pre-campaign, uses the disqualification of professional journalism
as a discursive strategy to mobilize public opinion.

Keywords: Fake news. Cartography. Brazil. Jair Bolsonaro.

RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo construir una cartografia de la expresién fake
news, en un recorte temporal que identificamos como su irrupcién en Brasil: entre
los afios de 2017 y 2018. Afos en que el pais vivencié los perfodos preelectoral
y electoral teniendo fake news como una técnica en el conjunto de iniciativas uti-
lizadas por los candidatos y partidarios para pautar el debate politico. Para eso,
damos visibilidad a los datos recogidos en dos casos observados: la prensa y el
interés de los lectores en la busqueda de noticias en linea. Llegamos al contexto
que uno de los principales impulsores de la expresién es Jair Bolsonaro, actual
presidente de Brasil que, desde la pre-campafa, utiliza la descalificacion del
periodismo profesional como una estrategia discursiva para movilizacién de la
opinién publica.

Palabras clave: Fake news. Cartografia. Brasil. Jair Bolsonaro.
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Introducao

Localizado na contemporaneidade, o conceito
de fake news tem atraido diversos campos de pesqui-
sa que se mobilizam em busca de uma delimitacdo
do fenébmeno. Junto cos académicos, ndo hd con-
senso na definicdo do termo, como nos mostra uma
breve sistematizacdo da literatura. Burshtein (2017),
por exemplo, define a expressdo como “um relato
ficticio relativo aos eventos atuais que sdo fabrica-
dos e muitas vezes intitulados de forma enganosa,
com o propdsito deliberado de enganar os usudrios
e motiva-los a divulgar” (p. 399, traducdo do autor).
A noticia falsa seria escrita, publicada e dissemina-
da com o propdsito de influenciar a opinido publica.
Também se refere a uma falsidade total para um mo-
tivo econdmico, isto &, puramente para a geracdo de
receita publicitdria. Completa ainda que “embora a
noticia falsa seja amplamente entendida para se re-
ferir a fatos fabricados que se destinem a se espalhar
viralmente' on-line, o significado do termo é muitas
vezes mal utilizado para se referir a noticias erradas,
propaganda, sdtira e até fatos com os quais alguém
ndo concorda” (p. 399-401, traducdo do autor).

' Expressdo derivada de “viral” referindo-se a conteddos
publicados on-line atingem grande volume de disseminacdo
e repercussdo.
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Allcott e Gentzkow (2017) se aproximam de Bursh-
tein quando se referem a “artigos noticiosos que sdo
infencionalmente falsos e aptos a serem verificados
como tal, e que podem enganar os leitores” (p. 4, tra-
ducdo do autor). Tandoc et al. (2017) propdem uma
tipologia do termo relacionando-o a sdtira de noficias,
parddia de noticias, noticia fabricada, manipulacdo
fotogrdfica, publicidade e relacdes publicas. O que
cada tfipo guardaria em comum seria a caracteristica
gue “as noticias falsas se apropriom da aparéncia
e sensacdo das noticias reais; de como os sites sdo
exibidos; como os artigos sado escritos; como as fotos
incluem atribuicoes” (p. 11, tfraducdo do autor).

No campo do jornalismo, enconframos autores
qgue defendem que fake news ndo remefem a um ob-
jeto de seus estudos, j& que “se é noticia, ndo pode ser
falsa e, se é falsa, ndo pode ser noticia” (BRAGA, M.
2018, p. 16). Ao mesmo tempo, ndo hd dificuldade em
encontrarmos laboratérios de pesquisas e revistas nesse
campo aprofundando seus estudos sobre os efeitos da
circulacdo de fake news no ecossistema jornalistico.

E mesmo diante de tanto dissenso, o acionamen-
to da expressdo fake news e seu préprio aconteci-
mento fem se fornado cada vez mais naturalizado
no nosso cotfidiano, compondo regimes de verdade
sobre a expressdo. Verdade que se estabelece por
meio de formacdes discursivas, tecidas na forca e no
poder de instituicbes como a imprensa; os poderes
executivo, judicidrio e legislativo; as organizagdes ndo
governamentais; as universidades, enfre outras, que
cofidianamente se referem ao termo nos mais diversos
contextos e justificativas.

Em maio de 2018, por exemplo, a populacdo
brasileira acompanhou a organizacdo de uma gre-
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ve de caminhoneiros, também chamada de Crise
do Diesel pela imprensa. A paralisacdo dos pro-
fissionais autbnomos marcava-se principalmente
como um manifesto contra os reajustes frequentes
do combustivel realizados pela Petrobras, a estatal
responsdvel pela maior parte da producdo, refino
do petréleo e distribuicdo de combustiveis no pais.
O bloqgueio feito nas rodovias na maioria dos Estados
afetou a distribuicdo de alimentos e medicamentos
que, pela lei da oferta e procura, fiveram os pre-
cos reajustados aos consumidores. A circulacdo de
fransporte urbano foi reduzida, assim como o0s voos
domésticos. Pela imprensa lemos que? informacées
reais duelam com fake news® e que fake news sdo
combustivel para a manutencdo da greve.* Impacta-
do pela disseminacdo de noticias falsas no periodo,
o0 entdo ministro do Tribunal Superior Eleitoral (TSE),
Admar Gonzaga, registra que as fake news sGo como
um novo tipo de droga. A sociedade deve aprender
gue usar e passar adiante traz estrago irrepardvel.®
Em outra dimensdo, dados do Ministério da Sau-
de indicavam que, desde 2016, as taxas de imuniza-
¢cdo da populacdo brasileira vém caindo. Em 2017, a

2 Este estudo relaciona diversas prdticas discursivas como
materiais de andlise. Para a fluidez da leitura, utilizaremos
como recurso o itdlico sem aspas para indicar que o excerto
se encontra nesse conjunto de materiais analisados, indicando
na nota de rodapé seu endereco elefrénico. As referéncias
bibliogrdficas, legislacdo e outras fontes consultadas seguirdo
as regras ABNT no sistema autor-data.

3 https://wwwl.folha.uol.com.br/mercado/2018/06/como-o-
whatsapp-mobilizou-caminhoneiros-driblou-governo-e-pode-
impactar-eleicoes.shtml

4 https://veja.abril.com.br/blog/maquiavel/fake-news-sao-
combustivel-para-manutencao-da-greve/

5 https://painel.blogfolha.uol.com.br/2018/06/04/ministro-do-stj-
vai-tentar-ampliar-debate-sobre-foro-para-chegar-a-regra-geral/
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aplicacdo de todas as vacinas do calenddrio adulto
ficou abaixo da meta no Brasil sob o risco de doencas
j& erradicadas retornarem nos anos seguintes. Uma
das causas, para a coordenadora do Programa Na-
cional de Imunizacdes, Carla Domingues, se relacio-
na & divulgacdo das chamadas fake news nas redes
sociais e que, no caso das vacinas, podem causar
alarde e assustar a populacdo.¢ Validando a ideia,
o Ministro da Saude culpa ‘fake News' por queda de
vacinacdo contra gripe entre criancas.’

Seguindo a adesdo, o uso da expressdo pelas
instituicoes dos poderes legislativo, judicidrio e exe-
cutivo brasileiro ganhou dimensdo e forca a partir de
outubro de 2017, como mostraremos adiante. Nesse
mesmo periodo, a imprensa nacional destacou em
suas reportagens a emenda 6/2017, do Projeto de Lei
8.612/2017, conhecido como Reforma Politica 2017,
que descrevia a dindmica do processo eleitoral do
ano seguinte, cujo resultado definiu quem governa o
pais nas esferas federal e estadual entre os anos de
2019 a 2022. Com o argumento de combate & fake
News,® o texto da emenda 6/2017 previa a suspen-
sdo de publicacdes nas plataformas on-line, em no
maximo 24h, de noticias consideradas “discurso de
édio, disseminacdo de informacodes falsas ou ofen-
sas em desfavor de partido ou candidato publicadas

¢ https://veja.abril.com.br/saude/falha-em-vacinacao-ameaca-
erradicacao-de-doencas-no-brasil/

7 https://oglobo.globo.com/sociedade/ministro-da-saude-
culpa-fake-news-por-queda-de-vacinacao-contra-gripe-entre-
criancas-22822579

8 O enunciado da emenda ndo aciona a expressdo fake news,
mas a polémica gerada pelo texto levou o autor, deputado
Aureo Ribeiro, do partido Solidariedade (SD), a diversos canais
para, por meio de entrevistas, justificar a proposta. Nessas
entrevistas, controle e combate a fake news foram a tonica.
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na intfernet” (BRASIL, 2017). Pela emenda ndo prever
ordem judicial para a retirada de conteldo, foi am-
plamente criticada por diversos veiculos, impresso,
on-line, programas de televisdo, rddio e streaming.
Na mesma linha, segmentos da sociedade civil di-
vulgaram notas oficiais pela Associacdo Brasileira de
Emissoras de Rdadio e Televisdo (Abert), Associacdo
Nacional de Editores de Revistas (Aner) e Associacdo
Nacional de Jornais (ANJ) considerando a matéria
"um ato de censura”, “inconstitucional” e "anfidemo-
crdtica”. A emenda foi vetada pelo entdo presidente
Michel Temer, no dia 6 de outubro, mas o evento em
si contribuiu para a instalacdo da pauta fake news
nas instituicdes governamentais.’

Ainda no Congresso Nacional, com a assinatura
de 219 deputados e 12 senadores, foi instituida no
més de maio de 2018 a “Frente Parlamentar Mista
de Enfrentamento das Fake News”, com o objetivo de
aprovar projetos de lei (PL) sobre o tema. Esses PLs
justificam a criacdo de novas leis para lidar com o
fendbmeno, agora compreendido como decorrente do
avanco das tecnologias e da ampliacdo do acesso e
uso, por grande parte da populacdo, aos dispositivos
tecnoldgicos, principalmente aplicativos de envio de
mensagens e redes sociais.

QOutros sugerem alteracdo no Cddigo Penal com
o objetivo de criminalizar a criacdo, a divulgacdo e
o compartilhamento de noticias falsas (PL 473/2017);
alteracdo na Lei de Seguranca Nacional para dis-
por sobre incitamento, por meio de redes sociais, de
crimes contra a seguranca nacional (PL 9.533/2018);
alteracdes no Codigo Eleitoral, para criminalizar a

7 Alguns meses depois, em marco de 2018, o Conselho do Senado
propds um anteprojeto similar, retfirado novamente da pauta.
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criacdo e divulgacdo de noticias falsas no periodo
das elei¢cdes (PL 9.532/2018 e PL 9.973/2017); altera-
cado no Marco Civil da Internet (PL 9.647/2018), entre
outfros. Nenhum deles foi aprovado antes das eleicoes
de 2018 e parte continua em trémite na Cé&mara dos
Deputados e no Senado.

De outra perspectiva, durante a campanha elei-
toral de 2018, Jair Bolsonaro, do Partido Social Liberal
(PSL), na data candidato & presidéncia da Republica,
afirmou, em discurso a apoiadores durante o segundo
turno, que a Folha de S. Paulo é a maior fake news
do Brasil,'° em resposta a uma série de reportagens
do veiculo sobre o enriquecimento de sua familia nos
Ultimos anos. A expressdo também esteve presente
nos discursos de outros candidatos. Sobre Marina Sil-
va, por exemplo, a Folha disse que a ex-senadora se
ressente ainda hoje das criticas feitas nos debates e
propagandas. Novamente candidata, costuma falar
que foram caluniosas e que a campanha petista inau-
gurou o uso de fake news em eleicdes."

A digressdo anterior, trazendo recortes de acon-
tecimentos, buscou dar os primeiros sinais da constru-
cdo do problema a que este estudo se lanca, assim
como os artefatos e procedimentos de andlise a se-
rem observados. Como e quais sdo os elementos que
fazem que fake news atravessem tantas instituicodes
na atualidade?

Para responder d questdo, propomos iniciar a
elaboracdo de uma cartografia da expressdo fake
news, em um recorte femporal que identificamos
como sua irrupcdo no Brasil, enfre os anos de 2017 e

10 https://www] .folha.uol.com.br/poder/2018/10/folha-e-a-maior-
fake-news-do-brasil-diz-bolsonaro-a-manifestantes.shtml

" https://wwwl.folha.uol.com.br/poder/2018/06/marina-silva-
apoia-manuela-apos-roda-viva-e-relembra-critica-de-dilma.shtml
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2018. Anos em que o pais vivenciou os periodos pré-
-eleitoral e eleitoral, fendo a fake news como uma
técnica aprimorada no conjunto de iniciativas utiliza-
das pelos candidatos e apoiadores para pautar o de-
bate politico, estruturando e sendo estruturado pelos
movimentos de polarizacdo da esfera puUblica digital
(ORTELLADO; RIBEIRO, 2018). Nesse ciclo, um levanta-
mento realizado pelo Congresso em Foco (MACEDO,
2018), indica que “das 123 fake news enconfradas por
agéncias de checagem, 104 beneficiaram Bolsonaro”.

Para esta cartografia, que pensa o acionamento
da expressdo fake news, recorremos a uma arqueolo-
gia (FOUCAULT, 2008) da expressdo em dois territérios
que compdem, a NOsso ver, uma das principais pai-
sagens em que o termo é empreendido: a imprensa
e o interesse de leitores na busca de noticias on-line.

De maneira empirica, significa que construimos
nosso corpus a partir da observacdo de: 1) quatro
veiculos de circulacdo nacional: Folha, O Globo, re-
vistas Veja e Epoca; e 2) dados analiticos fornecidos
por ferramentas do Google sobre a busca de noticias
por parte dos leitores conectados.

Elaborar uma cartografia das fake news obser-
vando essas instituicdes € um modo de compreender
a consfrucdo de regimes de verdade sobre a expres-
sdo. Ao buscar respostas para a questdo “como se
constréi uma ideia de verdade?2”, Foucault considera
gue esta ndo € "o que” se diz e sim “quem” diz em
determinado momento histérico. O acontecimento em
torno de um evento € uma rede de relacdes que pro-
duzem verdade, temporalidade e espacialidade, que
se movimentam entre producdes discursivas ligadas
as prdticas institucionais. Tais praticas compreendem
um conjunto ordenado de proposicoes, instituicoes e

C&S — Séo Bemardo do Campo, v. 42, n. 1, p. 229-259, jan.-abr. 2020 237



238

MAIRA MORAES VITORINO
DAviD RENAULT

disciplinas, enunciando os sistemas internos e externos
de delimitacdo de um discurso, como organizado-
res e dominadores das palavras (MACHADO, 1988,
p. 161-185). Um efeito de verdade é alcancado com
a naturalizacdo de um processo, quando j& ndo nos
perguntamos como aquilo aconfeceu.

Assim, entendemos esta cartografia como um
passo para a compreensdo da dindmica de natu-
ralizacdo que se estabelece sobre a expressdo fake
news, que nos fornece sinais para o que é e o que
estd por vir, por meio de forcas como a imprensa, d
comunicacdo de um governo ou os dispositivos legis-
lativos. Quando buscamos compreender a formagdo
de um conceito — aqui, a expressdo fake news no
Brasil —, suas formas e prdticas que o circundam, ndo
pretendemos chegar a uma génese, mas sim Ao seu
movimento de irrupcdo, de entender o presente con-
fribuindo para o desenho dos feixes de poder que o
afravessam e estabelecem modos de subjetivacado.
E “pensar que os processos geram estruturas tanto
quanto as estruturas se realizam em processo” (BRA-
GA, J. 2006, p. 30).

Com essa perspectiva, apresentamos a seguir
como procederemos nossa arqueologia e a partir
de que terrenos nossa cartografia serd delineada. Em
seguida, damos visibilidade aos dados coletados nas
duas inst@dncias observadas: a imprensa e o inferesse
de leitores na busca de noticias on-line. A partir dessa
visibilidade, compreendemos como e por meio de
quais aconfecimentos a expressdo fake news irompe
no contexto brasileiro, tendo o atual presidente, Jair
Bolsonaro, um dos seus principais catalizadores.
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Por que uma cartografia da expressao fake news

A ideia de uma cartografia como procedimento
de pesquisa vem de reflexdes que Deleuze (2005,
p. 33) desenvolve a partir de algumas indicacdes
de Foucault, que se referiu 4 sua arqueologia como
cartografia ou geopolitica dos discursos (FOUCAULT,
2006, p. 244-261). Aguiar (2010, p. 6) explica que “a
cartografia € um método que busca desenvolver
praticas de acompanhamento de processos e para
isso se desvencilna de métodos rigidos que busca-
vam representar o objeto retirando-o de seu fluxo e
separando-o do sujeito”.

Assim, produzir uma cartografia, a partir de uma
argueologia parte de compreendermos que a pro-
ducdo de conhecimento e verdade se dd pelos
discursos. Para Foucault, o discurso € um conceito
abrangente e varidvel, que atravessa quase todas
as unidades histéricas tradicionais e atravessa por-
gue tem um nivel de existéncia muito especifico. O
discurso € um conjunto de enunciados e sua funcdo
enunciativa designa aquele aspecto da linguagem
pelo qual as declaracdes se relacionam com outras
declaracodes. Uma enunciagcdo sempre envolve uma
posicdo da qual algo é dito e essa posicdo ndo é
definida por uma psicologia, mas por seu lugar denfro
de (e seu efeito sobre) um campo de discurso em
toda a sua complexidade (MACHADO, 1988).

Aproximando-nos dessa compreensdo, o que
faremos neste estudo é perseguir, pelas margens de
algumas instituicoes, a expressdo fake news manifes-
ta, nos enunciados efetivamente ditos e/ou escritos
por sujeitos que enconfram materialidade nas institui-
coes aqui representadas. De certa forma, é cavar e
forcar a passagem de um ferreno para outro dentro
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de rede(s) de relacdes que liga(m) os discursos que
acionam fake news, passando também por vestigios
de sua superficie de emergéncia e autoridades de
delimitacdo que contribuirem para a cristalizacdo
do conceito — fake news, com suas verdades e seus
dispositivos em atualizacdo, chegando d paisagem
de uma rede de forcas as quais nosso conceito se
enconfra conectado.

Primeiramente, infegrando a rede para pensar a
arqueologia da fake news, frazemos a manifestacdo
da expressdo nas noticias publicadas em quatro vei-
culos de circulacdo nacional: jornais Folha e O Globo;
revistas Veja e Epoca.'?

Em uma segunda paisagem, relacionaremos os
dados estatisticos de mecanismos on-line de buscas.
Para além do que foi produzido e publicado nos jor-
nais e revistas, é possivel hoje, fazendo uso de ferra-
mentas como o Google Trends, identificar quantitati-
vamente o que os leitores estdo pesquisando. Diversas
sGo as possibilidades de uso desses dados e o que nos
interessa aqui € compreender quando noticias sobre
fake news passaram a ser buscadas pelos usudrios dos
meios digitais e qual foi o elemento impulsionador.'?

2. Para a selecdo desse corpus, frabalhamos como base nos
relatérios de “Posicdo e Participacdo” do Instituto Verificador
de Comunicacdo (IVC), que informam a média de circulacdo
dos jornais e revistas filiados ao érgdo, separados em edicdo
impressa, edicdo digital e o consolidado, referentes ao ano de
2017. Definidos os veiculos analisados, optamos por trabalhar
com noticias on-line.

13 Por trabalhar com proporcionalidade e comparacdo, os
resultados sdo “vivos” e se alferam periodicamente. A relevéncia
100 indicard sempre o periodo com maior volume de buscas,
reduzindo comparativamente os resultados anteriores que, em
algum momento, foram classificados como 100.
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Com esses dois planos de informacodes fracados,
0 que podemos afirmar na nossa cartografiae

Fake news: uma cartografia da irrupcao no Brasil

Discursos atravessam nosso cotidiano em todos
as direcoes e sentidos. Uma possivel captura desses
objetos, que por vezes nos escapam, enconfra-se na
arqueologia. Esse procedimento de escavacdo em
busca de um artefato ndo € uma acdo livre de efei-
tos, ndo estd "livre do contdgio das estruturas discur-
sivas dominantes” encontra-se “pela insercdo visceral
nessas estruturas: descrevé-las ja é roé-las por dentro”
(FOUCAULT, 1996, p. 13).

Roer parte das estruturas que sustentam a cons-
frucdo de efeitos de verdade sobre fake news para
a elaboracdo de uma cartografia é o objetivo desta
parte do estudo. Trazemos, a seguir, dois territdrios de
producdo de sentidos sobre o fermo: a do interesse
do leitor na busca de noticias e a da manifestacdo
da expressdo nas publicacdes dos principais veiculos
de circulacdo nacional.

0 interesse do leitor: Trump e Bolsonaro impul-
sionam buscas

De inicio, perseguimos a irrupcdo da expressdo
fake news a partir da experiéncia do leitor, usudrio
da internet. Estudos de comportamento e consumo
indicam que mecanismos de buscas como o Google
tém sido, cada vez mais, a porta de entrada ds infor-
macodes disponiveis na internet, pratica que se con-
vencionou chamar ZMOT - Zero Moment of Truth. “O
momento zero da verdade” (LECINSKI, 2011) se refere
a um ponto no ciclo de aquisicdo de um produto,
quando o consumidor pesquisa sobre o item antes da
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compra. Partindo da compreensdo de que a noticia
é um produto, recorremos a essas praticas de andli-
se para abarcar a construcdo de uma superficie de
emergéncia: quando e com que motivacdo sujeitos
buscam informacdes sobre fake news?

Antes de respondermos a essa questdo no con-
texto brasileiro, frazemos os dados do Google Trends
utilizando o filtro “mundo”, isto &, em todos os paises
em que a ferramenta é empregada, quando e com
qgue motivacdo se busca informacoes sobre fake news?

No Grdfico 1, uma reproducdo do resultado na
ferramenta, encontframos a fendéncia de busca do
termo nos Ultimos quatro anos (2014 a 2018). Ao re-
sultado inserimos quatro linhas verticais que conside-
ramos interessante para a nossa andlise.

Na linha 1, femos o crescimento no volume de
buscas com a expressdo “fake news”, no periodo que
data da ultima semana do més de outubro de 2016,
precedente s eleicdes dos Estados Unidos, realizadas
no dia 8 de novembro.

Refletindo uma das semanas em que o termo foi
mais procurado, temos a linha 2, de 8 a 14 de janeiro
de 2017. Nessa semana, no dia 11 de janeiro, durante
uma coletiva de imprensa, Donald Trump, presidente
dos Estados Unidos, evocou a expulsdo do jornalista
da CNN Jim Acosta, chamando-o de fake news, apds
o profissional Ihe dirigir uma pergunta sobre imigrantes
nos Estados Unidos. No periodo, se destaca a busca
“cnn fake news".

Exatamente um ano depois, tfemos a linha 3, de
8 a 14 de janeiro de 2018. Essa linha conta uma his-
téria iniciada novamente por Trump que, no dia 2 de
janeiro, publicou no Twitter o que chamou de “Fake
News Awards”, prémio, segundo ele, dedicado a mi-
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dia "mais desonesta e corrupta do ano”.'* O evento
foi adiado e o anuncio foi realizado no dia 17 de
janeiro, levando milhdes de usudrios da internet a re-
alizarem buscas com as palavras “tfrump award fake
news” nos dias anteriores.

Grdfico 1: Busca do termo fake news no mundo entre 01/01/2014
a 31/12/2018.

esengasso.

01/01/2014 10/2016 14/01/2018 31/12/2018
Fonte: Reproducdo de resultado da ferramenta Google Trends
para a busca da palavra-chave “fake news"”, nos filtros “noticias”
e “mundo”. Dados coletados em: 17/01/2019.

Os Estados Unidos sdo o pais com maior volume
de buscas sobre o fermo no mecanismo do Google,
seguido de Singapura, Filipinas, Canadd, Africa do
Sul, Noruega, Irlanda e Brasil. E mesmo sendo o oitavo
colocado, foram as buscas no Brasil que provocaram
o principal volume de pesquisas no periodo de 7 a 13
de outubro de 2018. O interesse por “urnas eletrénicas
fake news” e “fake news manuela davila” foram os
termos mais procurados.

Previamente a esse periodo, foram diversos os
momentos em que o entdo candidato Jair Bolsonaro
qguestionou a confiabilidade da urna eletrénica uti-
lizada nas eleicdes brasileiras. Por 6 votos a 1, o TSE
(Tribunal Superior Eleitoral) determinou [...] a retirada

4" will be announcing THE MOST DISHONEST & CORRUPT MEDIA
AWARDS OF THE YEAR on Monday at 5:00 o'clock. Subjects will
cover Dishonesty & Bad Reporting in various categories from the
Fake News Media. Stay tuned!”
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de 55 links com video em que o presidencidavel Jair
Bolsonaro (PSL) coloca duvidas sobre a lisura do sis-
tema de votacdo da urna eletfrénica,' dando 24 h
para o Google e Facebook removerem os links. Na
manifestacdo do voto, o ministro Alexandre de Mo-
raes afirmou que: ndo hd nenhuma comprovacdo real
de fraudes. H& boatos, desde a outra eleicdo, agora
0s boatos se transformaram em fake news.'®

O mesmo tribunal, dias antes, manda o Facebook
derrubar 33 fake news sobre Manuela D'Avila,'” entdo
candidata & vice-presidéncia na chapa de Fernando
Haddad, do Partido dos Trabalhadores (PT) em opo-
sicdo a Bolsonaro (PSL). Alguns desses links traziam
informacdes checadas pela Agéncia Lupa,'® como
uma imagem manipulada da candidata usando uma
camiseta com a frase “Jesus Cristo é travesti” e frases
atribuidas a ela como “O cristianismo vai desapa-
recer. Vai diminuir e encolher. (...) Nos somos mais
populares do que Jesus neste momento”.

Com o Brasil j& se destacando na busca mun-
dial da expressdo fake news, nos propomaos realizar o
exercicio considerando o volume de buscas do termo
apenas no pais, apresentado no Grdfico 2.

No contexto nacional, o aumento do inferesse
e buscas de noticias com a expressdo (linha 1) se

5 hittps://www.folha.uol.com.br/poder/2018/10/tse-determina-a-
refirada-de-55-links-em-que-bolsonaro-coloca-urna-eletronica-
em-duvida.shtml

16 https://www].folha.uol.com.br/poder/2018/10/tse-determina-a-
retirada-de-55-links-em-que-bolsonaro-coloca-urna-eletronica-
em-duvida.shtml

7 https://veja.abril.com.br/politica/tse-manda-facebook-derrubar-
33-fake-news-sobre-manuela-davila/

'8 A agéncia Lupa se define como a primeira agéncia de fact
checking do Brasil e tem a Editora Alvinegra (revista Piaui) seu
principal investidor.
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marca na Ultima semana de setembro e inicio de
outubro, momento que relacionamos com a Reforma
Eleitoral, frazida na Intfroducdo deste estudo. Na linha
2, temos um pico relativo & semana de 18 a 24 de
marco de 2018, periodo em que a disseminacdo de
noticias falsas sobre a vereadora do Rio de Janeiro
Marielle Franco, do Partido Socialismo e Liberdade
(PSOL), assassinada no dia 14 de marco, comega a
se materializar. Um comportamento similar pode ser
relacionado & semana de 27 de maio a 2 de junho
de 2018 (linha 3), refletindo o evento da greve dos
caminhoneiros entfre 21 de maio e 2 de junho de 2018.

A linha 4 sinaliza o periodo de duas semanas,
entre 22 de junho de 2018 a 4 de agosto de 2018,
qguando também identificamos o aumento no interesse
pela expressdo, alguns fatores combinados podem jus-
tificar esse resultado. Esse periodo reflete um aumento
quantitativo na producdo de noticias sobre as eleicoes
brasileiras e, junto a isso, fake news foram anunciadas
por especialistas como possivel tema do ENEM — Exame
Nacional do Ensino Médio. As principais buscas foram
"o que é fake news" e "fake news redacdo”.

Grdfico 2: Busca do termo fake news no Brasil entre 01/01/2014 a
31/12/2018.

Observagio
01/01/2014 01/10/2017 31/12/2018
Fonte: Reproducdo de resultado da ferramenta Google Trends

para a busca da palavra-chave “fake news”, nos filtros “noticias”
e "“Brasil”. Dados coletados em: 17/01/2019.
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O Ultimo periodo que destacamos no Grdfico 2
(linha 5) reflete o contexto j& descrito no Grdfico 1. Na
semana de 7 a 13 de outubro, seguinte a votacdo do
primeiro turno, o Brasil foi o impulsionador mundial no
aumento de volumes de busca sobre fake news. As
buscas se relacionaram a “fake news eleicoes 2018",
“urnas eletrénicas fake news”, “"denunciar fake news”,
“fake news kit gay”, “fake news urnas”.

Dessas cinco varidveis que mais impulsionaram
as buscas no periodo, todas se relacionam ao pro-
cesso eleitoral e trés foram diretamente fomentadas
por discursos do entdo candidato Jair Bolsonaro que,
diversas vezes durante a campanha, questionou a
confiabilidade da urna eletrénica. Na mesma direcdo
durante o domingo de votacdo (07/10/2018), circula-
ram nas redes sociais videos de eleitores registrando
supostos erros na urna que, de acordo com as ima-
gens, se autocompletavam com o nUmero do candi-
dato do PT, concorrente de Bolsonaro. As autoridades
responsdveis pela seguranca do processo eleitoral
consideraram os videos fraudes e, antes da votacdo
do segundo furno, o TSE determinou a exclusdo, em
diversos sites, de videos em que Bolsonaro criticava as
urnas eletfrénicas, alguns, inclusive, incitando a popu-
lacdo a registrar, por meio de imagens, mesmo que
ilegalmente, seus votos.

A consfrucdo social em torno do “kit gay” tam-
bém foi uma estratégia da campanha de Bolsonaro
em ataque ao adversdrio Fernando Haddad. Haddad
foi ministro da Educacdo enfre os anos de 2005 e
2012, durante a maior parte do governo Lula (2003-
2011) e parte do governo Dilma (2011-2016). O re-
ferido material fazia parte do projeto “Escola sem
Homofobia”, voltado d formacdo de educadores,
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dentro do programa Brasil sem Homofobia, lancado
em 2014 pelo governo federal. Mesmo sem a previsdo
de distribuicdo aos alunos, a narrativa construida pelo
candidato Bolsonaro, buscando votos de conserva-
dores e setores religiosos, afrmava que o conteldo
ofendia valores cristdos e da familia dizendo que ndo
se aprende nada na escola, é filme de menino se
beijando, filme de menina se acariciando.” Apds as
eleicdes, uma pesquisa IDEIA Big Data/Avaaz (AVAALZ,
2018) indicou que 83,7% dos eleitores de Jair Bolsona-
ro acreditaram nos argumentos do entdo candidato
sobre a existéncia do “kit gay”.

Jornais e revistas: ataques e defesas entre Folha
e Bolsonaro

Em outra dimensdo, torna-se intferessante pen-
sar, como as fake news tém se tornado noticidvel.
Mudando a fonte da informacdo — do interesse do
leitor para a manifestacdo da expressdo nos veicu-
los da imprensa—, assim como o comportamento de
busca do termo na internet, temos (Grafico 3) antes
de outubro de 2017, um acionamento relativamente
baixo da expressdo fake news nos veiculos de noticias
pesquisados, com excecdo da Folha que, ja no inicio
desse mesmo ano, demonstrou cerfo protfagonismo
na elaboracdo de pautas sobre o tema, materiali-
zado em seu “Novo Projeto Editorial”, cujo titulo fraz
"Jornalismo profissional é antidoto para noticia falsa
e intoleré@ncia” (FOLHA DE S.PAULO, 2017).

Explorando o volume de producdo de noticias, no
més de outubro de 2017 (linha 1), localizamos a irrup-
cdo do uso da expressdo nos veiculos. Comparando

9 https://brasil.elpais.com/brasil/2018/10/12/
politica/1539356381_052616.html
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ao més anterior, setembro de 2017, a Folha dobrou (de
19 para 38) o numero de noticias publicadas acionan-
do, em algum contexto, o termo fake news; O Globo
ampliou em 40% (de 12 para 21). As revistas semanais
também demonstraram um aumento de quatro para
cinco publicacdes na Veja e de uma para duas na
Epoca, entre setembro e outubro de 2018.

Destaca-se também o periodo na linha 2, relativo
ao més de publicacdo da matéria de capa “Fake
News: o golpe das nofticias falsas”, em 12 de janei-
ro, na Veja. Como hipdtese, essa publicacdo levou
jornalistas de outros veiculos co aumento do uso da
expressdo. Seguido a esse evento, temos uma queda
em fevereiro de 2018, possivelmente consequéncia de
uma agenda de noticias relacionadas ao Carnaval.

Posteriormente, o acontecimento com maior
nUmero de acionamentos da expressdo no primeiro
semestre de 2018 (linha 3) estd ligado ao assassinato
da vereadora do Rio de Janeiro Marielle Franco, cuja
cobertura mididtica também circundou a producdo
e disseminacdo de noticias falsas sobre a vereadora.
O jornal O Globo, por ter uma rede de noticias® no
territério do evento aumentou em cerca de 150% o
numero de publicacdes fazendo uso do termo, em
diferentes géneros, formatos e ediftorias. Apenas na
revista Epoca ndo encontramos relato sobre Marielle
recorrendo d expressdo fake news.

20 Em suas pesquisas sobre Newsmaking, Tuchman (1978) propde o
temo “rede noticiosa” para explicar a organizacdo de espaco
na prdtica jornalistica. Segundo ela, os veiculos jornalisticos
se esforcam para ordenar o fempo por meio da distribuicdo
da rede noticiosa por drea geogrdfica, por especializagdo
organizacional e por especializacdo temdtica. A rede “impode
ordem no mundo social porque permite que os fatos sejam
noticiados mais em algumas localidades do que noutras” (p. 23).
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Gréfico 3: Total de publicacdes com o uso da expressdo fake news
entre 01/01/2017 a 31/12/2018%

BN R wAr A AR = ot owov ez | o e mwm oAt Mmool AR
=7 ma

Fonte: (VITORINO, 2018).

2l Adotar o Google como indexador de base de dados pode
levar o pesquisador a um labirinto de resultados pouco
produtivos. Por isso, tracei um mapa com pardmetros de
contfrole e qualidade da amostra, utilizando operadores
booleanos e filtros de refinamento de busca oferecidos pelo
mecanismo, cujo processo pode ser resumido em cinco
passos. Primeiramente, depois de alguns testes, definimos os
elementos-chave para os operadores booleanos: [“fake” AND
“news"]. Em seguida, para o resultado por veiculo, escolhi o
refinamento pela formula site:dominio.com.br, dessa forma,
cada veiculo foi filtrado a partir da equacdo: [site:folha.uol.
com.br] e [site:oglobo.globo.com] e [site:epoca.globo.com] e
[site:veja.abril.com.br]. Para iniciar a pesquisa, inseri no campo
de busca a equacdo [“fake” AND “news” site:folha.uol.com.
br] para cada veiculo pesquisado. Os resultados preliminares
foram refinados, selecionando apenas a categoria [Noticias] e,
em seguida, organizados por data selecionando [Ferramentas]
e [Classificado por Data]. Chamamos a atencdo para o fato
de qgue esses nUmeros podem variar dependendo do dia em
que a busca é efetuada. Isso deriva de possiveis mudancas
no algoritmo do Google e também por mudancas internas
do veiculo, tanto de natureza tecnoldgica (programacdo do
banco de dados) quanto por edicdes realizadas por jornalistas,
posteriores a primeira publicacdo.
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A partir de junho de 2018 (linha 4), pautas rela-
cionadas a politica, eleicdes e processos legislativos e
judicidrios relacionados crescem em importé&ncia nos
quatro veiculos. Mas outros temas também envolvem
a expressdo como: 1) religido, principalmente even-
tos relacionados ao papa Francisco; 2) educacdo,
abordando iniciativas de escolas e universidades no
gue se convencionou chamar de literacia mididtica;
3) saude/ciéncia, concentrando pautas sobre verda-
des e mitos de alimentacdo, doencas e vacinacdo;
4) economia/empresas, descrevendo o impacto da
disseminacdo de fake news acerca de marcas e re-
sultados empresariais, inclui-se aqui as noticias sobre
a greve dos caminhoneiros; 5) jornalismo, com noti-
cias a respeito da propria profissdo e cujas fontes sGo
jornalistas; 6) tecnologia/rede social, destacando as
empresas de tecnologia como Google, Facebook,
WhatsApp e outras; 7) crime/violéncia, principalmente
o0 caso Marielle Franco, mas também outros crimes
violentos; e 8) eleicdo/politica/judicidrio, categoria
ampla que inclui pautas sobre eleicdo, politicos em
campanha ou ndo e processos judicidrios ligados ao
processo eleitoral ou ao julgamento de politicos.

H& um fato interessante no més de agosto de
2018, quando Folha, O Globo e Veja aumentam a re-
corréncia do termo. A partir de leitura nas noticias pu-
blicadas, observamos o aumento da cobertura sobre
os pré-candidatos presidenciais, assim como a rela-
cdo destes com a expressdo, principalmente em pau-
tas de checagem de informacdo. Creditamos esse
aumento ao periodo de propaganda intrapartiddria,
segundo a legislacdo eleitoral. A partir de agosto, “os
politicos com vistas d indicacdo de seu nome pelo
partido podem se autopromover, junto dos filiados
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de seu partido politico, para que o escolham como
candidato” (TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL, 2018).

Em todos os veiculos analisados, a pauta das
eleicdes (linha 6), alavanca a producdo de noticias
acionando a expressdo fake news. Nesse periodo, d
Folha publicou mais que o dobro de noticias do jornal
O Globo e continuou mantendo, comparativamente,
a relevéncia do tema em suas pautas pods-eleicoes.
Vinculamos a esses nimeros uma estratégia de defesa
da Folha diante aos ataques de Jair Bolsonaro que
podem ser sistematizados em um discurso do candi-
dato em video exibido no evento de apoiadores na
avenida Paulista, dia 21 de outubro de 2018, durante
a campanha do segundo furno:

Conclamamos a todos vocés que continuem mobili-
zados e participem ativamente por ocasido das elei-
coes do proximo domingo, de forma democrdtica. Sem
mentiras, sem fake news, sem Folha de S.Paulo. N3s
ganharemos esta guerra. Queremos a imprensa livre,
mas com responsabilidade. A Folha de S.Paulo é o
maior (sic) fake news do Brasil. Vocés ndo terdo mais
verba publicitdria do governo. Imprensa livre, para-
béns. Imprensa vendida, meus pésames.?

Os ataques do politico a imprensa, muitas vezes
localizados no jornal Folha e ao Grupo Globo ndo
sdo recentes e se infensificaram dentro de uma es-
tratégia de pré-campanha. A exemplo do presidente
norte-americano Donald Trump, Bolsonaro comunicou
em seu perfil na rede social Facebook, ainda depu-

22 O discurso foi transcrito na integra e publicado em reportagem
na Folha. Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/
poder/2018/10/folha-e-a-maior-fake-news-do-brasil-diz-
bolsonaro-a-manifestantes.shtml
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tado federal e pré-candidato & presidéncia no ano
de 2017, que:

[...] informamos que este serd nosso canal de comuni-
cacdo e esperamos enviar um préximo comunicado
em breve. Acreditamos que esse formato institucional
evitard que pessoas desqualificadas e mal-intenciona-
das ganhem com especulacodes, boatos e as conhe-
cidas Fake News.?

Para o entdo pré-candidato e atual presidente
eleito, a desqualificacdo do jornalismo profissional é
uma estratégia discursiva para mobilizacdo da opi-
nido puUblica. No seu entendimento, assim como no
de assessores proximos, o processo de construcdo
da noticia significa a mediacdo de quem pode vir a
distorcer fatos e ideias. Assim, em forma de enfrenta-
mento d chamada midia tradicional, opta com fre-
quéncia pelo uso de transmissdo de informacdo em
redes sociais. NGo por menos, constrdi-se assim, um
potencial produtor de noticias falsas.

Consideracoes finais

Ao propormos uma cartografia como método
para compreendermos a irrupcdo da expressdo fake
news, no Brasil, marcamos nosso interesse em investi-
gar um processo de producdo ainda em movimento,
cujo acontecimento se manifesta em diferentes di-
mensdes, em certa duracdo. Ocupamo-nos, assim, do
que chamamos de dois territérios de manifestacdo:

%O trecho foi extraido de uma publicagdo chamada
“Comunicado aos cidaddos do Brasil”, disponivel em:
https://www.facebook.com/jairmessias.bolsonaro/posts/
comunicado-aos-cidad%C3%A30s-do-brasilseguindo-
a-constru%C3%A7%C3%A30-de-uma-pauta-
propositiva-/950346548447665/
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a publicacdo de noticias por parte da imprensa e o
interesse de leitores na busca de noticias on-line. Mas
hd inUmeras linhas que podem compor esta cartogra-
fia, a exemplo da producdo de documentos legislati-
vas sobre o fendmeno da disseminacdo de fake news.

A partir da perspectiva desta pesquisa, identifi-
camos que os acionamentos da expressdo fake news
se intensificaram, no Brasil e em outros paises, ten-
do como pano de fundo discursos politico-eleitorais.
No contexto nacional, o processo eleitoral 2018; na
Franca e nos Estados Unidos, as eleicdes de 2017; na
Inglaterra, durante o plebiscito do Brexit.

As fake news a que nos referimos, as que irrom-
pem hoje, sdo compreendidas como decorrente do
avanco das tecnologias e da ampliacdo do acesso e
uso, por grande parte da populacdo, dos dispositivos
tecnolégicos, principalmente aplicativos de envio de
mensagens e redes sociais. E nesse mesmo ecossiste-
ma de circulacdo de noticias, o qual desconsidera o
profissionalismo nos procedimentos de producdo jorno-
listica, que também tém se assentado as estratégias de
comunicacdo e marketing politico do mundo contem-
pordneo. Estratégias que, por diversas vezes, usaram
a disseminacdo de fake news como um caminho efi-
ciente para conduzir o debate politico, estruturando e
sendo estruturado pelos movimentos de polarizacdo da
esfera puUblica digital, contribuindo para a producdo
de uma persona alinhada ao imagindrio de eleitores e
com alto potencial de elegibilidade. No caso do Brasil,
nas eleicdes diretas, evento chamado constantemente
pela midia de “festa da democracia”.

Inseridos nessa rede de acontecimentos, ao
olharmos para o acionamento da expressdo fake
news, a partir da compreensdo foucaultiana de dis-
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curso, buscamos trilhar um caminho dando visibilidade
aos agentes que recorrem a expressdo, ordenando
o sentido e marcando vestigios da elaboracdo de
regimes de verdade sobre ela no atual momento his-
térico. Aqui localizamos o principal personagem que
confribui para o movimento no Brasil: Jair Bolsonaro,
o atual presidente do pais.

Tanto no periodo pré-eleitoral e eleitoral brasilei-
ro, confinuando durante sua gestdo, os discursos do
presidente e de seu entorno — considerando ministros
e, principalmente, familiares que ocupam cargos ele-
fivos e fazem uso frequente de redes sociais — que
acionam fake news, infegram uma formacdo discur-
siva que idenftificamos como mecanismo de defesa.
Defesa necessdria na perspectiva da existéncia de
“inimigos”, adjetivo utilizado diversas vezes pelo pre-
sidente ao se referir & imprensa, especialmente aos
grupos Globo e Folha, entre outros atores politicos,
chegando a publicar em rede social “Peco desculpas
d grande parte da imprensa por ndo estar indicando
inimigos para postos em meu governo!l”?

A utilizacdo macica das redes sociais por Bolso-
naro teve a inspiracdo principal do presidente norte-
-americano, Donald Trump, mas foi uma saida para
ndo depender de visibilidade em uma midia tradi-
cional na qual sua anunciada candidatura ndo era
levada a sério, em funcdo do seu proprio histérico
politico. Deputado federal pelo Rio de Janeiro por

24 O texto, publicado no perfil pessoal do presidente, na rede
social Twitter, em 11/01/2019, em resposta as criticas sobre a
nomeagdo de Carlos Victor Guerra Nagem, considerado pessoa
proxima de Bolsonaro, para assumir a geréncia executiva
de Inteligéncia e Seguranca Corporativa da Petrobras. A
postagem estd disponivel em: https://twitter.com/jairbolsonaro/
status/1083709715241205761
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sete mandatos consecutivos, Bolsonaro sempre foi
vinculado ao chamado “baixo clero”, parlamentares
sem prestigio no Congresso Nacional, defensores de
interesses corporativos diversos de suas bases eleito-
rais. Capitdo da reserva do Exército, foi um agressi-
vo defensor do regime militar instalado no pais em
1964, poucos fizeram isso apds a redemocratizacdo.
Era adepto de um tipo de pensamento nacionalista
e desenvolvimentista, ao abrigo do Estado, o que o
afastava de parlamentares préoximos a doutrina liberal.

A guinada para a direita liberal, na economiaq,
foi antecedida por uma radicalizacdo conservadora
nos costumes, com fortes ligacdes com igrejas evan-
gélicas e promessas diversas, também bastante criti-
cadas pela imprensa. Propds, por exemplo, combater
0 casamento entre pessoas do mesmo sexo, acabar
com a educacdo sexual para criancas nas escolas,
assegurar pelo menos um colégio militar em cada Es-
tado brasileiro, diminuir a maioridade penal e acabar
com limitacdes para a posse e o porte de armas de
fogo (essa Ultfima j& comecou a cumprir). Com seus
aliados, que cresceram ao longo da campanha, pro-
meteu enfrentar sem tréguas as esquerdas em geral,
O comunismo e socialismo.

Com essas pautas, as redes digitais tornaram-se
um lugar ideal para comunicados curfos, feitos em
larga escala, conveniente para um candidato que
tinha dificuldades para falar na televis@o e no rdadio,
em funcdo de problemas de diccdo, e até para ex-
por verbalmente uma ideia mais articulada. Além
disso, um meio que possibilita falar diretfamente com
qguem interessa, sem a interferéncia ou mediacdo de
quem pode vir a “distorcer fatos e ideias”, como a
midia tradicional, afirmam os apoiadores. O Twitter,
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por exemplo, foi um grande frunfo do candidato,
especialmente depois que sofreu um atentado em
um comicio em Juiz de Fora, Minas Gerais, em 6 de
setembro, ainda antes do primeiro turno das eleicoes
de 2018. Operado e hospitalizado, Bolsonaro ndo par-
ficipou de debates nas redes de televisdo, nos quais
seus adversdrios acreditavam poder desidratar sua
candidatura, mostrando sua trajetéria politica até ali
e mesmo a inconsisténcia de muitas propostas.

Como forma de defesa, que outros poderdo clas-
sificar como ataque, Bolsonaro continua optando pelo
uso de transmissdo de informacdo em redes sociais.
Ndo por menos, constréi-se assim, um potencial produ-
tor de noticias falsas. A desqualificacdo do jornalismo
profissional, chamada com frequéncia de “fake news”
pelo presidente, tornou-se uma estratégia discursiva
para a mobilizacdo da opinido publica em busca da
deslegitimacdo e enfraquecimento de poderes insti-
tucionais, ndo apenas da imprensa, mas também dos
poderes legislativo e judicidrio nacionais e, no efeito
do conjunto, da prépria democracia.

O alerta surge quando essa rede de prdticas dis-
cursivas resulta na criacdo de novos dispositivos de
confrole estruturando-se ao mesmo tempo, em um
ataque as instituicdes democrdaticas. Aguiar (2010, p.
2) lembra que por meio da cartografia “é possivel
identificar os processos que sdo desenvolvidos, pois
€ na observacdo dos processos em acdo que melhor
compreende-se a propria formacdo das estruturas”.
Nesse sentido, o que tencionamos neste estudo ndo
foi elaborar verdades sobre um acontecimento, mas
sim "ajudar a compreender de que maneiras, por
quais caminhos, fudo aquilo que se considera ver-
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dade tornou-se — ou estd se tornando — um dia ver-
dadeiro” (VEIGA-NETO, 2006, p. 87).

Da mesma forma que uma cartografia ndo tem
pretensdo de indicar uma origem e sim uma irrupcado,
ndo hd aqui uma ambicdo de término. Novas redes
de andlises vao se formando e contribuindo para a
compreensdo de um fendbmeno que, além de abran-
gente, se transforma rapidamente ao incorporar em
suas estratégias possibilidades de novas tecnologias
sociais e novos estatutos que surgem a cada dia.
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