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Ministra Carmen Lucia

O Tribunal Superior Eleitoral (TSE), 6rgao maximo da Justica Eleito-
ral, exerce papel fundamental na construg¢ao e no exercicio da democra- -
cia brasileira. Suas principais competéncias estao fixadas pela Constitui-
cdo Federal e pelo Cédigo Eleitoral (Lei n. 4.737/1965).

Composicao do Tribunal Superior Eleitoral

Ministras e ministros
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A gestao do Tribunal Superior Eleitoral — TSE, no biénio 2024-2026,
teve como eixo central o fortalecimento de seu papel sistémico, coorde-
nador e unificador da Justica Eleitoral. A convicgao que orientou nossas
acdes foi clara: quanto mais integrados, organizados e planejados
estivermos, melhores, mais consistentes e mais eficientes serdo os resul-
tados do processo eleitoral. Foi com esse propdsito que atuamos de
forma diligente e responsavel ao longo do periodo.

A organizacao de eleicdes disponibilizadas para mais de 155
milhdes de eleitores exige planejamento continuo, visao estratégica e
elevado grau de coordenacao institucional. Esse desafio nao se resume
aos momentos eleitorais, mas é sustentado, cotidianamente, por uma
atuacao qualificada e comprometida das equipes que integram as areas
meio e finalisticas do Tribunal Superior Eleitoral, cuja contribuicao é
essencial para o regular funcionamento de todo o sistema.

Encerradas as eleicdes municipais de 2024, a gestao voltou-se, de
maneira sistematica, ao aperfeicoamento da governanca e da gestao
administrativa. Ao longo de 2025, foi realizado amplo levantamento das
necessidades e da possibilidade de aperfeicoamento dos processos, em
didlogo permanente com Secretarias e Assessorias, permitindo a defi-
nicao de prioridades e a implementacao de melhorias orientadas ao
aumento da eficiéncia, da qualidade e da transparéncia — valores que
refletem as legitimas expectativas da sociedade brasileira.

O periodo foi marcado por intensa produtividade, com o enfren-
tamento de pautas jurisdicionais sensiveis e a superacao de relevantes
desafios administrativos. Esses resultados somente foram possiveis gra-
¢as ao apoio e a atuacgao integrada de ministras e ministros, magistradas
e magistrados, servidoras e servidores, colaboradoras e colaboradores
do TSE, cujo comprometimento institucional foi decisivo para o cumpri-
mento das metas estabelecidas.

O trabalho realizado ao longo de 2025 projeta o Tribunal Superior
Eleitoral para o futuro, oferecendo base sdélida para a realizagao das Elei-
¢oes Gerais de 2026. Os resultados ora apresentados refletem uma atua-
¢ao pautada pela ética, pela responsabilidade e pela exceléncia do corpo
funcional da Justica Eleitoral, sempre com foco no fortalecimento da
democracia e no atendimento ao cidadao.

Neste relatoério, sdo destacadas as principais atividades desenvol-
vidas pelas unidades do TSE ao longo do biénio, organizadas por eixos
tematicos, de modo a evidenciar as acgdes, os avancos e os desafios
enfrentados na construcao permanente de uma Justica Eleitoral cada
vez mais eficiente, inclusiva e configvel.
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1.1 Continuo enfrentamento a desinformacao

A complexidade do cenario contemporaneo e a intensificagao da
circulagao de conteudos desinformativos impdem desafios significati-
VOS as instituicdes democraticas, tornando essencial o fortalecimento da
confianca publica. Nesse contexto, o Tribunal Superior Eleitoral orientou
suas acdes pelas diretrizes do Programa Permanente de Enfrentamento
a Desinformacao da Justica Eleitoral, voltado a protecao da integridade
institucional, do sistema eletrénico de votacao e do processo eleitoral em
todas as suas fases.

Como desdobramento desse esforco, foi elaborado o Plano Estra-
tégico para as eleicdes de 2024, bem como o Relatério Final de Ac¢des e
Resultados, que consolidou as principais iniciativas e os resultados alcan-
cados no enfrentamento a desinformacao durante o ciclo eleitoral.

Entre os instrumentos de apoio a atuacao institucional, destaca-se
o Sistema de Alertas de Desinformacao Eleitoral — Siade, que passou por
processo de modernizacao e aprimoramento, com vistas ao fortaleci-
mento da integracao entre o TSE, os Tribunais Regionais Eleitorais, os
6rgaos parceiros e as plataformas digitais.

Em 2025, o Siade migrou da plataforma GSTI para a plataforma
Apex, em que passou a operar em sua versao atual. A mudanca se justifi-
cou tanto pela descontinuidade do sistema anterior quanto pela necessi-
dade de modernizar as ferramentas de enfrentamento a desinformacao.
As melhorias promovidas no sistema otimizaram o processo de monito-
ramento e resposta a desinformacao eleitoral, ampliando a capacidade
de atendimento com a estrutura existente e respondendo com rapidez a
um cenario potencialmente mais complexo.

No periodo eleitoral, o Siade recebeu 5.250 alertas relacionados a
desinformacado eleitoral. A analise desse material resultou nas seguintes
providéncias:

e Arquivamento de 1.972 alertas por auséncia de informacdes
minimas para analise ou por estarem fora do escopo do PPED;

e Encaminhamento de 1.287 alertas aos TREs, diante do cara-
ter local das ocorréncias, permitindo atuacao descentralizada e
mais eficaz por parte dos TREs;

e Promocao de 147 diligéncias por érgaos publicos parceiros,
em 70 apontamentos distintos, cada qual dentro de sua compe-
téncia institucional;
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e Encaminhamento de 2.127 alertas as plataformas digitais,
com o objetivo de viabilizar a analise de conteudo e a adoc¢ao de
medidas cabiveis contra possiveis praticas de desinformacao e
disparo em massa;

e Andlise de 255 apontamentos relacionados a questdes de inte-
resse nacional, conduzida diretamente pela AEED. Esses casos
incluiam ataques ao sistema eleitoral e continham conteddos
prejudiciais a integridade do processo eleitoral, exigindo atencao e
resposta rapida da Justica Eleitoral em nivel nacional.

Em complemento, foram adotadas medidas para fortalecer a
atuacao em rede, com a indicacao de pontos focais e de operadores do
Siade nos Tribunais Regionais Eleitorais, com o objetivo de fortalecer a
integracao institucional no enfrentamento a desinformacao e assegurar
maior eficiéncia na identificacao e no tratamento de conteudos poten-
cialmente prejudiciais ao processo eleitoral.

Paralelamente as ac¢des repressivas e de monitoramento, o TSE
desenvolveu iniciativas de carater preventivo e educativo, com destaque
para a producao de 427 relatdrios de monitoramento das redes sociais,
bem como a realizagao de agdes de educag¢ao midiatica voltadas a estu-
dantes, com o objetivo de promover a cidadania digital e estimular o
pensamento critico frente a desinformacao.

Entre maio de 2025 e abril de 2026, foi promovida a agcao educativa
“Educacao Midiatica: Enfrentamento a Desinformacao para Adolescen-
tes”, com atividades realizadas na Sala de Treinamento do Museu do TSE.

O objetivo da iniciativa foi fortalecer a cidadania digital entre estu-
dantes do Ensino Fundamental e Médio, estimulando a responsabilidade
coletiva frente a desinformacao eleitoral e promovendo praticas de veri-
ficagao de informacgdes como instrumentos de preservacao da integri-
dade do processo democratico.

Instituicdes participantes:

Escola Técnica da Guarda Mirim de Frutal - MG 2025.00.000006242-3
Instituto Federal de Brasilia - IFB 2025.00.000004785-8
Centro de Ensino Médio 1- Paranoa/DF 2025.00.000004645-2
Colégio Adventista do Setor Pedro Ludovico — Goiania CO 2025.00.000005532-0
Centro Educacional 2 de Taguatinga/DF 2025.00.000002715-6
Centro de Ensino Fundamental Buriti Vermelho 2025.00.000006994-0
Escola Waldorf - Sao Paulo 2%5503005535&528%72@
Centro de Ensino Fundamental 3 do Gama 2025.00.000008893-7
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Colegio S&o Luis de S&o Paulo 2025.00.000009638-7

Centro de Ensino Médio 1 da Coordenacgao Regional de Ensino do

Paranoa — Brasilia-DF 2025.00.000010022-8

Camara Mirim de Blumenau 2025.00.000010265-4
Instituto Federal de Brasilia — Campus Sdo Sebastiao 2025.00.000012681-2
Escola Britanica de Brasilia 2026.00.000002154-4

A acao pedagodgica informativa e interativa proporcionou aos par-
ticipantes uma experiéncia de aprendizado sobre o funcionamento da
Justica Eleitoral e os desafios do enfrentamento a desinformacgao no con-
texto eleitoral brasileiro.

Por meio da apresentacao do funcionamento do Siade, a inicia-
tiva busca conscientizar os jovens sobre a importancia da verificagao de
informacgdes, estimulando uma postura critica e responsavel diante dos
conteudos que circulam nos meios digitais. Destinado a estudantes que
visitam o Museu do Tribunal Superior Eleitoral, o projeto fortalece a edu-
cacao para a cidadania digital e contribui para a formacao de eleitores
mais informados e engajados.

Também foram promovidos eventos institucionais, como semi-
narios e reunides técnicas, voltados a capacitagdao e ao alinhamento
estratégico de atores da Justica Eleitoral e de 6rgaos parceiros, além
do fortalecimento da coopera¢gao com agéncias de checagem e plata-
formas digitais. Nesse ambito, avancou-se ainda na operacionalizacao
do Centro Integrado de Enfrentamento a Desinformacao e Defesa da
Democracia — CIEDDE, mediante a prorrogacao dos instrumentos de
cooperacgao firmados.

1.2 Reunides permanentes com os Tribunais Regio-
nais Eleitorais

A Presidéncia do TSE promoveu reunides permanentes de trabalho
com a Presidéncia dos TREs, a fim de alinhar acdes, unificar rotinas, con-
solidar sugestdes e estabelecer prioridades administrativas.

As primeiras reunides ocorreram no segundo semestre de 2024,
inicio da gestao do biénio 2024-2026, e centraram-se na coordenacao
das atividades prioritarias para a realizacao das elei¢cdes de 2024, tais
como situacgdes climaticas atipicas (enchentes, secas, estiagens), comu-
nicacao via satélite em municipios de dificil acesso, combate a desinfor-
magao, transporte de urnas, participagcao das comunidades indigenas e
quilombolas no pleito, acessibilidade nas secdes de votacao, seguranca
no dia das eleicdes, entre outros assuntos.
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Passadas as elei¢cdes municipais, no primeiro semestre de 2025,
as reunides se realizaram por segmentos, reunindo Tribunais Regionais
com as mesmas caracteristicas geograficas e populacionais, facilitando a
construcao de solugdes conjuntas, como a biometrizacao da populacao
brasileira, a criacdo de unidades de atendimento para os usuarios nas
comunidades mais remotas do pais, até a divulgacao da Metodologia de
Planejamento Integrado das Elei¢cdes, fruto de evento técnico realizado
neste Tribunal Superior em abril de 2025, com a presenca de represen-
tantes de todos os Tribunais Regionais Eleitorais. Foram criadas as bases
para um planejamento sistémico, integrado e mais eficiente nas eleicoes,
de modo colaborativo.

No segundo semestre de 2025 e inicio de 2026, as reunides cen-
traram-se na preparacao das Elei¢cdes de 2026, sendo abordados temas
como 0 avango da biometrizacao ao longo do periodo, acessibilidade e
inclusao, capacitacao, comunicagao e campanhas institucionais, con-
tratacdes centralizadas, distribuicao de materiais graficos e impressos,
transporte de urnas e segurancga nas eleicdes.

Além das reunides, a Presidente do Tribunal Superior Eleitoral par-
ticipou de encontros nos TREs, realizando visitas técnicas e conhecendo,
de perto, a realidade e as demandas regionais.

Na mesma linha de orientacdao e com o objetivo de uniformizar pro-
cedimentos e de se preparar adequadamente para as Eleicdes de 2026,
este Tribunal Superior promoveu, em 2025, encontros técnicos com a
presenca de representantes de todos os TREs, dedicados a identificar os
problemas, compartilhar experiéncias e construir solucdées administrati-
vas e jurisdicionais para a Justica Eleitoral:

Abril

e Reunido de Diretoras-Gerais e Diretores-Gerais;

e Encontro Metodologias de Planejamento Integrado das Eleicdes.
Maio

e Teste de Desempenho dos Portais da Justica Eleitoral.
Junho

e Encontro Nacional de Servidoras e Servidores de Ouvidorias
Eleitorais;

e Encontro Nacional de Gestoras e Gestores do PJe;
e Encontro Nacional de Comunicacao;

e 15°Simulado Nacional de Hardware.

15
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Agosto

e Reunido de Titulares das Unidades de Planejamento Estraté-
gico da Justica Eleitoral.

Setembro
e Reuniao de Dados Abertos da Justica Eleitoral,
e Teste em Campo de Prestacao de Contas |,
e Teste em Campo dos Sistemas do Cadastro Eleitoral,
o Teste em Campo dos Sistemas Eleitorais Integrados;
e 16° Simulado Nacional de Hardware.

Novembro
e Encontro Nacional das Secretarias Judicidrias;

e Encontro de Secretarias e Secretarios de Orcamento e de
Administracao da Justica Eleitoral;

e Teste em Campo de Prestacao de Contas ll;
e 4° Encontro de Acessibilidade da Justica Eleitoral.
Dezembro
e Encontro de Dirigentes das Auditorias Internas da Justica Eleitoral;
e Teste Publico de Seguranca dos Sistemas Eleitorais.

Também foram realizadas reunides periddicas com os titulares das
Secretarias de Gestdo de Pessoas, com os secretarios de Tecnologia da
Informacao, que se alternavam em 2 tipos de reunidao: setoriais, com
subgrupos de secretarias e secretarios focados em discutir e aprofundar
temas essenciais e prioritarios e com o objetivo de detalhar alternativas,
analisar pros e contras, avaliar riscos e propor estratégias de mitigagao
e assembleias, reunides com todas as secretarias e todos os secretarios,
cujo propdsito principal foi deliberar sobre os resultados e as conclusdes
apresentadas nas reunides setoriais.

1.3 Criacao do Prémio e Selo de Qualidade Eleitoral

Com o propdsito de fortalecer a democracia como um direito fun-
damental, valorizando pessoas e instituicdes, foram criados, em 2025,
o0 Selo de Qualidade Eleitoral e o Prémio Justica Eleitoral, iniciativas
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gue contaram com a adesao de todos os 27 TREs, além de receber 327
praticas inscritas concorrentes a premiacgao.

Na primeira edicao, instituida pela Portaria n. 109, de 13 de margo
de 2025, todas as unidades do Tribunal Superior Eleitoral participaram,
criando indexadores a serem observados como critérios de exceléncia
pelos Tribunais Regionais Eleitorais. Esses indicadores objetivam conso-
lidar a unidade nas orientacdes a serem observadas pelos TREs, a fim de
se garantir a prestacao do servico de maneira mais adequada e passivel
de controle e fiscalizacao.

Em 10 de dezembro de 2025, foi realizada a cerimbnia de premia-
¢ao. A partir do evento foi possivel perceber a proximidade da Justica
Eleitoral com a sociedade, pela participacao entusiasmada de mesarios,
mesdarias, colaboradoras e colaboradores, eleitoras e eleitores.

Os vencedores contemplados nas sete categorias do Prémio Justica
Eleitoral foram:

1. Inovagdo em Cidadania na Justica Eleitoral: parceria da Uni-
versidade Regional do Cariri (Urca) com a 28% Zona Eleitoral do
Ceara, que desenvolveu solugdes de acessibilidade e conforto
térmico nos locais de votacao.

2. Combate a Desinformacao: preparacdo de urnas participativas
— combatendo a desinformacao com transparéncia e protago-
nismo cidad&o. E um projeto da 282 Zona Eleitoral de Juazeiro do
Norte do Ceara, que envolve cidadaos voluntarios nas etapas de
lacracao e auditoria das urnas para combater a desinformacao.

3. Eficiéncia na Comunicag¢ao: documentario “As pioneiras”, do
TRE de Pernambuco, que resgata a histéria de mulheres per-
nambucanas que lutaram pelo voto feminino nas décadas de
1920 e 1930.

4. Redugao das Desigualdades de Género, Raga, Etnia e Idade:
projeto “Mulheres na Justica: viabilizando candidaturas”, do TRE
de Sergipe, que incentiva a participacao feminina na politica
para combater a desigualdade de género.

5. Acesso a Justica Eleitoral: iniciativa “Engajamento democratico
inclusivo — Voto jovem e PCD”, do TRE do Rio Grande do Norte,
gue ficou conhecido como “Urna Fantastica”.

6. Eleitor Comprometido: “Eleitora do Mato Grosso assina o direito
de quem vé o voto como promessa de um futuro melhor”, que
trata de Aline Nantes Brito, que assinou o titulo de eleitor com o

17
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pé, simbolo da inclusao e do compromisso civico com a demo-
cracia.

7. Mesdrio Exemplar: “Missdo 42", de Sergipe, que conta a histdria
do voluntario José Ubaldino Nery, que tem 42 anos de atuacao
na Justica Eleitoral.

O Selo de Qualidade Eleitoral, concedido aos TREs nas categorias
Diamante, Ouro e Menc¢ao Honrosa, foi dividido em cinco eixos temati-
cos: gestao eficiente; inovacao e desenvolvimento colaborativo de siste-
mas; atendimento ao cidadao; transparéncia, integridade e combate a
desinformacao; e capacitacao e desenvolvimento.

TREs vencedores:
e Categoria Diamante: 3 TREs: Parand, Piaui e Sao Paulo.

e Categoria Ouro: 18 TREs: Acre, Amapd, Amazonas, Bahia, Cear3,
Goias, Maranhao, Mato Grosso, Minas Gerais, Para, Pernambuco,
Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul, Rondo6-
nia, Roraima, Sergipe e Tocantins.

e Categoria Mencao Honrosa: Cidadania Indigena - TRE do
Amapa.

As primeiras edi¢cdes do Selo de Qualidade Eleitoral e do Prémio
Justica Eleitoral, instituidas pelo Tribunal Superior Eleitoral em 2025,
representam um marco significativo no fortalecimento da democracia
brasileira. Ainiciativa promoveu a valorizagao das boas praticas na Justica
Eleitoral, incentivando a exceléncia na gestao, inovagao, transparéncia e
inclusdo.
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2.1 Mais acessibilidade e inclusao

Povos Indigenas:

Com o objetivo de tornar o processo eleitoral mais acessivel e
inclusivo, o Tribunal Superior Eleitoral realizou o levantamento e a
sistematizacao de dados do eleitorado indigena, visando mapear a
representatividade indigena nas eleicdes e garantir o exercicio pleno de
seus direitos eleitorais.

Com o mapeamento, o TSE produziu e distribuiu 21.250 cartazes
traduzidos para os idiomas indigenas Nheengatu e Guarani as Zonas
Eleitorais dos Estados do Amazonas, Para, Ceard, Sao Paulo, Espirito
Santo, Mato Grosso do Sul, Santa Catarina e Parana para as elei¢cdes
de 2024.

Os exemplares abordaram cinco temas: boca de urna, proibi¢cao do
uso de celulares na cabine de votacgao, justificativa, cola eleitoral e passo
a passo do voto.

Em comemoracao ao Dia Internacional dos Povos Indigenas, foi
divulgado internamente e-mail marketing e portfélio com indicacdes
e resumos de publicacdes disponiveis na Biblioteca Digital da Justica
Eleitoral — BDJE, abordando a relagao entre Direito Eleitoral e povos
indigenas no Brasil.

As audiéncias publicas das instrucdes das Eleicdes 2026, realiza-
das em fevereiro, contaram, pela primeira vez, com traduc¢ao simulta-
nea de intérpretes de linguas indigenas e Lingua Indigena de Sinais.
A escolha das linguas Tikuna, Yaathe e Kaingang considerou critérios
como numero de falantes, vitalidade linguistica e abrangéncia territorial
dos povos representados. A lingua Tikuna, por exemplo, € a que possui
maior registro no Cadastro Eleitoral.

Equidade:

O Tribunal Superior Eleitoral integra o Comité Gestor da Rede
de Equidade — Termo de Adesdao ao Acordo de Cooperagao Técnica
n. 2021/2035 e participa das reunides mensais e das acdes promovidas
pela Rede, tais como Marco Mulheres e 4° Seminario de Direitos Huma-
nos na Gestao Publica — “As Mulheres e a Redemocratizacao do Brasil:
Um Legado de Coragem e Resisténcia”, em dezembro de 2025.

O Tribunal aderiu também ao Pacto Nacional do Judiciario pela
Equidade Racial, mediante cooperacao técnica e operacional com vistas
a adocao de medidas variadas voltadas para a concretizacao da Equidade
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Racial no ambito do Poder Judiciario, tendo participado do Seminario
Boas Praticas em Equidade Racial no Judiciario em novembro de 2024.

Diversidade:

O TSE desenvolveu acdes voltadas a populacao LGBTQIAPNH+,
incluindo campanhas institucionais em datas de relevancia simbdlica,
como o Dia Internacional do Orgulho LGBTQIAP+, além da divulgacao
de e-mail marketing nas redes internas e da iluminac¢ao das cupulas nas
cores da bandeira do arco-iris em 28 de junho de 2024. Essas iniciati-
vas buscaram ampliar a visibilidade da pauta, reforcar o compromisso
institucional com a diversidade e estimular a conscientizacao sobre o
respeito as identidades diversas.

As acdes tiveram como objetivo fomentar o debate, promover a
conscientizacao institucional e fortalecer o compromisso da Justica Elei-
toral com o respeito a diversidade, contribuindo para a construcao de
ambientes mais inclusivos, tanto no ambito interno quanto na relagcao
com a sociedade.

Nesse contexto, merece destaque a reunido realizadaem 18 de julho
de 2024 com representantes da organizacao Vote LGBT e do Coletivo
Mirada. O encontro teve como objetivo discutir temas relevantes para a
comunidade, como estratégias de combate a violéncia politica LCBTfo-
bica e a possibilidade de acréscimo de campos no Cadastro Eleitoral.

Além disso, em junho de 2025, foi promovido o webinar em alusao
ao Dia Internacional do Orgulho, direcionado a toda Justica Eleitoral.
O evento teve como propodsito estimular debates e reflexdes sobre o
atendimento as pessoas transgéneras, o uso do nome social, identidade
de género e temas correlatos, fortalecendo o compromisso institucional
com a diversidade e o respeito as especificidades da comunidade.

Em abril de 2025 promoveu, também, para toda a Justica Eleitoral,
o webinar - “Aimportancia das adaptac¢des razoaveis no trabalho para as
pessoas autistas” em alusdao ao Dia Mundial de Conscientiza¢cao sobre o
Autismo com a finalidade de desenvolver a conscientizagdao e o enten-
dimento sobre as adaptacdes necessarias para garantir a inclusao e o
apoio adequados as pessoas autistas no ambiente de trabalho.

Acessibilidade:

No eixo da acessibilidade, foram realizadas a¢des voltadas a melho-
ria das condicdes de acesso fisico e comunicacional no ambito do TSE.
Dentre as iniciativas, destaca-se a visita técnica ao Edificio-Sede, que
identificou pontos de melhoria relacionados a acessibilidade, incluindo
analise de mapas em Braille e fluxos de circulagcdo interna. As recomen-
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dacdes decorrentes dessa avaliagao foram encaminhadas para imple-
mentagao, com vistas a garantir autonomia e seguranga as pessoas com
deficiéncia.

Foram também promovidas acdes de sensibilizagao e capacitacao,
como a roda de conversa sobre acessibilidade, inclusdo e cidadania no
ambiente de trabalho, realizada em setembro de 2024, destinada ao
publico interno do TSE. O evento contou com depoimentos de colegas
com deficiéncia ou familiares nessa condicao, além da apresentagao de
melhorias de acessibilidade na urna eletrénica, em colaboracao com
diversas secretarias do TSE.

Em homenagem ao Dia Nacional de Luta da Pessoa com Deficién-
cia, celebrado em 21 de setembro de2024, foi realizada a divulgacao de
e-mail marketing nas redes internas e a iluminacao das cupulas na cor
verde, reforcando o compromisso institucional com a inclusao.

Outras iniciativas relevantes incluiram a participacao na 18 Prima-
vera dos Museus, em setembro de 2024, com visita guiada ao Museu
do Voto para 35 estudantes com deficiéncia da Educacao de Jovens e
Adultos — EJA, e a realizacao do 3° Encontro Nacional de Acessibilidade e
Inclusao da Justica Eleitoral, em dezembro de 2024, que reuniu integran-
tes da Comissao Permanente de Acessibilidade e Inclusdao — CPAI para
palestras e acdes educativas de toda a Justica Eleitoral.

No eixo da comunicacao institucional, destaca-se a criacao da
pagina de Acessibilidade da Justica Eleitoral, lancada em outubro de
2025, como instrumento para reunir em um Unico espaco todas as infor-
macdes relacionadas as politicas e iniciativas de acessibilidade.

Em novembro de 2025, foi realizado o 4° Encontro de Acessibilidade
e Inclusdo da Justica Eleitoral, em parceria com a Secretaria de Moderni-
zacao, Gestao Estratégica e Socioambiental. O evento apresentou resul-
tados de grupos de estudo iniciados no encontro anterior e promoveu
o alinhamento das agdes voltadas ao fortalecimento da acessibilidade e
inclusao nos Tribunais Regionais Eleitorais.

Por fim, no intuito de fortalecer a cooperagao e o intercambio de
experiéncias sobre a importancia da inclusao nos sistemas eleitorais, o
TSE participou de diversas reunides com representantes da Missao de
Observacao Eleitoral da Universidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ
e da Organizacao dos Estados Americanos — OEA. Para tratar de acdes
relacionadas a igualdade de género, foram realizadas reunides com a
ONU Mulheres Brasil.

Como resultado de todo esse acumulo de experiéncias e do inter-
cambio com organismos internacionais, o Tribunal consolidou a pro-
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posta de revisao da Politica de Acessibilidade e Inclusao da Justica
Eleitoral. A minuta elaborada amplia o escopo da politica anterior (Reso-
lucdo-TSE n. 23.381/2012), passando a contemplar de forma abrangente
os direitos da forca de trabalho com deficiéncia e as dimensdes da aces-
sibilidade na atuacao administrativa global da Justica Eleitoral.

O processo de construcao dessa minuta foi pautado pela transpa-
réncia e pela participacao social, envolvendo estudos comparados, con-
tribuicdes das unidades dos Tribunais Regionais e a realizacao de uma
consulta publica, gue permitiu coletar sugestdes de especialistas, servi-
dores e da sociedade civil, deixando um robusto subsidio normativo para
as futuras gestoes.

2.2 Mais sustentabilidade

E permanente a preocupacdo do TSE com a sustentabilidade.
Em 2025, o Tribunal esteve presente como coorganizador do evento
“Ver Democracia”, realizado no més de setembro, em Belém, cidade que
sediou a Conferéncia das Partes — COP.

“VerDemocracia” marcou a celebracao do Dia Internacional da
Democracia. O TSE, em parceria com o Tribunal Regional Eleitoral do
Pard - TRE/PA, promoveu a reunido de Presidentes dos TREs, além de
organizar e coordenar o Férum Nacional VerDemocracia, em Belém/PA.
Durante trés dias, especialistas da Justica Eleitoral e convidados deba-
teram os principais desafios das Eleicdes Gerais de 2026, com foco
nos temas de tecnologia e sustentabilidade, entre eles, o impacto das
mudancgas climaticas na logistica eleitoral, os avancos da tecnologia e da
inteligéncia artificial, a inclusao social, a cultura democratica e a consoli-
dacao do Estado Democratico de Direito.

Também no més de setembro, e como uma acao simbdlica de
sustentabilidade, inaugurou-se o Jardim da Democracia em area externa
do Tribunal Superior Eleitoral, com o plantio de mudas do Cerrado e do
Brasil pelos Ministros e pelas Ministras deste Tribunal Superior.

Somadas as iniciativas de debate e simbolismo institucional, o Tri-
bunal consolidou, no periodo, uma série de medidas de carater técnico e
operacional voltadas a eficiéncia ambiental e a responsabilidade social.
Tais agdes ratificam o compromisso do TSE com a Agenda 2030 e a busca
por resultados que transcendam a atividade jurisdicional, promovendo
um impacto positivo na gestao publica e no meio ambiente.
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2.2.1 Iniciativas sustentaveis
Coleta seletiva cidada

A politica de incentivo a coleta seletiva de lixo potencialmente
reciclavel integra o PLS/TSE e da cumprimento ao Decreto n.10.936/2022,
que dispde sobre a separacao e a destinagao dos residuos reutilizaveis e
reciclaveis pelos 6rgaos publicos a cooperativas de catadores.

No TSE, duas cooperativas participaram do Programa Coleta Seletiva
Cidada em 2025: Renascer e Coopernoes. Os termos de compromisso
firmmados com os grupos se encerraram em junho de 2023. Desde entao,
o repasse lhes tem sido feito como doacgao. O processo de chamamento
publico para o credenciamento de cooperativas esta em andamento.

Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos

O TSE elaborou seu Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos
(PGRS). Documento técnico legal de gestao ambiental, o PGRS baseia-se
no principio da minimizagao ou nao geragao de residuos sélidos. O plano
aponta e descreve as agdes relativas ao manejo desses residuos, abran-
gendo aspectos como a geragao, o acondicionamento, a coleta, o trata-
mento, a destinacao e a disposicao ambientalmente adequada de rejei-
tos. Sua implantacao permitira a reducao do volume de residuos gerados
na fonte e seu reaproveitamento ou sua reciclagem, de modo a diminuir
0S riscos a saude puUblica e ao meio ambiente.

Inventario de emissdes de gases do efeito estufa - Ano-referén-
cia 2024

Pelo terceiro ano consecutivo, o TSE inventariou a emissao de Gases
de Efeito Estufa (GEE) oriundos das atividades do érgao.

O resultado do trabalho € o Relatorio TSE Inventario de Emissées de
Gases do Efeito Estufa — Ano-referéncia 2024. As informacdes reunidas
no documento permitem as gestoras e aos gestores identificar emissdes
evitaveis, tracar metas para a diminui¢cao da emissao e avaliar e propor
mMeios para a compensacao das emissdes inevitaveis.

A implementacao de acdes corretivas e das melhorias sugeridas
pelo Organismo Verificador (OV) garantiram ao Inventario GEE do TSE a
certificagao correspondente ao mais alto grau de confiabilidade.

Adesao ao Programa Brasileiro GHG Protocol

O TSE aderiu ao Programa Brasileiro GHG Protocol (PBGHG) - Ciclo
2026, em atendimento ao disposto nas Resolucdes-CNJ n. 400/2021,
550/2024 e 594/2024 e na Portaria-TSE n. 98/2022. Esses normativos
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estabelecem as contribui¢cdes dos 6rgaos do Poder Judiciario na redu-
¢ao da emissao de GEE produzidos em suas atividades, bem como a
necessidade de implementacao dos respectivos planos de compensa-
¢cao ambiental até o ano 2030 (Agenda 2030 — ONU) para as emissdes
nao eliminadas.

Esse credenciamento viabiliza a elaboragao dos inventarios de
emissoes, a partir do ano referéncia 2025, uma vez que prevé a participa-
¢ao de servidoras e servidores em treinamentos, oficinas, grupos de tra-
balho e outras atividades sobre novos métodos e ferramentas de céalculo
de emissdes. Além disso, habilita o respectivo cadastro e a publicagcao do
inventario no Registro Publico de Emissdes (RPE).

Descarte de urnas eletronicas

Foi concluido o descarte ambientalmente correto das urnas ele-
trénicas modelo UE2009. A empresa contratada efetuou o tratamento
de 789,9 toneladas de material inservivel em 2024, referentes a 86.907
urnas. Em 2025, o tratamento foi de 986,2 toneladas de materiais inservi-
veis, referentes a 120.689 urnas. O descarte retornou R$ 1.794.636,59 aos
cofres publicos.

2.3 Ac¢oes para concretizar a equidade de género e
raca. Menos preconceito

A gestao foi marcada pelo firme compromisso com a equidade e
a diversidade, ndao apenas formal. A agenda em defesa da paridade de
género se positivou por meio de resolucao, com a ampliacao, em meédio
prazo, da participacao feminina nos espacos de poder. Entre as princi-
pais iniciativas, ressalta-se o Programa Nacional de Incentivo a Parti-
cipacao Feminina na Justica Eleitoral, instituido pela Portaria n. 105,
de 10 de margo de 2025, que propde a Justica Eleitoral a promogao do
equilibrio de oportunidades entre mulheres e homens em todas as uni-
dades administrativas e judiciais; a criacao de politicas institucionais
voltadas para a valorizagao da mulher; o incentivo e a ampliagcao da
presenca feminina em cargos de chefia e assessoramento e nas comissdes
organizadoras de concursos e processos seletivos; a inclusao de mulheres
ComMo expositoras e palestrantes em eventos e agdes institucionais; a cria-
¢ao de mecanismos de monitoramento e avaliagao continua do referido
programa.

A maior inovacgado foi a edicdo da Resolucao n. 23.746, de 11 de
marco de 2025, que exige a alternancia de género nas listas triplices de
advogadas e advogados para o preenchimento das vagas de Juiza ou
Juiz membro dos TREs.
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A mencionada resolucao prevé que o procedimento de lista triplice,
a ser encaminhado ao Tribunal Superior Eleitoral, deverd ser instruido
com 0s seguintes documentos: a) a categoria do cargo a ser provido,
se efetivo ou substituto; b) o nome do juiz, cujo cargo sera preenchido
€ a causa da vacancia; ¢) se a vaga decorre do término do primeiro ou
do segundo biénio, quando for o caso; d) o nUmero de mulheres e de
homens que compdem o Tribunal Regional Eleitoral, especialmente nos
cargos providos por advogadas e advogados, a fim de que o Tribunal de
Justica considere e atue em conformidade com a politica nacional
de paridade de género no Poder Judiciario.

Em 2025, uma lista triplice inédita, integrada apenas por mulheres,
culminou com a nomeacao e posse da Ministra Estela Aranha, em 5 de
agosto, neste Tribunal Superior, na vaga de advogados, fortalecendo a
representatividade feminina na magistratura eleitoral.

Os eventos “Direitos: Humanas” (10 de dezembro de 2024), “Mulher,
Presente’ (11de marco de 2025) e “Democracia - Substantivo Feminino”
(24 de novembrode 2025) reuniram, no Tribunal Superior Eleitoral, artistas,
juristas, lideres politicas, gestoras publicas, empresarias e pesquisadoras
para discutir solucdes e acdes para enfrentar a baixa representagao femi-
nina nos cargos de gestao e politicos. Por meio de rodas de conversa,
discussdes, palestras e exposicdes, o publico externo e interno reforca-
ram a urgéncia da equidade para o fortalecimento da democracia.

Além do enfrentamento a desigualdade de género, o TSE também
avancou na pauta da equidade racial, com a reunido da Comissao de
Equidade Racial, nomeada na Portaria n. 861/2024. Fruto dos trabalhos da
comissao e da Equipe de Estatistica da Secretaria de Modernizagao, Ges-
tao Estratégica e Socioambiental, a publicacdo Analise da Distribuicdao
de Candidaturas, Vagas, de Eleitos e Recursos de Financiamento por
Perfil Racial apresenta diagndstico aprofundado sobre tépicos, como
a evolucdo da autodeclaracdo de cor/raca entre as eleicbes e o recebi-
mento e a utilizagao dos recursos do Fundo Especial de Financiamento
de Campanhas - FEFC. O relatdrio indica que o sistema politico brasileiro
€ marcado por duas disparidades cruciais: a sub-representacao crénica
de grupos minorizados e a desigualdade no financiamento.

Em novembro de 2025, o curso de letramento racial e formacao de
multiplicadores antirracistas foi realizado no Tribunal Superior Eleitoral.
Foram seis encontros presenciais, com foco na inclusao e equidade e
com o propdsito de tornar a Justica Eleitoral cada vez mais preparada
para garantir a diversidade e o respeito.

Também a Comissao de Prevencao e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagao teve atuagao marcante.
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Em 2025, diversas oficinas do curso Linguagem Inclusiva na Perspectiva
da Diversidade foram oferecidas para o publico-alvo do quadro de vigi-
lancia, seguranca e brigadistas deste Tribunal Superior, pois costumam
ser os primeiros a acolher e prestar atendimento as pessoas que ingres-
sam ou visitam o Tribunal.

2.4 Trabalhos de Missao Internacional

As acdes internacionais destinaram-se ao aperfeicoamento do
sistema eleitoral brasileiro, ao aprimoramento institucional, a troca de
experiéncias sobre boas praticas eleitorais e a criagao de lagos voltados a
cooperacao do Brasil com os paises amigos.

Nos meses que antecederam as eleicdes municipais de 2024, este
Tribunal Superior responsabilizou-se pela organizagao e pelo acom-
panhamento das Missdes de Observacao Eleitoral - MOEs nacionais e
internacionais que atuaram no pleito. Atendendo a convite da Senhora
Ministra-Presidente, a Organizacao dos Estados Americanos - OEA e o
Parlamento do Mercosul — Parlasul concordaram em celebrar com o TSE
acordos de procedimentos para a observacao internacional das eleicdes
municipais brasileiras. Missdes integradas por dezenas de especialistas
visitaram o Brasil e se dedicaram a analise de diversos aspectos das
eleicdes, como a sua organizagao e gestao, o emprego da tecnologia,
o financiamento de campanha, a violéncia, a participacao politica das
mulheres e minorias. Os resultados e recomendag¢des das MOEs cons-
tam de relatdrios, em geral, positivos e elogiosos a Justica Eleitoral, que
confirmam o entendimento de que o pleito ocorreu de forma pacifica,
sem incidentes de maior relevancia e dentro dos parametros legais
esperados.

No plano nacional, procedeu-se ao chamamento, por edital,
das entidades interessadas na observacao das Eleicdes Municipais.
Participaram como observadoras a Associacao Nacional das Defensoras e
Defensores Publicos — ANADEP, o Movimento de Combate a Corrupgao
Eleitoral—-MCCE, a Pontificia Universidade Catoélica de Sdo Paulo-PUC/SP,
a Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ, e a Transparéncia
Eleitoral Brasil - TE Brasil. Nos termos da legislacao e do edital especifico
vigentes, foi realizado o cadastramento das MOEs e o credenciamento
de seus integrantes. Com a ajuda de sistemas eletrénicos desenvolvi-
dos, foram cadastradas as 5 supracitadas entidades e credenciadas 259
pessoas observadoras que realizaram, por sua vez, ao longo das elei¢cdes,
trabalhos de campo em diversos municipios, por todo o pais.
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Ainda no contexto das eleicdes municipais brasileiras de 2024,
foram organizadas e executadas as atividades do Programa de Convi-
dados Internacionais destinado a divulgacao e ao fortalecimento do
processo eleitoral brasileiro. Realizado entre os dias 4 e 6 de outubro de
2024, 0 evento contou com a participacao de representantes de organis-
mos eleitorais internacionais parceiros do TSE, de tribunais e comissdes
nacionais eleitorais de paises latino-americanos e luséfonos, integrantes
de missdes de observacao eleitoral internacionais e nacionais, bem como
representantes do corpo diplomatico sediado em Brasilia. Do corpo
diplomatico, atenderam ao convite 22 embaixadores e representantes de
65 embaixadas. A Ministra Carmen Lucia presidiu mesa redonda inaugu-
ral intitulada “Eleicdes pelo Mundo: os Desafios da Era Digital”, seguida
de ciclo de palestras sobre o funcionamento e os principais aspectos do
modelo eleitoral brasileiro. No dia do 1° turno das eleicdes, os convidados
foram levados a acompanhar ostrabalhos de secdes de votacao na cidade
de Valparaiso de Goiads/GO, onde foram recebidos por autoridades do
Tribunal Regional Eleitoral de Goids - TRE/GO

No periodo de sua gestao, a Presidente do TSE concedeu inumeras
audiéncias de carater protocolar e tematico a autoridades de diversos
paises e organizacodes, tais como:

a) participacao (em video gravado) no Seminario Internacional
“Crimes Virtuais e Desinformacao Politica: Ameacas a Integridade Eleito-
ral” organizado pelo Parlamento do Mercosul (Assunc¢ao, Paraguai, 4 de
julho 2024);

b) audiéncia concedida a Chanceler do Haiti, Sra. Dominique Dupuy
(30 de agosto de 2024);

c) audiéncia concedida ao Relator de Liberdade de Expressao da
Corte Interamericana de Direitos Humanos, Pedro Vaca (12 de fevereiro
de 2025);

d) audiéncia concedida ao Representante Permanente do Brasil
junto a OEA, Embaixador Benoni Belli, e a Diretora do Departamento de
Integracao Regional do Ministério das Relacdes Exteriores — MRE, Embai-
xadora Daniela Arruda Benjamin (12 de fevereiro de 2025);

e) audiéncia concedida a Secretaria de América Latina e Caribe do
MRE, Embaixadora Gisela Maria Padovan (2 de abril de 2025);

f) audiéncia concedida ao Secretario de Estado para Comissao do
Plano e Financas de Mocambique, Aguiar Mazula (3 de abril de 2025);

g) audiéncia concedida ao Sr. Dieudonné Amougou, Vice-Presidente
do Conselho Eleitoral da Republica dos Camardes (18 de junho de 2025);
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h) audiéncia concedida a CEO da Transparéncia Internacional, Maira
Martini (19 de agosto de 2025);

i) audiéncia concedida ao Ministro do Conselho de Estado francés,
Yves Gounin (22 de outubro de 2025); e

j) audiéncia concedida ao Sr. Dinesh Bhatia, Embaixador da india no
Brasil (10 de dezembro de 2025).

Ao longo do biénio 2024-2026, o Tribunal Superior organizou
missdes No exterior, quais sejam:

1. viagem do Sr. Vice-Presidente Kassio Nunes Marques para inte-
grar missao de observacao eleitoral da UNIORE nas Eleicdes
Gerais do Equador. Quito, 9-14 de abril de 2025;

2. viagemdo Sr. Vice-Presidente Kassio Nunes Marques para acom-
panhar as Eleicdes Departamentais e Municipais do Uruguai.
Montevidéu, 9-12 de maio de 2025;

3. viagemda Sra. Ministra-Presidente Carmen LUcia a Sexta Assem-
bleia Plenaria da Rede Mundial de Justica Eleitoral. Medelin, 15-16
de maio de 2025;

4. participacao da entao Assessora do Gabinete da Presidéncia,
Estela Aranha, juntamente com Sabrina Beatriz Ribeiro Pereira
da Silva e Celio Castro Wermelinger, ambos da Secretaria de
Modernizac¢ao, Gestao Estratégica e Socioambiental - SMG, em
Seminario do IDEA Internacional “Inteligéncia Artificial para
atores eleitorais”, Cidade do Panam3, 20-21 de maio de 2025;

5. viagem da Sra. Ministra-Presidente Carmen LUcia para participar
da Reunido Extraordinaria do Conselho de Estados Membros do
IDEA Internacional e eventos comemorativos do 30° aniversario
da entidade. Estocolmo, 9-13 de junho de 2025; e

6. viagem da Sra. Ministra-Presidente Carmen LuUcia para acompa-
nhar as Elei¢des Legislativas Argentinas. Buenos Aires, 23-27 de
outubro de 2025.

Além disso, o Tribunal Superior participou das reunides ordinarias
do Conselho de Estados Membros do IDEA Internacional, em 6.12.2024,
24.4.2025 e 312.2025. Participou, igualmente de modo virtual, das reu-
nides ordinarias do Comité Diretivo do IDEA em 12.9.2024, 25.3.2025,
11.9.2025, 4.11.2025 e 24.3.2026, bem como dos Encontros e Briefings em
25.2.2025 e 27.11.2025 sobre Inteligéncia Artificial.

Coube,ainda,acompanharvirtualmente a Assembleia Geral Extraor-
dinaria da Rede dos Orgaos Jurisdicionais e de Administracéo Eleitoral
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da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa — ROJAE-CPLP, em
30.9.2024, e a IV Assembleia Geral Ordinaria daquela Rede, realizada em
24.3.2020.

No tocante as obriga¢des do TSE quanto ao pagamento das contri-
buicdes brasileiras a organismos multilaterais, procedeu-se a coordena-
¢ao e execugao das seguintes transferéncias financeiras:

a) ao Instituto para a Democracia e a Assisténcia Eleitoral - IDEA Inter-
nacional, aporte anual no valor de € 70.000,00 (setenta mil euros) destina-
dos ao orcamento regular do organismo, conforme estipulado no Acordo
de Cooperacao entre o TSE e o MRE sobre a Participacao do Brasil no IDEA
Internacional. Os montantes foram repassados ao MRE em maio de 2025,
por meio de destaque orcamentario e, subsequentemente, transferidos
ao IDEA Internacional pela Embaixada do Brasil em Estocolmo.

b) ao Centro de Assessoria e Promocao Eleitoral da Secretaria
Executiva da Unido Interamericana de Organismos Eleitorais — CAPEL/
UNIORE, em maio de 2025, a titulo de contribui¢cao voluntaria anual no
valor de US$ 5.000 (cinco mil délares norte-americanos).

c) a Organizacao dos Estados Americanos — OEA, para apoio as
Missdes de Observacao Eleitoral do Departamento de Cooperagcao e
Observacao Eleitoral - DECO daquela Organizacao, por meio de Termo
de Execucao Descentralizada, firmado, em dezembro de 2025, com o
Ministério das Relacdes Exteriores, no valor de US$ 100.000,00 (cem mil
dodlares), equivalente a R$ 578.900,00 (quinhentos e setenta e oito mil e
novecentos reais).

Houve, também, a assinatura do Memorando de Entendimento
entre o TSE e a Organizagcao Europeia de Direito Publico — EPLO, enti-
dade internacional dedicada ao fortalecimento do Estado de Direito, a
protecao dos direitos humanos e a consolidagao das instituicdes demo-
craticas. O instrumento foi assinado pela Presidente do Tribunal Superior
Eleitoral, Ministra Carmen LUcia, e pelo Professor Spyridon Flogaitis, Dire-
tor da EPLO, em cerim&nia realizada em 3 de fevereiro de 2026, por meio
de videoconferéncia.

2.5 Aperfeicoamento da Ouvidoria, mais acesso e
atendimento aos usuarios externos

Nacionaliza¢ao do sistema de atendimento ao cidadao

O ano de 2025 marcou avancos significativos nha modernizagcao e
integracao dos servicos de atendimento ao cidadao na Justica Eleitoral.
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Entre as principais iniciativas, ressalta-se a nacionalizacdao do Sistema
de Atendimento ao Cidadao - SAC-JE, projeto iniciado em agosto e
que, até dezembro, ja havia alcancado 20 Tribunais Regionais Eleitorais.
A partir de janeiro de 2026, o sistema estara plenamente operacional
nos 25 TREs que aderiram a iniciativa, consolidando um modelo unifi-
cado que fortalece a governanca informacional, padroniza procedimen-
tos e eleva a qualidade do servig¢o publico, com foco em acessibilidade,
seguranca, eficiéncia administrativa, transparéncia e enfrentamento a
desinformacao.

O Sistema foi concebido com base em trés pilares que asseguram
sua robustez técnica e institucional:

1. Conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(Lei n. 13.709/2018), garantindo a protecdo das informacdes dos
usuarios.

2. Qualificagao da atuacdo das ouvidorias, por meio de uma tra-
mitagao estruturada e rastredvel das manifestagdes, elevando a
gualidade e a transparéncia das respostas.

3. Integracdao com o sistema de autenticagao unificada da Jus-
tica Eleitoral, que proporciona mais seguranca digital, gestao
eficiente de acessos e padronizagao dos perfis de usuarios em
todo o territério nacional.

Paralelamente, foi institucionalizada a avaliagdo qualitativa e
quantitativa das manifestag¢ées, permitindo identificar padrdes, sazo-
nalidades e lacunas informacionais. Esses dados subsidiaram a reformu-
lacdo das paginas da Ouvidoria e da Ouvidoria da Mulher, tornando-as
mais intuitivas e alinhadas as necessidades da populacao.

Com visual renovado e navegacao mais intuitiva, a pagina destaca
servicos frequentes e duvidas recorrentes.

Dados de atendimento indicam impacto positivo da mudanca. Em
janeiro de 2024, foram registrados 3.015 atendimentos, ao passo que, em
fevereiro do mesmo ano, foram registradas 3.108 demandas. No exercicio
de 2025, observou-se elevacao relevante do volume de manifestagdes,
com 3.851 registros em janeiro e 3.012 em fevereiro. J4 em 2026, apos a
adocao de medidas estruturais e informacionais voltadas ao aprimora-
mento da transparéncia ativa e da navegabilidade das paginas institucio-
nais, verificou-se reducao expressiva no quantitativo de demandas, com
2.074 registros em janeiro e 2.237 em fevereiro.

A andlise comparativa evidencia, portanto, tendéncia consis-
tente de diminui¢gdao das manifestacdes no ano de 2026, em relagao
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aos periodos anteriores. Considerando-se especificamente o compa-
rativo com 2025, constata-se reducao aproximada de 46,1% no més de
janeiro, com a queda de 3.851 para 2.074 registros, e de cerca de 25,7%
no més de fevereiro, com a diminui¢ao de 3.012 para 2.237 demandas.
Em relagcdo ao ano de 2024, verifica-se, igualmente, reducao significa-
tiva, da ordem de 31,2% no més de janeiro (de 3.015 para 2.074 regis-
tros) e de aproximadamente 28,0% no més de fevereiro (de 3.108 para
2.237 demandas).

Outro marco relevante foi a readequag¢ao da estrutura interna,
que aprimorou fluxos, especializou equipes e consolidou uma gover-
nanca mais clara e eficiente, garantindo rastreabilidade e uniformidade
no atendimento.

No campo das agdes afirmativas, a Ouvidoria avancou na catego-
rizacao das manifestacdes relacionadas a violéncia de género, revelando
situacdes antes invisibilizadas e possibilitando encaminhamentos mais
qualificados. Essa analise também trouxe a tona demandas especificas
de comunidades quilombolas, motivando propostas de comunicagao
inclusiva e politicas sensiveis a diversidade.

Essas acdes refletem o compromisso institucional com a melhoria
continua do atendimento, a promog¢ao da cidadania e a construcao de
um ambiente mais seguro, transparente e inclusivo.

Ouvidoria da Mulher e ag¢des afirmativas

Desde agosto de 2025 foram adotados novos critérios de classifica-
¢ao das manifestagdes sobre violéncias de género além das competén-
cias especificas da Justica Eleitoral. A analise das manifestagcdes permi-
tiu identificar casos de violéncia doméstica, violéncia politica de género,
discriminacao, assédio moral e sexual e outras violagdes, qualificando
0 encaminhamento com orientag¢des praticas e permitindo o planeja-
mento de acdes mais adequadas de prevencao e protecao.

Com base na analise dessas manifesta¢cdes a Ouvidoria, em parce-
ria com a Comissao de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral,
do Assédio Sexual e da Discriminacao — COPEAD, propés a realizagao de
oficinas e cursos visando ao enfrentamento da violéncia doméstica e
familiar e da violéncia politica de género.

No més de marco, em alusao ao Dia Internacional da Mulher, foram
realizados oito encontros das oficinas “Capacitar para transformar”, para
mulheres e homens, separadamente. As vagas disponibilizadas foram
todas preenchidas e ha previsao de realizacdo de novas turmas em abril
e maio, tamanho o interesse do publico interno.
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Divulgacao institucional - Ouvidoria em foco

No contexto de divulgacao institucional, a Ouvidoria do TSE iniciou
a divulgacgao da série de noticias Ouvidoria em Foco, no site do Tribunal.
A iniciativa fundamenta-se na necessidade de ampliar a visibilidade dos
canais da Ouvidoria, fortalecer a confiang¢a da sociedade no atendimento
institucional, promover o uso adequado dos formularios eletrénicos e dar
destaque ao espago da Ouvidoria da Mulher, especialmente no contexto
de enfrentamento a violéncia politica de género. A acdao também se
alinha as diretrizes de transparéncia ativa e de incentivo a participacao
social previstas na Lei n.13.460/2017 e na Lei n.12.527/2011.

Demandas recebidas

Em 2025, a Ouvidoria registrou 37.565 demandas por meio dos
seguintes canais de recebimento relacionados na tabela a seguir:

Formas de recebimento | Quantidade | Percentual

Formulario eletronico 19.369 51,56%
Telefone 16.543 44,04%
E-mail 1499 399%
Ouvidoria da Mulher 14 0,30%
Sei 16 0,04%
Carta 12 0,03%
Presencialmente 12 0,03%
Total 37.565 100%

Em 2026, no periodo compreendido entre 1° janeiro e 13 de abril
de 2026, a Ouvidoria registrou 8.729 demandas por meio dos seguintes
canais de recebimento relacionados na tabela a seguir:

Formas de recebimento ‘ Quantidade ‘ Percentual
Telefone 4908 56.23%
Formulario Eletréonico 3426 3925%
E-mail 320 367 %
Ouvidoria da Mulher 62 0.71%
Presencialmente 12 014 %
SEI 1 0%
Total 8.729 100%
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Assuntos mais demandados em 2025

Assunto | Quantidade | Percentual

Titulo Eleitoral 10.429 30,04%
Certidao de Quitacao Eleitoral 5205 14,99%
Validacao Gov.Br 2013 5,80%
Alistamento e justificativa eleitoral no exterior 1612 4.64%
Sugestdes diversas 1480 4.26%
Demanda de outros orgaos 1.391 4,01%
Dados insuficientes 1.299 374%
Sugestdes de melhorias eleitorais 1.090 314%

E-Titulo 1012 2.91%

Dados Insuficientes para consulta ao Cadastro Eleitoral 866 2.49%
Concurso publico 824 2.37%
Demanda de TRE ou zona eleitoral 782 2,25%
Consulta de situacao eleitoral e local de votagdo 769 2,21%
Recadastramento biométrico 73] 2.11%

Assuntos mais demandados em 2026
(periodo compreendido entre 1° janeiro e 13 de abril de 2026)

Assunto | Quantidade | Percentual
Titulo eleitoral 3109 37708 %
Certidao de quitacao eleitoral 803 9739 %
Alistamento e justificativa eleitoral no exterior 661 8.017 %
Dados insuficientes para consulta ao Cadastro Eleitoral 502 6.088 %
Mesario 281 3408 %
Concurso publico 251 3044 %
Demanda de TRE ou zona eleitoral 232 2814 %
Consulta de situacdo eleitoral e local de votagéo 213 2583 %
E-Titulo 209 2535%
Recadastramento biomeétrico 197 2.389 %
Validacédo Gov.br 193 2341 %
Demanda de outros 6rgaos 181 2195 %
Suporte service desk 180 2183 %
Eﬂfee%igiz ;)gug/%otlgga da Mulher - publico externo — envolvi- 166 5013 %

Pesquisa de satisfacao feita no formulario eletrénico em 2025

Cortesia/ Prazo de Orientacgdo indice de

Periodo Educacio atendimento prestada satisfacdo

Meédia de respostas no periodo de

0, 0, 0O, (o)
janeiro a dezembro de 2025 8082% 81.12% 66,17% 76.03%
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Pesquisa de satisfacao feita no formulario eletronico em 2026

Periodo

‘ Cortesia/ Prazo de Orientacédo indice de

Educacdo atendimento prestada satisfacdo

Media de respostas no periodo de

0, o) O, o)
1° janeiro a 13 de abril de 2026 82.38% 84.21% 66.23% 77.61%

Pesquisa de satisfacdao no atendimento teleféonico em 2025

Questao 1

Vocé teve sua duvida respondida pela Ouvidoria?

Meédia de respostas no periodo de janeiro a dezembro de 2025 94.47% 4.20%

Questao 2

Atribua uma nota para o atendimento rece-
bido, em escala de 1 a 5, digitando nota 1 para
insatisfeito até nota 5 para totalmente satisfeito

Meédia de respostas no periodo de janeiro a dezem-
bro de 2025

Questao1

Vocé teve sua duvida respondida pela Ouvidoria?

Questao 2 |

Atribua uma nota para o atendimento rece-
bido, em escala de 1 a 5, digitando nota 1 para
insatisfeito até nota 5 para totalmente satisfeito

Meédia de respostas no periodo de 1° janeiro a 31 de

0,
marco de 2026 =70%

0,84% | 057% 329% | 89,51%

2.6 Mais comunicacao

Entre 2024 e 2026, as acdes de comunicacao foram orientadas por
estratégias integradas de comunicagao institucional, digital e multimi-
dia, estruturadas em trés eixos centrais: prestacao de servigos ao eleitor,
transparéncia institucional e combate a desinformacao. As acdes abran-
geram relacionamento com a imprensa, producao de conteudo para o
Portal do TSE, monitoramento do noticiario e de atos oficiais, além da
comunicacao interna por meio da Extranet.
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2.6.1 Destaques por ano

2024 - Ano eleitoral

Intensificacao das a¢des de orientagao ao eleitor e de enfren-
tamento a desinformacao;

Atuacao do Centro de Divulgacao das Eleicdes — CDE, com
mais de 500 profissionais e 100 veiculos de comunicacao;

Publicacao de 1.319 matérias no Portal do TSE, com 41,7 milhdes
de visualizagdes, criacao de 103 novas paginas e registro de 379
milhdes de acessos;

Realizacdo de 18 campanhas internas e publicacao de 348
matérias na Extranet;

Producao de séries especiais, cartilhas institucionais e conteu-
dos estratégicos;

Reconhecimento nacional com o Prémio EBC de Combate a
Desinformacao;

Transmissao ao vivo das eleicdes municipais, com divulgacao
de resultados em tempo real, consolidando acao relevante de
transparéncia.

2025 - Consolidagao institucional

Fortalecimento da imagem institucional e manutencao do
fluxo continuo de informacgdes de interesse publico;

Campanhas de regularizacao eleitoral, estimulo a participacao
jovem e promocgao da acessibilidade;

Ampla cobertura do Teste Publico da Urna, com participag¢ao
recorde;

Criagcao do TSE Informa, servico de midia indoor voltado a
comunicacgao interna;

Publicacao de 1.950 matérias no Portal (14,2 milhdes de visua-
lizacdes), 294 matérias na Extranet e realizacao de 27 campa-
nhas internas;

Consolidacao de conteudos multimidia educativos e perenes,
com destaque para o langcamento do podcast “Bordando a
Democracia”.
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2026 - Preparacao para as Eleicoes Gerais

e Intensificacao de campanhas de regularizacdao do titulo, engaja-
mento de mesarias e mesarios e incentivo a participacao jovem;

e Ampliacao da cobertura de eventos institucionais e audiéncias
publicas;

e Publicacdo de 216 matérias no Portal e 82 na Extranet, além da
producao de conteudos audiovisuais internos;

e Planejamento da reformulacao da pagina Fato ou Boato e da
reativacao do CDE, com estrutura ampliada;

e Expansao do TSE Informa, de a¢des de educacgao institucional
(como o projeto Por Dentro da Urna) e de iniciativas comemo-
rativas pelos 30 anos da urna eletrénica.

2.6.2 Conteudos multimidia e ambientes digitais

Ao longo do periodo, a producao audiovisual contemplou transmis-
sdes ao vivo, coberturas institucionais, conteddos educativos em parceria
com a Escola Judiciaria Eleitoral — EJE e acdes de acessibilidade, com
ampliagao do uso de Libras e legendas. O canal da Justica Eleitoral no
YouTube consolidou-se como importante fonte de informacao ao cida-
dao, alcancando 10,7 milhdes de visualizacdes, 61,9 mil novos inscritos e
364 mil horas de exibi¢ao, com destaque para conteudos de utilidade
publica e formatos curtos.

A atuacao incluiu ainda radio, redes sociais e plataformas, como
TikTok e Kwai, além de campanhas publicitarias e projetos de inovagao
digital. Sustentada por equipe média de 40 profissionais, a producao
alcancou aproximadamente 200 conteudos audiovisuais mensais,
contribuindo para o fortalecimento da confianca publica na Justica
Eleitoral, o reconhecimento institucional e a ampliacdo do engajamento
da sociedade.

2.7 Conhecendo o Tribunal Superior Eleitoral

No Programa de Visitas de Estudantes Universitarios dos Cursos
de Direito, instituido pela Instrucdo Normativa-TSE n. 3/2006, no biénio
2024-2026, foram realizadas 310 visitas guiadas ao Tribunal, compreen-
dendo 234 turmas de Direito, e totalizando 7.960 visitantes, dentre estu-
dantes universitarios, cidadaos, servidores publicos e integrantes da
comunidade escolar e académica, provenientes de diversos estados
desta Federacao.
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Cumpre ressaltar que o referido programa assume relevancia estra-
tégica para esta Corte Superior, na medida em que possibilita contato
direto com o publico académico, formado majoritariamente por jovens
estudantes de Direito, pesquisadores e futuros profissionais do sistema
de justica. Nessa oportunidade, os estudantes sao apresentados a temas
sensiveis a democracia brasileira, como o processo de votacao, o sistema
eletrénico de votacao e apuracao, os mecanismos de auditoria, a segu-
ranca das urnas eletrénicas e as praticas de transparéncia que norteiam
todo o processo eleitoral.

A iniciativa possui grande alcance educativo, social e juridico, apta
a fortalecer o esclarecimento técnico sobre a higidez da Justica Eleito-
ral e contribuir para o enfrentamento a desinformacao, reforcando a
confianga publica quanto a lisura, confiabilidade e integridade das elei-
¢des no pais, consolidando-se, assim, como instrumento de difusao da
cultura democratica e de aproximacao entre o cidadao e o TSE.

Quantidade de turmas Quantidade de visitantes

Quantidade de visitas

de Direito
2024 125 91 3.246
2025 173 135 4.406
2026 12 8 308

Ressalte-se que, até o momento, encontram-se agendadas 28 uni-
versidades para visitagcao até o més de setembro de 2026, totalizando
futuros 562 estudantes inscritos.
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3.1 Prestacao jurisdicional

No periodo de 3.6.2024 a 9.4.2026, o Plenario julgou em ambiente
presencial e virtual, alcangcando um total de 4.953 processos julgados.
A distribuicao das atividades deu-se conforme segue:

e Sessoes Presenciais e por videoconferéncia: realizaram-se 227
sessoes, sendo 137 ordinarias e 8 extraordinarias, e 69 sessdes
administrativas ordinarias e 5 extraordinarias, e 8 solenes. Foram
julgados 1.502 processos.

e SessoOes virtuais: foram finalizadas 78 sessoes (69 ordinarias e
9 extraordinarias), resultando no julgamento de 3.451 processos,
O que representa o maior volume quantitativo da produtividade
do TSE.

Tipos de Sessoes Presenciais/Video

| Solenss @ Administrative B jutisdicionais

Processos Julgados x Sessoes Realizadas

e h
Sexstes Realizades r

a 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 £000

® Presencisis/Videoconferéncia  mVirtuais



@

RELATORIO DE GESTAO

Ministra Carmen Lucia

As visualizacdes acima destacam que, embora as sessdes presen-
ciais sejam mais frequentes e diversificadas em natureza (jurisdicional,
administrativa e solene), o ambiente virtual é o principal vetor de vazao
processual do tribunal, respondendo por aproximadamente 70% do total

de julgados.

3.1.1 Detalhamento dos indicadores de producgao

Indicadores processuais primarios de producgao

Acervo inicial 3034
Distribuicoes 12225
Atos judiciarios 23013
Baixados N424
Conclusos 2583
Acervo final 4245

Tipos de atos por érgao julgador

Os numeros que seguem representam a producao dos 6rgaos
julgadores, classificada por tipo de documento, no Sistema Processo

Judicial Eletroénico.

Tipo de ato

Acorddos 4947 21,50%
Decisdes monocraticas 13.631 59,23%
Despachos 4420 19,21%
Resolucoes 15 0,07%
Total 23.013

A distribuicdo demonstra o volume de trabalho de processos novos,
atribuidos a cada unidade jurisdicional, ao longo do periodo.

Orgao julgador Distribuidos

STF-1-Min. Carmen Lucia 209

STF-2-Min. Nunes Marques 2.051
STF-3-Min. André Mendonca 2025
STJ-1-Min. Ricardo Villas Boas 1956
STJ-2-Min. Antonio Carlos Ferreira 2013
ADV-1-Min. Estela Aranha 1955
ADV-2-Min. Floriano de Azevedo Marques 1952
CGE-Min. Anténio Carlos Ferreira 19

Ministra Auxiliar Estela Aranha 45

Total 12.225

41



RELATORIO DE GESTAO @

Ministra Carmen Lucia

Volume em acervo por érgéo julgador

Os acervos inicial e final indicam a quantidade de feitos sob res-
ponsabilidade de cada 6rgao julgador nas datas inicial e final do periodo
considerado.

Orgéo julgador Acervo inicial Acervo final
STE-1-Min. Carmen Lucia 490 370
STF-2-Min. Nunes Marques 620 878
STF-3-Min. André Mendonca 397 429
STIJ-1-Min. Ricardo Villas Boas 298 493
STJ-2-Min. Antonio Carlos Ferreira 242 529
ADV-1-Min. Estela Aranha 622 879
ADV-2-Min. Floriano de Azevedo Marques 337 592
CGE-Min. Antonio Carlos Ferreira 28 30
Ministra Auxiliar Estela Aranha 0 45

Processos conclusos por érgao julgador

Na tabela seguinte, o total de processos distribuidos a cada 6rgao
julgador, ao longo do periodo, e conclusos na data final da apuracgao.

Orgao julgador Distribuidos Conclusos
STE-1-Min. Carmen Lucia 209 458
STF-2-Min. Nunes Marques 2.051 651
STF-3-Min. André Mendonca 2.025 12
STJ-1-Min. Ricardo Villas Bbas 1956 149
STI-2-Min. Antonio Carlos Ferreira 2.013 157
ADV-1-Min. Estela Aranha 1955 717
ADV-2-Min. Floriano de Azevedo Marques 1952 277
CGE-Min. Antonio Carlos Ferreira 19 21
Ministra Auxiliar Estela Aranha 45 4]
Total 12.225 2.583

Quanto aos processos referentes as Eleicdes 2024, foram autuados
no periodo 9.493 novos processos, julgados 7.688 e baixados 7.198,
remanescendo 2.353 processos no acervo em 9 de abril de 2026.

Processos referentes as Eleicoes 2024

Processos autuados de 3/6/2024 a 9/4/2026 9493
Processos julgados de 3/6/2024 a 9/4/2026 7688
Processos baixados de 3/6/2024 a 9/4/2026 7198
Acervo final de processos referentes as Eleicdes 2024 em 9/4/2026 2353
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Importante mencionar que o Tribunal Superior Eleitoral concluiu
o julgamento das prestacdes das contas anuais dos diretdrios nacionais
partidarios do exercicio financeiro de 2020, com antecedéncia inédita de
quatro meses antes do prazo prescricional previsto na Lei n. 9.096/1995.

Nesse contexto, o Tribunal Superior identificou irregularidades no
uso de recursos publicos na ordem de R$30 milhdes. Ao todo, 1 prestacéo
de contas foi aprovada, 25 aprovadas com ressalvas; 4 desaprovadas; e
3 julgadas como nao prestadas.

O TSE tem verificado a aplicacao obrigatdria de recursos no Pro-
grama de Promocao e Difusao da Participagao Politica das Mulheres.
Segundo a Lei dos Partidos Politicos, as agremiacdes devem destinar no
minimo 5% do Fundo Partidario para essa finalidade. No julgamento do
exercicio financeiro de 2020, somente 12 partidos politicos cumpriram
integralmente a destinacao minima para o programa da mulher. As deci-
sdes deste Tribunal Superior demonstram rigor técnico e a necessidade
de ajustes na gestdo contabil das legendas para atendimento desse dis-
positivo fundamental para a democracia brasileira.

O julgamento dos processos com tamanha celeridade reforca o
compromisso da atual gestao em modernizar os processos internos.
Ao decidir todas as contas antes do limite prescricional, o TSE nao ape-
nas garante a aplicacao da lei, como também assegura que 0s recursos
publicos utilizados pelos partidos sejam fiscalizados em tempo habil, for-
talecendo a confianga do eleitor nas instituicdes democraticas.

Ademais, o TSE desenvolveu o sistema CONTA+JE para as Eleicdes
2026. A finalidade dessa iniciativa € tornar o processo de prestagcao de
contas mais agil e seguro. Entre as inovacdes, destacam-se a autentica-
¢ao facilitada, o preenchimento automatico e a analise preventiva. Com
entrega em etapa Unica e integracao total ao SPCA, o sistema alia a sim-
plificacdo do processo as rigorosas premissas de segurancga tecnoldgica
do TSE.

3.2 Acompanhamento das atividades legislativas

No biénio de 2024-2026, o Tribunal Superior Eleitoral atuou de
forma continua no acompanhamento das atividades legislativas, para
manter-se atualizado quanto as pautas vinculadas a matéria eleitoral.

Nesse contexto, destaca-se o acompanhamento das atividades das
nobres Casas Legislativas.
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Das proposicdes apresentadas pelos parlamentares e pelos
Poderes Executivo e Judiciario no biénio 2024-2026, 1.252 (mil duzentas
e cinquenta e duas) foram consideradas de potencial interesse para a
Justica Eleitoral.

Assim, foram acompanhadas com interesse institucional matérias
cuidadas pelo Congresso Nacional, a exemplo das seguintes:

2024 2025 2026
1 Alteragdes na legislagéo Alteragdes na legislagao elei- | Marco Civil da Internet e
eleitoral toral Inteligéncia Artificial
2 Poder Judiciario, Tribunais Poder Judiciario, Tribunais Poder Judiciario, Tribunais
Superiores e Ministros do STF | Superiores e Ministros do STF | Superiores e Ministros do STF
Estado Democratico de '%Ua\‘daqe de genero e prote- Alteracdes na legislagao
3 e ¢ao as vitimas de violéncia de :
Direito . eleitoral
género, cor e raga
. . . N Marco Civil da Internet e Inte- \qua\ldagl_e de genero e prote-
4 | Antiterrorismo e Anticorrupgao | - .~ e ¢ao as vitimas de violéncia de
ligéncia Artificial N
género, cor e raca
5 Marco Civil da Internet e Crimes ciberneticos e Fake Estado Democratico de
Inteligéncia Artificial News Direito
Crimes cibernéeticos e Fake Estado Democratico de . . _
6 . 8 de janeiro e Anistia
News Direito
\gua\ldagle de genero e prote- . . . Crimes cibernéticos e Fake
7 | cao asvitimas de violéncia de | 8 de janeiro e Anistia News
género, cor e raca
Emendas parlamentares Emendas parlamentares ' . -
N . N . Lei de Acesso a Informacgao
8 | eAlteragdo do numero de e Alteracdo do numero de (LAI)
deputados federais deputados federais
9 (LfAll()je Acesso a Informacao Antiterrorismo e Anticorrupgao
] - B Antiterrorismo e Anticorrupcao
10 | 8 dejaneiro e Anistia (LLeA\Se Acesso a Informagao

Ressalta-se que, se nos anos de 2024 e 2025 o tema “Alteragoes na
legislacao eleitoral” liderou o volume de proposicdes, em 2026 o prota-
gonismo passou para “Marco Civil da Internet e Inteligéncia Artificial”.
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4.1 Atuacao institucional

O TSE estabeleceu parcerias com diversos érgaos para garantir que
0 processo eleitoral e as elei¢cdes transcorressem de forma pacifica e livre
em 2024. Destacam-se algumas dessas iniciativas:

Termo Aditivo ao Acordo de Cooperacdo Técnica n.13/2023: cele-
brado entre o Tribunal Superior Eleitoral e o Ministério Publico do
Trabalho (MPT) com o objetivo de aperfeicoar o fluxo de denun-
cias e as agdes cooperativas interinstitucionais para prevencao e
combate ao assédio eleitoral nas relacdes de trabalho.

Acordo de Cooperacdo Técnica n. 43/2024: firmado entre o Tri-
bunal Superior Eleitoral, o Tribunal Superior do Trabalho (TST) e
o0 Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT) com o obje-
tivo de ampliar a disponibilidade de dados Uteis relacionados
as acodes judiciais que tenham por objeto o assédio eleitoral nas
relacdes de trabalho.

Acordo de Cooperacdo Técnica n. 44/2024: firmado entre o Tri-
bunal Superior Eleitoral e a Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG) com o objetivo de fomentar agdes que se destinam a
difusao do conhecimento, a promocao e ao debate sobre a
Republica e a construcao da democracia pelo processo eleitoral.

Acordo de Cooperacdo Técnica n. 47/2024: firmado entre o Tri-
bunal Superior Eleitoral e o Conselho Nacional do Ministério
Publico (CNMP) com o objetivo de promover ac¢des integradas,
apoio mutuo e intercambio de experiéncias, informacdes e tec-
nologias, com vistas a ampliacdo de acdes de defesa e promogao
dos direitos politicos das mulheres, das pessoas negras, de gru-
pos socialmente vulneraveis, especialmente em razao da neces-
sidade de fiscalizacao dos direitos eleitorais que constituem poli-
ticas afirmativas em prol de candidaturas.

Portarias-TSE n. 701/2024 e n. 712/2024: instituicdo do Nucleo Ins-
titucional de Garantia dos Direitos Eleitorais para as eleicdes de
2024 e do Nucleo Institucional de Apoio Eleitoral para as eleicoes
de 2024, com o objetivo de assegurar a estrita legalidade das
condutas de candidatas e candidatos e o respeito a eleitoras e
eleitores, bem como a tranquilidade e a seguranca no periodo de
preparacao, realizagcao do pleito e apuracao dos seus resultados.

Portarias-TSE n. 738/2024 e n. 739/2024: instituicdo do Observa-
tério de Direitos Politicos Fundamentais da Mulher, visando a
ampliagcao da participagao politica feminina no Brasil.
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e Portaria Conjunta-TSE/Ministério da Justica e Seguranca Publica
n. 1/2024: estabelecimento de regras especificas para a atuacéo
da Policia Rodoviaria Federal nos dias do primeiro e do segundo

turnos das eleicdes de 2024.

4.2 Estatisticas eleitorais

=2 Estatisticas das Elei¢des 2024

0 eleoitorado nacional cresceu 155,9 milhdes 78,32% 129.198.148
5,40% em r_ela(_;ag a;oeézlgoes eleitoras e eleitores aptos a de comparecimento eleitoras e eleitores
municipais de asurnas com biometria

Perfil do eleitorado 1.836.071 15.208.667 1.451.846

tinham entre 16 e tém 70 anos ou tém algum tipo de

17 anos na data mais deficiéncia
do pleito
95.409
séo quilombolas 47.222
= = 141.713 g identificam-se
declaram 41.457 €OMo pessoas

[l)ertencetrg pessoas com transgéneras
¢ formado cliglinne) Cunliz! nome social aptas

52,47% 47,51%
é formado
pelo género

feminino

pelo género indigena a votar

masculino

Mesarias e mesarios

)

\

932.005 H 555.747 0
voluntdrias e urnas eletronicas )
O (forga de trabalho integrantes da

voluntarios g
g convocada) Forga Federal

1.913.585 : /@Q 9
mesérias e 5.953 H M
mesérios atuaram pessoascom i
94.382 178.701

nas eleigdes deficiéncia ; .
locais de votagéo 5 QLA
segdes eleitorais com

utilizados > CC
recursos de acessibilidade
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4.3 Prestacao de contas eleitorais e partidarias

O TSE tem investido em ac¢des de aprimoramento continuo dos
seus processos de trabalho referentes a prestacao de contas eleitorais e
partidarias, buscando a melhoria dos resultados entregues. Destacam-se
0s seguintes resultados atingidos no biénio:

Aumento da celeridade na atividade da analise, com reducao do
estoque de processos de prestacao de contas. Como consequén-
cia disso, foram emitidas 630 informacdes técnicas de agosto de
2024 até abril de 2026 nos processos de prestacdes de contas
eleitorais e partidarias.

Melhorias nos sistemas de prestacdao de contas permitiram que
as documentacdes comprobatodrias de prestacao de contas das
eleicdes de 2024 fossem enviadas ao TSE diretamente pela inter-
net. Com isso, nas Eleicdes 2024, o volume de conteudo compro-
batdério entregue de forma virtual chegou a 95%.

Implementacao de melhorias nos sistemas de prestacao de con-
tas para as Elei¢gdes 2026, o que simplifica o cumprimento da
obrigacao de prestar contas a Justica Eleitoral por candidatas,
candidatos e diretorios.

Implementacao de mecanismo de exame preventivo concomi-
tante ao registro de dados no sistema de prestagcao de contas.
Essa iniciativa crucial permite a correcao imediata de erros de
lancamento nas contas.

Disponibilizacao do Sistema de Regularizacao da Omissao (SRO),
por meio do qual candidatas e candidatos puderam regularizar
sua situacao de inadimpléncia de eleicdes anteriores, tendo sido
recebidas 936 prestacdes de contas pelo sistema no periodo de
1° de agosto de 2024 a 23 de abril de 2026.

Realizacao de 1.382 atendimentos de suporte a usuarias e usua-
rios dos sistemas de prestacao de contas e a cidadas e cidadaos
no periodo de 1° de agosto de 2024 a 23 de abril de 2026.

Desenvolvimento de um Procedimento Técnico de Exame (PTE)
para as contas anuais, com o objetivo de promover maior celeri-
dade e padronizacao nas analises referentes aos exercicios pos-
teriores a 2024.

Publicacao do Manual do Sistema de Prestagdo de Contas
Anual.
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4.4 Eleicoes suplementares

Em 2025 foram realizadas 25 eleicdes suplementares para os car-
gos de prefeito e vice-prefeito e uma para o cargo de vereador. Em 2026,
até abril, ocorreram 6 elei¢cdes suplementares para os cargos de prefeito
e vice-prefeito. Mais informacgdes sobre o calendario das elei¢cdes suple-
mentares podem ser acessadas no site: https./www.tse jus.br/eleicoes/
eleicoes-suplementares/calendarios/calendario-das-eleicoes-suplemen-
tares-2026.
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5.1 Ampliagcao da biometria, mais tecnologia e mais
seguranca

5.1.1 Programa de Identificacao Civil Nacional

Criada pela Lei n. 13.444/2017, a |dentificacdo Civil Nacional — ICN
tem como finalidade identificar a brasileira e o brasileiro em suas rela-
¢des com a sociedade e com os drgaos e entidades governamentais e
privados, garantindo identificacdao segura e facil em suas relacdes publi-
cas e particulares.

A Base de Dados da Identificacao Civil Nacional - BDICN é arma-
zenada e gerida pelo TSE, que a mantém atualizada, adotando as pro-
vidéncias necessarias para assegurar a integridade, a disponibilidade, a
autenticidade e a confidencialidade de seu conteldo, bem como a inte-
roperabilidade entre os sistemas eletrénicos governamentais.

A BDICN é formada por dados nao eleitorais presentes no Cadastro
Eleitoral, por biometrias colhidas por outros érgaos e obtidas por meio
de acordos de cooperacao e parcerias, e projetos a ela integrados, como
o promovido pelo Instituto de Identificagao do Estado de Minas Gerais —
IIMG e de Sao Paulo, por meio do qual sdo enviados dados biomeétricos
diariamente ao TSE.

A fim de implementar o Programa ICN, o TSE tem trabalhado na
expansao da sua base de dados, tanto pela coleta de biometria de eleito-
res em processos nacionalmente conhecidos, quanto em parcerias reali-
zadas com outros 6rgaos e entidades da Federacao.

Em 2024, as ac¢des de expansao foram intensificadas, foram apli-
cadas melhorias e customizacdes na solucao de batimento biométrico.
As atualizacdes incluiram a otimizacao de funcionalidades, correcao de
inconsisténcias e aprimoramento da interface das solugdes, tornando
a navegagao mais intuitiva e eficiente. Também foram enviados mais 7
milhdes de cadastros biomeétricos para validagao nas urnas eletrénicas,
visando a incorporacao dos dados no Cadastro Eleitoral.

Naqguele ano, foram registradas cerca de 270 milhdes de operacdes
de servicos da ICN, entre as validagcdes biograficas e biométricas.

Em 2025, a Base de Dados da ICN alcancou o numero, aproximado,
de 162 milhdes de pessoas individualizadas, conforme demonstrado no
grafico a seguir:
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Grafico 1 - Crescimento da base biométrica por ano
*Observagdo: numeros de cidadas e cidaddos individualizados na ICN, até novembro de 2025.

o

Nesse mesmo ano, foram envidados esforcos para a melhora da
prestacao de servicos da ICN (conferéncias e pesquisas biométricas e
biograficas), alcancada em virtude da conclusao da migracao dos servi-
COS para uma nova arquitetura, mais agil, segura e robusta.

Também, registrou-se a quantidade de 289.690.499 acessos aos
servicos da ICN, a implementacao de evolucao de acuracia do algoritmo
de comparacao biométrica e a implementacao de ac¢des de redugao do
volume das excegdes legadas.

De igual forma, foram implementadas melhorias na ferramenta
Best, que consiste de um software de pesquisa de latentes, utilizada
pelos parceiros da ICN, em atencao a Lei n.13.444/2017.

Ainda, destacam-se as acdes: Andamento da solucao de classifica-
¢ao do grau de consisténcia e confiabilidade dos dados da BDICN (MDM),
permitindo melhorias para higidez da base de dados; andamento do Pro-
jeto de Seguranca e Protecao da BDICN.

O projeto BIOEX permitiu o recebimento de biometrias de origem
externa enviadas a Justica Eleitoral na volumetria de cerca de 5 milhdes
de cadastros.

Em relacao aos Acordos de Cooperagao Técnica — ACTs, destacam-se,
a seguir, as principais entregas realizadas:

e ACT MC:

Alcance de 4 milhdes de Carteiras de Identidade Nacional — CINs
emitidas ao longo da execuc¢ao do Acordo, efetivando conferén-
cia de unicidade biométrica na BDICN.
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o ACTSP:

Recebimento da base legado biométrica do Governo do Estado
de Sao Paulo; e

Implementacao do recebimento diario das biometrias das CINs
emitidas em Sao Paulo.

e ACTES:

Implementacao de solugao para transporte de dados biométri-
cos, visando ao recebimento de biometrias; e

Elaboracao do Plano de Trabalho, anexo do ACT.

e ACT-TSE n.23/2019, firmado com o Conselho Nacional de Justica—
CNJ, com o objetivo de desenvolver o projeto de identificacao
civil da populacao privada de liberdade e seu propdsito € iden-
tificar a pessoa custodiada por meio de dados validados, para
garantir a individualizacdo da pena e facilitar a reemissao/regu-
larizacao de documentos. Dentre as acdes, destacam-se:

v" Realizacao de Ciclo de capacitacao on-line, referente a Acao
Nacional de Identificacao Civil e Emissao de Documentos;
b) Treinamentos de multiplicadores para o cadastramento
biométrico da populacao privada de liberdade; e

v Assinatura do Terceiro Termo Aditivo — em 27/6/2025 (doc.
SEIl n. 3278313) e publicado no Diario Oficial da Unido - DOU
em 25/7/2025 (doc. SEI n. 33192009).

e ACTRI:

Prestacao de servico de conferéncia biografica e biométrica
(doc. SEI n. 3403560).

Contrato-TSE/Serpro n. 85/2021

Aexecucao contratual que visa a operacionalizacaoda ICN, por inter-
médio do contrato supracitado, continua expandindo o uso dos servigos
e a ampliacao da Base de Dados, o que resultou também no aumento da
quantidade de biometrias a disposi¢ao para servi¢os do GOV.BR.

O contrato prevé o uso do servico de conferéncia biométrica da BDICN
pelos servicos oferecidos pelo portal GOV.BR, do Governo Federal. O inter-
cambio de dados previstos no contrato e no ACT-TSE n. 85/2020 fez da ICN
a maior responsavel pela obtencao de “selo ouro” na plataforma e pela
prestacao de servigcos de ICN para 0 acesso a servigos governamentais.

Somente em 2024, foram registradas cerca de 270 milhdes de
operacoes, entre as validagdes biograficas e biométricas, além da utili-
zacao da infraestrutura do Operador ICN para atender as demandas de
conferéncia biométrica do aplicativo e-Titulo.
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Em 2025, foram registradas cerca de 310 milhdes de operacdes,
entre validacdes biograficas e biométricas.

Para as Elei¢cdes 2026, visando garantir o pleno funcionamento do
servico de conferéncia biométrica no e-Titulo, estao em andamento tes-
tes para utilizacao da infraestrutura tecnolégica necessaria para atendi-
mento do pleito, assegurando desempenho, estabilidade e disponibili-
dade compativeis com as necessidades do aplicativo.

5.1.2 E-Titulo

O e-Titulo € um aplicativo mével desenvolvido pelo TSE inicialmente
para a obtencao da via digital do titulo de eleitor. Diversas funcionalida-
des foram incorporadas ao app ao longo dos anos, dentre as quais se
destacam:

a) Utilizacdao como documento de identificacao nas secdes eleito-
rais;

b) Emissao de Certidao de Quitacao Eleitoral e de Crimes Eleitorais;

c) Consulta a débitos com a Justica Eleitoral e emissao de guias de
pagamento;

d) Consulta aos locais de votagao e de justificativa, com uso de
geolocalizagao;

e) Justificativa de auséncia as urnas no dia e apds o pleito;
f) Cadastramento como mesaria ou mesario voluntarios;
g) Emissao do e-Titulo com conferéncia biométrica facial; e

h) Geracao de codigo de autenticacao (servindo como fator de
autenticacao para servigos da Justica Eleitoral).

Em 2024, o e-Titulo se consolidou com a expansao dos servigcos
oferecidos, atingindo a marca de 50 milhGes de usuarias e usuarios.

Por meio do aplicativo (gratuito e disponivel para smartphones
dos sistemas Android e iOS), no referido ano, foram expedidos cerca de
19 milhdes de e-Titulos novos e 31 milhdes de reemissao, além de mais de
3 milhdes de justificativas de auséncia as urnas recebidas.

No que concerne ao e-Titulo em 2025, varias frentes de trabalho
foram abertas para a melhoria do aplicativo, conforme a seguir:

a) realizacao de atualizacdo tecnologica do e-Titulo, com a migra-
¢ao de versao, promovendo maior desempenho, manutenibili-
dade e seguranca do aplicativo;
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atualizacao de solucao de validagao biométrica;
atualizacao de solucao de QRCode nos servicos do aplicativo;

melhorias de acessibilidade, com assistente de voz como padrao
na conferéncia biométrica;

melhorias de interface, usabilidade e abrangéncia do servico de
“Débitos eleitorais”; e

evolucdes de segurancga, tais como a evolucao da funcionalidade
“Gerar Codigo de Autenticacao”, aplicando camada adicional de
seguranca ao aplicativo.

Em 2026, o e-Titulo iniciou com entregas que visavam ao Periodo
Eleitoral 2026. Destacam-se as acdes ja concluidas:

a)

b)

c)

Disponibilizagao do ambiente de validacao dos aplicativos e-Ti-
tulo na nuvem;

Disponibilizacdo do ambiente de testes/producdo do aplicativo
e-Titulo na nuvem;

Publicacao de nova versao com melhorias nos servicos e com a
implementac¢ao da Evolugao Tecnoldgica.

Segue, abaixo, o grafico com as quantidades de emissdes de e-Titu-
los no biénio 2024/2026:

e-Titulo por ano

25 000 DO

B0 00 0 000

25003 DO
........

3 15000000

Fonte: https:/bitse,jus.br/dviuiforoject.jsp?pageid=visualAnalyzer&reportmode=full&reportpath=%2F%40Ca-
talog%2Fshared%2FEleitoral%2Fsig-eleitor%2FJustificativa%20Eleitor

Estima-se, para 2026, a emissao de mais de 50 milhdes de e-Titulos.
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5.1.3 Projeto Recadastramento Biométrico de Eleitores

A adocao da biometria pela Justica Eleitoral teve inicio com o obje-
tivo de tornar as elei¢cdes mais seguras, aprimorando a identificacao dos
eleitores no momento da votagao. Por meio dessa tecnologia, a urna ele-
trénica é liberada para votacao apenas quando o leitor biométrico iden-
tifica as impressdes digitais da eleitora ou do eleitor junto ao banco de
dados unificado da Justica Eleitoral. Desde sua implementac¢ao, o Tribu-
nal Superior Eleitoral tem firmado Acordos de Cooperacao Técnica no
ambito do Programa de Identificacao Biométrica Eleitoral.

Em 2024, deu-se continuidade a expansao da base biométrica da
Justica Eleitoral, com especial atencdao a obtencao de biometrias com
potencial de aproveitamento para o Cadastro Eleitoral. O ano também se
Mostrou auspicioso No que tange a celebracao de acordos de coopera-
¢ao junto aos TREs e aos governos estaduais.

No ambito do projeto BIOEX, os ACTs e as parcerias estabelecidos
pelo TSE com os institutos de identificagcao dos Estados de Minas Gerais,
Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Sdo Paulo, Parand, Rio de Janeiro e
com a Secretaria Nacional de Transito — Senatran, permitiram o envio de
7.764.132 de biometrias as urnas.

5.2 Planejamento das Eleicoes 2026

O planejamento das eleicdes envolve, ainda, atividades como rea-
lizar contratacdes, preparar as resolucdes que disciplinardao o pleito
e desenvolver sistemas. Além disso, o numero de votantes no Brasil, a
guantidade e a natureza dos cargos a serem preenchidos, o total de
secoes eleitorais e as alteracdes das normas sao elementos que balizam
as aquisicoes, a logistica de distribuicao de materiais e o remanejamento
do parque de urnas eletrénicas entre os TREs.

Plano Integrado das Elei¢ées (PIE) - 2026
O PIE 2026 tem como objetivos:
e |dentificar os marcos do calendario eleitoral;

e |dentificar os marcos do processo eleitoral (eleitorais e adminis-
trativos);

e Estabelecer a relacao entre os marcos de responsabilidade das
unidades participantes e os marcos do calendario eleitoral e
demais normas internas;
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e Determinar os niveis de criticidade e os critérios de alerta para
0S Marcos;

e Definir o fluxo de atualizacao e de repactuacao de prazos dos
marcos;

e Definir o fluxo de monitoramento do PIE;

e Viabilizar ferramentas de apoio, tais como formularios de coleta
de informacdes sobre a situacao dos marcos e painéis de Bl para
acompanhamento;

e Entrega do painel de acompanhamento.

Todas as etapas relacionadas a coleta de marcos, a estruturagao,
a construcao dos mecanismos de atualizacao e ao desenvolvimento
do painel de monitoramento foram concluidas. Atualmente, o projeto
encontra-se em etapa final de validagao institucional.

5.2.1 Eleicoes suplementares

Em 2025, foram realizadas 25 eleicbdes suplementares para os car-
gos de prefeito e vice-prefeito e uma para o cargo de vereador. Em 2026,
até abril de 2026, ocorreram 6 eleicdes suplementares para os cargos de
prefeito. O calendario das elei¢cdes suplementares pode ser acessado no
site: https:/Aww.tse jus.br/eleicoes/eleicoes-suplementares/calendarios/
calendario-das-eleicoes-suplementares-2026.

5.2.2 Preparacao das Eleicoes 2026

O planejamento das eleicdes envolve atividades como realizar con-
tratacdes, preparar as resolucdes que disciplinardao o pleito e desenvolver
sistemas. Além disso, o numero de votantes no Brasil, a quantidade e a
natureza dos cargos a serem preenchidos, o total de secdes eleitorais e as
alteracdes das normas sao elementos que balizam as aquisi¢des, a logis-
tica de distribuicao de materiais e o remanejamento do parque de urnas
eletrénicas entre os TREs.

Contratacoes para as eleicoes

As contratacdes realizadas para as elei¢cdes podem ser consultadas
nas secdes Licitacdes e contratos e Tecnologia da Informagdo deste
relatorio.
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Sistemas

O Teste Publico da Urna (TPU) esta regulamentado pela
Resolucdo-TSE n. 23.444/2015 e visa fortalecer a confiabilidade, a
transparéncia e a seguranc¢a da captag¢ao, da apurag¢ao e da transmissao
dos votos, além de propiciar melhorias no processo eleitoral.

Durante o TPU, os(as) participantes tém a oportunidade de iden-
tificar eventuais vulnerabilidades e falhas relacionadas a violagao da
integridade ou ao anonimato do voto para que tais problemas possam
ser corrigidos antes das elei¢cdes. O objetivo do teste € contribuir para o
desenvolvimento dos sistemas eleitorais.

A 8% edicao do TPU alcancou o recorde de 122 inscricdes e 149 par-
ticipantes cadastrados. A primeira etapa ocorreu entre os dias 1° e 5 de
dezembro de 2025 e contou com 26 participantes, atuando em 35 planos
de testes aprovados. Foram apresentados 6 possiveis pontos de melhoria
gue serao analisados pela Comissao Avaliadora.

Se aceitos, as equipes técnicas da STl do TSE procederao aos ajustes
necessarios para que investigadoras e investigadores retornem no Teste
de Confirmacado (maio/2026) e reproduzam seus respectivos planos de
teste em nova versao dos sistemas eleitorais.

Resolucgoes

O TSE aprovou todas as 14 resoluc¢des que vao disciplinar as Eleicdes
2026. As resolucdes das eleicdes sao editadas e publicadas para orien-
tar as condutas de partidos, coligacdes, federacdes partidarias, candida-
tas, candidatos, eleitoras e eleitores sobre os procedimentos previstos na
legislacao eleitoral. Com as normas, o TSE busca organizar melhor a pre-
paracao e a realizagao das etapas do pleito, bem como garantir uniformi-
dade na aplicacao das leis eleitorais.

Testes e simulados em campo

As elei¢cbes suplementares realizadas em 2025 e 2026 serviram de
oportunidade para a conducao de experimentos técnicos e testes de sis-
temas. Em ambos os casos, o proposito é trazer melhorias para o processo
eleitoral. Na cidade cearense de Santa Quitéria, entre os experimentos
realizados, destacam-se a exibicao da foto da eleitora ou do eleitor no
Terminal do Mesario, agregando seguranca no reconhecimento do elei-
torado, além do reforco no fluxo de votacao, priorizando a digitagao do
CPF no ato de habilitacdo da urna. Na eleicdo realizada em Guard/SP, os
testes avaliaram um modelo mais estavel de cabina de votacgao e a reti-
rada da foto do caderno de votagao para proporcionar maior espago para
assinatura do eleitorado.
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Mesarios -
Para as elei¢des de 2024 foram realizadas as seguintes atividades:

e Capacitagao direta de mesarias € mesarios por meio do aplica-
tivo Mesario, desenvolvido para plataforma modvel, contendo,
além da trilha de aprendizagem, melhorias para permitir identi-
ficacdo das pessoas convocadas, certificacao automatica e emis-
sao de notificacdes para todas as usuarias e todos 0s usuarios;

e Capacitagao direta de mesarias e mesarios, por meio de treina-
mento na plataforma Moodle de educacao a distancia, disponivel
no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da Justica Eleitoral;

e Elaboragao do conteddo do Canal do Mesario no portal de elei-
¢des da Justica Eleitoral para o treinamento e a orientacao de
mesarias € mesarios;

e Gestao da producao dos materiais instrucionais;

e Acompanhamento e validagcao de melhorias nos Sistemas ELO
e Notifica-JE, como a identificacao da mesaria ou do mesario no
aplicativo e a emissao automatica da Declaracao de Trabalhos
Eleitorais, diretamente pela internet;

e Monitoramento e suporte aos cartorios eleitorais na realizacao
e conclusdo dos treinamentos em curso pelas mesarias e pelos
mesarios.

Estatisticas sobre mesarias e mesarios

1925055 | pessoas convocadas

1671492 | pessoas capacitadas — 86,82% do total convocado

1153964 | pessoas treinadas pelo app Mesarios

41615 | pessoas treinadas por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da Justica Eleitoral

475913 | pessoas treinadas pelos cartérios na modalidade presencial ou virtual sincrono

Quanto as eleicdes de 2026, foram concluidas as etapas de:
e Criacao de comunidade virtual de representantes regionais;

¢ Revisao de conteudo do treinamento dos representantes diplo-
maticos (1° etapa).

Eleicdes do Futuro

Iniciado em 2020, o projeto busca solu¢cdes inovadoras para o pro-
cesso eletrénico de votacao, visando a reducgao de custos, ao aperfeicoa-
mento de mecanismos de seguranca, de auditoria e de transparéncia e
a melhoria da experiéncia do eleitorado. E realizado em parceria com a
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Universidade de Sao Paulo (USP) e encontra-se em sua segunda etapa.

Depois da assinatura do Convénio com a USP, n. 17/2024, foram
desenvolvidas atividades de pesquisa e desenvolvimento de protdtipos
para o cumprimento dos seguintes objetivos:

I.  ampliar a transparéncia da divulgagao dos boletins de urna com
0 uso da tecnologia blockchain;

Il. aprimorar os mecanismos de auditoria para aumentar as garan-
tias fornecidas as eleitoras e aos eleitores de que seus votos
foram registrados como pretendido, gravados como desejado e
contados como gravados;

lIl. viabilizar o voto de pessoa com severa restricao de mobilidade,
sem auxilio de terceiros.

No projeto, destacam-se as ac¢des “Mobilidade para Votagao do
Eleitor”, que apresenta proposta de processo de votacdo que permita a
eleitoras e eleitores escolherem seu local de votagao em periodo proximo
da realizacao do pleito; e “Ampliar a Acessibilidade para Eleitores com
Severa Restricdo de Mobilidade”, que viabiliza e fornenta o uso de equi-
pamentos de tecnologia assistiva de baixa complexidade no momento
da votacao por pessoas com severa restricao de mobilidade.

5.3 Processo Judicial Eletronico

O Tribunal Superior Eleitoral é responsavel pela coordenacao e
gestao das demandas relacionadas ao Sistema Processo Judicial
Eletrénico — Pje no ambito de toda a Justica Eleitoral.

Entre as principais atribuicdes destacam-se o levantamento e a
definicao de requisitos para a evolucao do sistema, a realizacao de tes-
tes negociais, o atendimento a usuarios internos e externos e o geren-
ciamento nacional do PJe, abrangendo o proéprio Tribunal e o primeiro
grau de jurisdicao. O TSE também atua por meio de Grupos de Trabalho,
como o GT Cand e o GT Integracgdes, voltados ao aprimoramento de fluxos
processuais e ao suporte a elaboragcao normativa.

Compete ainda ao Tribunal a gestdao do backlog das demandas
de Tecnologia da Informacao relacionadas ao PJe, o acompanhamento
das solicitacdes registradas no sistema JIRA do CNJ e a articulagcao com
orgaos parceiros, como o Ministério Publico, a Policia Federal e outras
instituicdes envolvidas nos fluxos processuais eletréonicos.
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No periodo analisado, foram registrados 2.203 chamados do tipo
Requisicao, referentes a duvidas de usabilidade, 1.440 chamados do tipo
Incidente, relacionados a falhas sistémicas, e 19 chamados oriundos da
Ouvidoria. Ademais, foram prestados atendimentos por meio de grupos
de trabalho no aplicativo WhatsApp, destinados ao suporte aos Adminis-
tradores Regionais dos TREs e aos Cartorios Eleitorais, totalizando 5.305
mensagens no Grupo 1g e 4.630 mensagens no Grupo 2g.

No que se refere a evolucao e a manutencgao do sistema, foram cor-
rigidos 597 bugs em producao, implementadas 211 melhorias funcionais
e executadas 658 tarefas técnicas.

Quanto aos fluxos processuais, foram realizadas 7.781 alteracdes,
entre manutencdes e melhorias, contemplando 2.463 fluxos em todas
as instancias da Justica Eleitoral nos estados e no Distrito Federal.
Adicionalmente, foram promovidas 52 alteracbes em 23 arquivos,
voltadas a manutencao e a melhoria dos relatdrios de acompanhamento
de remessas e prazos processuais.

ol
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6.1 Governanca Institucional

6.1.1 Riscos

A Portaria-TSE n. 784/2017 estabeleceu a Politica de Gestdo de
Riscos do TSE, definindo diretrizes para a sua implementacao e a
estrutura do Processo de Gestao de Riscos (PGRiscos). Este processo
consiste em um conjunto de procedimentos voltados para identifica-
¢ao, avaliagcao e resposta a riscos que possam impactar, de forma posi-
tiva ou negativa, a atuacao do Tribunal e as suas entregas a sociedade.

A estrutura de gestao de riscos € encarregada de administrar a
politica, as normas internas, as definicdes sobre o apetite a riscos, além
de coordenar e executar as atividades relacionadas a gestao de riscos
do TSE.

6.1.2 Estrutura da Gestao de Riscos
Comissao

de Gestdo
de Riscos

Ministra(o)
Presidente

L Gestoras
Instancias e gestores
de Riscos

Secretaria de
Auditoria

Secretaria de Gerente

Setorial

Modernizagéo,
Gestdo Estratégica Ri
e Socioambiental de Riscos

O PGRiscos estd estruturado sobre sete componentes:

n Estabelecimento Identificagdo Anélise Avaliagéo Tratamento
do contexto dorisco dorisco dorisco dorisco

Monitoramento

Comunicacéo e consulta
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Integridade

A Comissdo Permanente de Etica e Processo Disciplinar (CPEPD)
nao s6 acompanhou o Programa de Integridade do TSE como também
foi responsavel por sua gestao, por meio do monitoramento do 1° Plano
de Integridade, em andamento.

As informacdes sobre a gestdao da ética e da integridade no TSE
foramdivulgadasnapagina Gestadoda Eticaeda Integridade, naextranet,
desenvolvida com o objetivo de dar publicidade dos principais produ-
tos desenvolvidos pelo Tribunal a respeito desses temas, bem assim
informar sobre as atividades realizadas no ambito da CPEPD.

6.2 Estratégia

6.2.1 Mapa estratégico

Instrumento de gestao cujo propdsito € o cumprimento da missao
institucional do Tribunal, o Plano Estratégico Institucional (PEI) une o TSE
em prol de um objetivo comum, qual seja, o alcance da visao de futuro
do 6rgdo e de resultados cada vez melhores para a sociedade.

O Plano Estratégico 2021-2026, estabelecido pela Portaria-TSE n. 497/202],
encontra-se representado pelo Mapa Estratégico, o qual descreve a missao,
a visao de futuro, os valores e 0s objetivos estratégicos relativos as perspec-
tivas sociedade, processos internos e aprendizado e crescimento.

Sociedade

Processos internos

Aperfeicoar a Promover a inovagéao e Aprimorar a adogdo Aprir;n_ora:jr a
seguranca da ampliar a prestagao de de praticas %‘:zcaeoss:
informacao. servicos digitais. sustentaveis. eleitoral.

Promover a efetiva e Garantir o acesso do publico Aprimorar a
célere prestacao interno e externo a informacgao governanca
jurisdicional. auténtica e de qualidade. institucional.

Aprendizado e crescimento

Fortalecer a segurancga e Aumentar a eficiéncia na Melhorar a experiéncia
a protecao institucional. gestao orcamentaria. de trabalho do servidor.

Promover o trabalho interativo Garantir os recursos tecnolégicos
e colaborativo no para a ampliagdo dos servigos digitais,
TSE e na Justica Eleitoral. inovacéo e seguranca de TIC.
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Desempenho da Estratégia

84,4% 81,25% 83,45%

Sociedade Processos internos Aprendizado e crescimento

6.2.2 A governancga associada a Estratégia do TSE

A Estratégia do Tribunal dedica a governanca o objetivo estraté-
gico OE9 — Aprimorar a Governanca Institucional, que é representado por
matriz composta pelas principais dimensdes da governanca e gestao cor-
porativas: pessoas, orcamento, aquisicdes e tecnologia da informacao e
comunicacao (TIC). O intuito dessa matriz € medir o grau de maturidade
das praticas empreendidas pelo TSE nessas areas e estabelecer metas de
evolucao em seus mecanismos de lideranca, estratégia e controle.

Por meio de tal recurso, o TSE pode abordar, medir e monitorar os
temas que estado ligados a sua capacidade de gerar valor. O modelo da
matriz é baseado no indice Integrado de Governanca e Gestao (iGG), do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), nos estudos realizados pelo Instituto
Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC), no catalogo de boas prati-
cas COBIT (Control Objectives for Information and Related Technology —
Controle de Objetivos para Informacao e Tecnologias Relacionadas, tradu-
¢ao livre) e nos processos gerenciais implementados no Tribunal.

Destaca-se ainda que foi iniciada a elabora¢cao do Plano Estratégico
2027-2032, com a realizacao da etapa de diagndstico de estratégia, que
envolveu as unidades de todo o Tribunal com o envio de pesquisa, cujo
objetivo é avaliar tanto o Plano Estratégico atual quanto os ambientes
internos e externos; e com uma série de workshops, a fim de agregar
conhecimento a respeito dos desafios e das tendéncias identificados
pelas unidades que puderam colaborar no embasamento para as etapas
seguintes, a definicao do referencial estratégico do TSE, composto pela
Missdo do TSE, a Visdo de Futuro e os Valores Institucionais, e a constru-
¢ao dos objetivos estratégicos para o proximo ciclo.

A construcao do referencial estratégico foi realizada e aprovada pelo
Comité Gestor do Plano Estratégico (Cogepe), instituido pela Portaria-
-TSE n. 125 de 21 de margo de 2025, apods analise do resultado do diagnds-
tico da estratégia.
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6.3 Gestao de Pessoas

Forca de trabalho

A forca de trabalho do Tribunal Superior € composta por 904 servidoras e servidores, divididos entre:

425 502 83 22 1 18
analistas técnicos(as) pessoas pessoas pessoa em pessoas sem
judiciarios(as)  judiciarios(as) cedidas removidas exercicio vinculo com a
26 TSE para o TSE provisorio administragao
publica

O Tribunal conta, ainda, com o apoio de 1.333 colaboradores(as) e 53 estagiarios(as).

Posses, provimentos e vacancias

58 36 6 23
ingressos por exoneracdes/posses falecimentos aposentadorias
nomeagao em cargo em outro cargo
efetivo efetivo

Concurso Publico Nacional Unificado

O Concurso Publico Nacional Unificado (CPNU) da Justica Eleitoral
foi concluido em 2025 e a homologacao dos resultados se deu por meio
dos Editais n. 33 e 37. A selecao foi lancada no ano anterior e objetivava o
provimento dos quadros de pessoal do TSE e de 26 TREs. Foram previstos
412 cargos. Até 23 abril de 2026, os 6rgaos da Justica Eleitoral nomearam
995 pessoas aprovadas no certame, das quais 336 ocuparam o cargo de
Analista Judiciario e 659 de Técnico Judiciario, conforme detalhado no
qguadro a seguir:

ORGAO ANALISTAS TECNICOS
TSE 21 38
TRE-AC 8 4
TRE-AL 3
TRE-AM 2 38
TRE-AP 3 12
TRE-BA 26 33
TRE-CE 7 14
TRE-DF 1 13
TRE-ES 10 5
TRE-GO 10 20
TRE-MA 1 15
TRE-MG 39 16
TRE-MS 5 8
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(continuacgao)

ORGAO ANALISTAS TECNICOS
TRE-MT 7 9
TRE-PA 15 5
TRE-PB 3 6
TRE-PE 7 27
TRE-PI 12 22
TRE-PR 8 22
TRE-RJ 9 23
TRE-RN 1 7
TRE-RO 6 18
TRE-RR 4 9
TRE-RS 8 12
TRE-SC 5 21
TRE-SE 4 11
TRE-SP 81 148
TRE-TO: nao participou do CPNU 0 0
TOTAL 336 659

Os certames realizados individualmente pelos TREs nos ultimos
anos custaram aproximadamente R$ 3 milhdes. A multiplicacdo desse
valor pela quantidade de Tribunais que compdem a Justica Eleitoral
totalizaria valor superior aos R$ 84 milhdes. A execucdo do CPNU custou
R$ 41 milhdes a JE e retornou R$ 56 milhdes aos cofres publicos, quantia
arrecadada por meio das quase 638 mil inscri¢cdes efetivadas.

Projeto de Lei n. 4/2024

O Projeto de Lei n. 4/2024 foi aprovado e sancionado, dando origem
a Lei n. 15.374/2026, que criou 794 cargos e funcdes comissionadas no
quadro da Justica Eleitoral. Apds a regulamentacao de dispositivos dessa
lei pelo TSE, os novos cargos efetivos criados poderao ser providos por
candidatos aprovados no concurso publico.

Prorrogacao da permanéncia de servidoras e servidores requisi-
tados para a Justica Eleitoral

Considerando a iminéncia da data-limite para permanéncia de ser-
vidoras e servidores requisitados(as) alcancados(as) pela Resolu¢cao-TSE
n. 23.720/2023, o TSE determinou aos TREs a realizacdo de levantamento
e a remessa de informacgdes detalhadas da forca de trabalho dos carto-
rios eleitorais.

O resultado desse levantamento, o contexto vigente e a proximi-
dade das eleicdes de 2026 subsidiaram a edicao da Portaria-TSE n. 294.
O normativo prorroga até 30 de dezembro de 2026 a permanéncia de
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servidoras e servidores a disposicao da Justica Eleitoral, cujo prazo requi-
sitdrio se tenha completado até 30 de abril de 2025.

Essa medida regularizou a situacao de servidoras e servidores requi-
sitados(as), manteve a forca de trabalho equilibrada para a realizagao
das eleicdes de 2026 e propiciou prazo maior para o preenchimento dos
cargos efetivos vagos.

6.3.1 Desenvolvimento e capacitacao de servidoras e servi-
dores

De 2024 a 2026 foi investido um total de R$1.746.393,40 na capacita-
¢ao de servidoras e servidores, conforme descrito a seguir:

Ano Investimento em capacitacido Pessoas capacitadas*
2024 R$ 751.637,46 582
2025 R$ 887.838,39 743
2026 (até 23/4) R$106.917,55 182

(*) Computa cada pessoa capacitada apenas uma vez.

R$ 1.746.393,40
Total Investido em capacitagao

6.3.2 Bem-estar
Programa de Qualidade de Vida no Trabalho
e Campanhas de Vacinagao contra Gripe;
e Encontro sobre Cuidados com a Saude;

e Pilulas de Saude Mental - abordando temas como menopausa,
neurodiversidade, transtorno de ansiedade, depressao, redes de
apoio, etarismo, perfeccionismo etc,;

e Pool de Atendimento Psicoldégico da Justica Eleitoral (periodo
eleitoral);

¢ Campanha Autocuidado: pensando em vocé;
e Programa SorridenTSE.
Sexta da Saude

Em 2025, implementou-se o projeto Sexta de Saude com o obje-
tivo de promover o bem-estar das pessoas que trabalham no TSE,
contribuindo para a prevenc¢ao de doengas ocupacionais e propiciando
ambiente de trabalho saudavel. De 2025 a 2026 foram oferecidas diversas
acdes, como palestras, oficinas, campanhas, conforme descrito a seguir:
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v Palestras: Espiritualidade e Saude; Como Ter um Boa Noite de
Sono; Coeréncia Cardiaca — HeartMath; Quatro Pilares da Saude
da Mulher;

v Oficinas: Mindfulness — Atencao Plena; Beneficios da Pratica da
Yoga e Meditacao; Corpo Ansioso, Mente Acelerada;

v" Campanhas: Doacdo de Sangue, em parceria com o Hemocentro;

v" Outros: aula de Tai Chi Chuan e apresentacdo cultural de Tai Chi
Leque; Concurso Cozinha Afetiva: receitas que contam histérias.

Espaco de Convivéncia do TSE

Entre as acdes do projeto Sexta de Saude, destaca-se a inauguragao
do Espaco de Convivéncia, no dia 28 de outubro, situado no 10° andar do
Edificio-Sede do TSE, com o objetivo de oferecer as pessoas que traba-
Iham no Tribunal ambiente propicio para a promog¢ao do bem-estar, da
integracao, da cultura e da inovagao.

Jornada de Qualidade de Vida da Justica Eleitoral

A Jornada de Qualidade de Vida da Justica Eleitoral, evento reali-
zado em outubro de 2025, contou com diversas palestras on-line e com
o Circuito de Saude, realizado presencialmente e dividido em 12 estacdes
(para prestacao de servicos como afericao da pressao arterial e da glice-
mia, exame de bioimpedancia, orientacdes nutricionais e de saude bucal,
entre outros).

Reconhecimento e valorizacao

Em 28 de novembro de 2025, o TSE realizou o evento Compromisso
com a Democracia, oportunidade em que servidoras e servidores foram
reconhecidos(as) pelo tempo de servico dedicado ao Tribunal. Na ocasiao,
seguindo os critérios estabelecidos na Portaria-TSE n. 830/2024, as 67
pessoas homenageadas receberam botons ou placas pelos anos de
efetivo exercicio no Tribunal - completados entre 1° de janeiro e 31 de
dezembro de 2025 —, considerando as seguintes categorias: A (35 anos),
B (30 anos), C (25 anos), D (20 anos) e E (15 anos).

6.3.2 Gestao do Conhecimento
Publicagcoes

Em 2025, o Tribunal Superior Eleitoral também buscou estreitar
os lagcos com a sociedade por meio da producao de conhecimento e da
oferta de informacao de qualidade, com a publicagao do terceiro volume
da colecao Eleicdes na Republica, intitulado Eleicées na Primeira Fase
da Justica Eleitoral 1932-1937.
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Fruto de acordos de cooperacao com universidades para a realiza-
¢ao de pesquisa, a colecao conta a histdria das eleicdes no pais, tendo
como marco inicial a Proclamacao da Republica (1889) e se estendendo
até os dias atuais, passando pelo estabelecimento da Justica Eleitoral,em
1932. O primeiro volume da colecao, As Eleicées na Primeira Republica
1889-1930, lancado em 2021, foi traduzido para o inglés e disponibilizado
no Catalogo de Publica¢cdes do Tribunal em 2025.

Outra publicacao de destaque é a 8° edi¢cao do Tesauro da Justica
Eleitoral. Mais concisa e especializada, a publicacao redne 4.577 termos
e relagdes semanticas, além de 314 notas de escopo, cuidadosamente
distribuidos em categorias como Administracao Publica, Ciéncia Politica,
Direito Constitucional, Direito Eleitoral, Processo Eleitoral, Memoaria Elei-
toral e outras areas correlatas.

A nova edi¢cao do Tesauro se estabelece como referéncia em lingua-
gem controlada em matéria eleitoral, servindo de apoio a bibliotecas,
centros de memoaria, museus, sistemas de jurisprudéncia, bases legis-
lativas e doutrinarias, arquivos, protocolos, centrais de atendimento ao
eleitor e portais de informacao da Justica Eleitoral.

Ontem, Hoje e Sempre: a memoria eleitoral construindo a cida-
dania brasileira € iniciativa capitaneada pela Rede de Memoria da Jus-
tica Eleitoral (Reme). A publicacao ressalta a histéria de cada unidade
museoldgica da Justica Eleitoral, visando a celebracao do 80° aniversario
da reinstalacao da Justica Eleitoral.

Por fim, o artigo A Participacdo do Negro no Processo Eleitoral
convida ao didlogo a respeito da problematica da sub-representacao dos
grupos minorizados nas elei¢gdes, ao mesmo tempo em que sugere vasta
bibliografia selecionada sobre o tema, a qual esta disponivel na Biblio-
teca Digital da Justica Eleitoral.

A oferta de informacao de qualidade foi garantida por meio de
diversas iniciativas, tais como:

e Criacao do Metaverso da Urna Eletrénica, cujo objetivo € atrair o
publico (especialmente os mais jovens) para conhecer a historia
do voto eletrénico e a seguranca dos sistemas eleitorais;

e Atualizacdo da pagina Julgados Histdricos e do Glossario Eleitoral;

e Aprimoramento dos mecanismos de pesquisa de jurisprudéncia
da Justica Eleitoral.
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Exposicoes
Exposicao O Voto no Brasil

A exposicao retrata a trajetéria do voto no Brasil e destaca a impor-
tancia da participacao democratica e inclusiva da populagao ao longo
da histdria eleitoral do pais, abordando tanto a histéria do voto quanto
o papel da Justica Eleitoral na consolidacao desse direito. Destaca os
desafios enfrentados pela democracia desde 1821 e detalha momentos
de restricao e supressao do direito ao voto durante as grandes crises
politicas. Os conteudos do Projeto Republica foram desenvolvidos pelo
Nucleo de Pesquisa, Documentagao e Memoria da Universidade Federal
de Minas Gerais (UFMG), sob a coordenacao da historiadora Heloisa
Starling. O acesso integral ao conteldo esta disponivel em: https:/Avww.
tse jus.br/institucional/museu-do-voto/exposicoes/o-voto-no-brasil.

Visitas ao Museu do Voto

O programa do TSE de visitagcdao guiada de estudantes universita-
rios de Direito € uma oportunidade para conhecer o funcionamento e a
historia do Tribunal e da Justica Eleitoral. Os alunos acessam espacos
como o Plenario e o Museu do Voto e sao recebidos pelas ministras e
pelos ministros que compdem a Corte.

O acesso ao Edificio-Sede do Tribunal, em Brasilia, € aberto ao
publico de segunda a sexta-feira e as visitas guiadas do programa ocor-
rem, preferencialmente, as tercas e quintas-feiras, coincidindo com os
dias de sessao plenaria.

A partir do roteiro elaborado pela equipe da Assessoria de Cerimo-
nial, os visitantes fazem um passeio que contempla o Museu do Voto,
onde conhecem a evolugao do processo eleitoral contada por meio de
objetos e palestra, o Plenario e os auditorios do Tribunal, entre outros
espacos abrangidos pelo programa. O acesso integral ao conteudo
estd disponivel em: https:/Mww.tse.jus.br/comunicacao/noticias/2026/
Marco/em-visita-ao-tse-universitarios-elogiam-seguranca-e-credibilida-
de-da-urna?SearchableText=visitas.
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6.4 Licitacoes e Contratos

Principais contratacdes realizadas entre 2024 e 2026

A tabela a seguir indica algumas das contratacdes mais relevantes
firmadas no periodo e a as estimativas de seus valores anuais:

Objetos contratados Valor anual

2026

Prestagao de servicos de manutencgao corretiva, na modalidade
cobertura completa, das urnaseletronicas modelos UE2013 e UE2015
da Justica Eleitoral

R$ 14.484.459,60

Prestacao de servicos tecnicos especializados de apoio a gestao e a
comunicacao de Tecnologia da Informacao (Item 1 do Pregao-TSE
n. 90032/2025), mediante alocacdo de postos de trabalho pelo
periodo de 24 (vinte e quatro) meses, admitida a prorrogagao nos
termos da lei

R$13.899.983,42

Prestagao de servicos de revisao de textos, mediante alocacao de
postos de trabalho

R$ 699885341

Prestacao de servicos técnicos especializados de apoio a arquitetura
corporativa de software e a gestdo de dados (Item 2 do Pregao-TSE
n. 90032/2025), mediante alocacdo de postos de trabalho pelo
periodo de 24 (vinte e quatro) meses, admitida a prorrogagao Nos
termos da lei

R$ 599541093

Prestacdo e servicos de suporte e manutengao a equipamentos
Cisco Systems de propriedade do TSE com duragao de 36 (trinta e
seis) meses para os itens do Grupo 1do Pregdo-TSE n. 90040/2025

R$ 893.932,82

Aquisicao de bobinas de papel de 60m para as impressoras das
urnas eletrénicas (30.000 unidades)

R$ 214.200,00

2025

Aquisicao e distribuicao de lacres adesivos e envelopes plasticos
com lacre de seguranca identificado para as Eleicoes 2026

R$ 20.896.337,68

Sustentagao, monitoramento e evolugao da Solucao Integrada de
Registros Biométricos da Justica Eleitoral

R$10.686.785,50

Servigos de apoio administrativo

R$10.083150,08

2024

Contratacao de suporte a licencas de hypervisor VMWARE utilizadas
pelo TSE

R$ 28.262234,88

Servico de comunicagdao movel via satélite (Smsat) para as Eleicoes 2024

R$ 26.222.908,86

Prestacao de servicos especializados na area de Comunicagao Social

R$ 20.821.472,71

Rede de distribuicdo de conteudo para as Eleicoes 2024

R$ 11.903.313,92

Principais resultados em licitacdo e contratos

Em 2025, foi estruturado o processo de compras compartilhadas, que
visa estabelecer modelo unificado de contratacdes para o TSE e os TREs.

Ao longo do ano, um fluxo de governanca foi organizado e objetos
passiveis de compartilhamento foram identificados. Isso permitiu a oti-
mizagao das contratagdes comuns. Os principais desafios envolveram a
compatibilizacdao de cronogramas entre os TREs e o acompanhamento
continuo dos marcos do processo.
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Ainda em relagao as compras compartilhadas, foram padronizados os
procedimentos de recebimento contabil de bens de compras centralizadas,
com definicao de texto-padrao para registro contabil das urnas e demais
bens adquiridos centralizadamente, o que orientara as futuras aquisicoes.

O levantamento dos riscos do macroprocesso de contratagdes foi
concluido em 2025. Com os mecanismos para o controle alinhados a
politica de gestdo de riscos do TSE, em outubro iniciou-se o monitora-
mento continuo das contratagdes e a iniciativa passou a ser permanente.

Outros avancos obtidos na gestao de contratos foram:

e estabelecimento de formas mais efetivas de controle de penali-
dades contratuais;

e consolidacao de clausulas-padrao e de critérios de qualificacao
econdmico-financeira, assegurando mais qualidade técnica e
uniformidade nas contratacdes;

e criagcao do Programa Fiscalize Legal, que realiza, mensalmente,
debates tematicos voltados ao aprimoramento das praticas de
fiscalizacao.

6.5 Patrimonio e infraestrutura

Principais investimentos de capital

A tabela a seguir apresenta os principais investimentos feitos, com
indicagcao do quantitativo de bens adquiridos e dos respectivos valores
incorporados ao patrimoénio ao longo do exercicio de 2024 e 2025.

inv‘:;‘i)r::nto I EESR
Urnas eletronicas 2022 2024 219134 R$ 130716718010 95,02
Softwares 2024 17 R$ 22.206.550,95 161
Equipamentos de dudio e video 2024 267 R$ 5.682.963,09 0,41
Equipamentos de seguranga 2024 1 R$ 860798 0
Computadores 2024 21 R$ 2812210 O
Eggiﬁ: nm;”etocsoi’irglrgte@éo' 2025 505 R$ 4.857139,68 035
Softwares 2025 25 R$ 15.845.474,50 115
Equipamentos de audio e video 2025 225 R$ 1.762.544 24 013
cauipamentos de Processarmen: 2025 6.685 R$ 17.535.99413 127
Mobiliario em Geral 2025 271 R$ 513.089,66 0,04
Total 7.7M R$ 1.375.607.666,43 100
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6.6 Tecnologia da Informacgao

Contratacées mais relevantes em TI

Contrato |

4/2026

Valor

R$1.980.000,00

Objeto

Prestacao de servico de suporte técnico especializado, manutengao
e atualizacdo de 12 (doze) equipamentos de Modulos de Seguranga
Criptograficos do modelo ASI-HSM AHXS5 KNET (ou superior).

5/2026

R$ 27799966,84

Prestacdo de servigos técnicos especializados de apoio a gestao de
Tecnologia da Informacao (Tl), com foco no planejamento estraté-
gico, gerenciamento de projetos e processos, afericdo de qualidade
e comunicagao.

06/2026

R$ 11.990.821,85

Prestacao de servicos técnicos especializados de apoio a gestao de
Tecnologia da Informacgao (Tl), com foco na arquitetura corporativa de
software e no gerenciamento de dados.

17/2026

R$ 2896891920

Prestacao de servicos de manutengao corretiva, na modalidade
cobertura completa, das urnas eletronicas modelos UE2013 e UE2015
da Justica Eleitoral.

38/2025

R$ 29.841.089,03

Prestacdo de servigcos de técnico especializado em Tl para Central
de Servigos de Tl (Service Desk e Itil) e Centro de Operacao de Rede
(NOC).

25/2025

R$ 21.373.571,00

Prestacdo de servicos especializados em sustentacdo, monitora-
mento e evolucao da Solugao Integrada de Registros Biomeétricos da
Justica Eleitoral.

44/2025

R$13.896.959,76

Prestacao de servicos de suporte técnico e fornecimento de atuali-
zagdes corretivas e evolutivas para 3.360 licengas do software Griaule
Biometric Suite.

35/2025

R$12129.558,06

Fornecimento de subscricdes de solucao para correlagao de eventos
de seguranga da informacao (Security Information and Event
Management — SIEM).

61/2024

R$ 24.168.803,21

Servigos de licenga de uso de softwares, gerenciamento técnico, con-
sultoria e capacitacao da marca Red Hat, por dois anos.

62/2024

R$ 9.605.376,00

Licenciamento de uso do software de gerenciamento VMware Cloud
Foundation 5 com direito de atualizagdo e suporte técnico 24x7 do
fabricante por trés anos.

63/2024

R$ 544695552

Licenciamento de uso do software VMware vDefend Firewall with
Advanced Threat Prevention (Bundle), com direito a subscricéo e
suporte técnico 24x7 do fabricante por trés anos.

38/2025

R$ 29.841.089,03

Prestagdo de servigos de técnico especializado em Tl para Central
de Servigos de Tl (Service Desk e Itil) e Centro de Operacao de Rede
(NOC).

25/2025

R$ 21.373.571,00

Prestacdo de servicos especializados em sustentacdo, monitora-
mento e evolucao da Solugao Integrada de Registros Biomeétricos da
Justica Eleitoral.

44/2025

R$13.896.959,76

Prestacao de servicos de suporte técnico e fornecimento de atuali-
zagdes corretivas e evolutivas para 3.360 licencgas do software Griaule
Biometric Suite.

35/2025

R$12129.558,06

Fornecimento de subscricdes de solucao para correlagao de eventos
de seguranga da informacao (Security Information and Event
Management — SIEM).

61/2024

R$ 24.168.803,21

Servigos de licenga de uso de softwares, gerenciamento técnico, con-
sultoria e capacitacao da marca Red Hat, por dois anos.

62/2024

R$ 9.605.376,00

Licenciamento de uso do software de gerenciamento VMware Cloud
Foundation 5 com direito de atualizagdo e suporte técnico 24x7 do
fabricante por trés anos.
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(continuacao) I

Contrato | Valor

Licenciamento de uso do software VMware vDefend Firewall with
63/2024 R$544695552 | Advanced Threat Prevention (Bundle), com direito a subscricdo e
suporte técnico 24x7 do fabricante por trés anos

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao

Em 2025, foi publicada nova versao do Plano Diretor de Tecnologia
da Informacao e Comunicacao (PDTIC), instrumento de planejamento
tatico que visa alinhar as acdes a serem realizadas pela Secretaria de
Tecnologia da Informacgao (STI) ao Planejamento Estratégico Institu-
cional (PEI) e aos demais referenciais estratégicos do Poder Judiciario:
ENTIC-JUD, ENSEC-PJ. O PDTIC estabelece diretrizes, metas e acdes a
serem empreendidas e buscadas no horizonte temporal de 2025 a 2026.

Instituido por meio da Portaria-TSE n. 464/2025, o PDTIC foi desen-
volvido com base na metodologia Objectives and Key Results (OKR). Os
objetivos representam os propdsitos a serem alcancados, e os resulta-
dos-chave (key results) indicam o progresso em relagcao ao cumprimento
desses objetivos. Para alcancga-los, foram definidas ag¢des voltadas a
materializacdo das entregas e/ou a consolidacdo dos resultados necessa-
rios para sua consecucao.

Os OKRs do PDTIC foram organizados em cinco grandes temas:

e experiéncia de Trabalho e Desenvolvimento de Competéncias;
e inovacao, Colaboracao e Sustentabilidade;

e satisfacdo dos Clientes e dos Usuarios dos Servicos de T,

e seguranca da Informacao, Ciberseguranca e Prote¢cao de Dados
Pessoais; e

e servicos, Sistemas e Infraestrutura.

6.7 Seguranca da Informacao

O Tribunal consolidou avancgos estratégicos significativos no apri-
moramento da governancga, da gestao de riscos e da maturidade em
segurancga da informacao e ciberseguranca no ambito da Justica Eleito-
ral em 2025.

Registra-se a consolidacao dos estudos relacionados a nova Politica
de Seguranca da Informacao (PSI) da Justica Eleitoral, elaborada com par-
ticipacao ativa dos Regionais. A proposta apresenta avancos estruturais
relevantes, especialmente no fortalecimento da gestdo baseada em

75



Ministra Carmen Lucia

RELATORIO DE GESTAO /ﬁ

76

riscos, Nno aumento da maturidade em seguranca da informagao e pro-
tecdo de dados pessoais, na estruturacao das unidades de seguranca
da informacao — explicitamente desvinculadas das areas de TIC — e na
formalizagcao do gestor de seguranca da informacao.

Além disso, o texto propde a instituicao do Plano Nacional de Acom-
panhamento em Ciberseguranca da Justica Eleitoral, instrumento que
permitira monitorar, orientar e apoiar os TREs na implementacao de
acoes estratégicas, reforcando a importancia da Estratégia Nacional de
Seguranca da Informacao da Justica Eleitoral (ENC-JE).

Ainda no campo estratégico, o Tribunal desenvolveu o template da
nova ENC-JE, contemplando o desdobramento estruturado de acodes,
projetos, contratacdes e iniciativas de ciberseguranca, em alinhamento
direto com a gestao de riscos e com o impulso ao aumento da maturi-
dade institucional.

Foram implementadas melhorias nos processos de gestdo de riscos
de seguranca da informacao e no processo de gestao de incidentes,
alinhadas ao modelo institucional e as boas praticas internacionais.
Iniciou-se a analise de riscos de servicos estratégicos do Tribunal, fortale-
cendo a segunda linha de defesa e ampliando a capacidade de resposta
e prevencao a incidentes.

Um dos projetos de maior impacto foi a avaliagao de maturidade de
seguranca da informac¢ao baseada no CIS Controls, aplicada a todos os
TREs. O diagnostico produzido servira como insumo fundamental para a
construcao da nova ENC-JE e para o planejamento integrado da evolu-
¢ao de maturidade em toda a Justica Eleitoral.

O TSE também realizou a analise e 0 acompanhamento de contra-
tacdes criticas para o proximo pleito eleitoral, com foco na mitigacao de
riscos e no fortalecimento preventivo das capacidades institucionais em
ciberseguranca.

6.8 Seguranca institucional

A estruturacao de protocolos de segurancga foi um dos principais fei-
tos no que tange a seguranga organica e patrimonial do Tribunal Superior
Eleitoral no biénio 2024-2026. A iniciativa foi possivel gracas a reformulagao
da Comissao Permanente de Seguranca do Tribunal e ao mapeamento de
processos sob responsabilidade da Secretaria de Policia Judicial.

Com o objetivo de fortalecer a seguranca e a protecao institucional
foi realizado, também, um trabalho para otimizar a seguranca dos ativos
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do TSE por meio da modernizagao dos sistemas de controle de acesso e
de circuito fechado de TV, renovagao do parque de cameras, de forma a
assegurar a protecao das pessoas, das instala¢cdes e do patrimonio, bem
como a plena integracao com o sistema corporativo de videomonitora-
mento em operagcao no Tribunal.

Neste sentido, foi renovado o painel de controle do circuito fechado
de TV - Videowall, atualizado o sistema de Controle de Acesso e Circuito
Fechado de TV e adquirido Scanners de Raio-X para inspec¢ao de baga-
gens de mao, entre outras acoes.

6.9 Auditoria

A auditoria atua no apoio ao processo decisdrio da alta administra-
¢ao e na promogao e protecao do valor organizacional. No TSE, as fun-
¢des de auditoria (avaliacao) e de consultoria (desenvolvimento de solu-
¢oes) estao a cargo da Secretaria de Auditoria (SAU).

Em consonancia com normas de alcance nacional e internacional e
alinhando-se aos regulamentos publicos que orientam a auditoria gover-
namental, o TSE dedicou-se a desenvolver acdes de melhoria continua
em suas atividades de avaliacao e consultoria.

Em 2025, o Tribunal iniciou a elaboracao de nova estratégia de audi-
toria e de desenvolvimento profissional de auditoras e auditores por meio
da promocao de acdes de capacitacao voltadas a reducao das lacunas de
competénciasidentificadas mediante a autoavaliagcao realizada por audi-
toras e auditores em 2024.

O periodo também foi marcado por intensa participagao do TSE em
grupos de trabalho promovidos pelo Conselho de Dirigentes de Orgaos
de Controle Interno da Unido (Dicon) e pelo Sistema de Auditoria Interna
do Poder Judiciario (Siaud-Jud) para o desenvolvimento de temas rele-
vantes para aprimoramento da funcao de auditoria interna e para atuali-
zacao das melhores praticas governamentais.

Ao longo do biénio, a auditoria interna do TSE trabalhou para apri-
morar a gestdo de riscos e o fortalecimento dos controles internos,
atuando em processos administrativos com temas diversos, como ges-
tdo de pessoas, licitacdes, contratos, tecnologia da informacao, contabili-
dade, orcamento, transparéncia, seguranca e governanca. Essas ativida-
des encontram-se demonstradas a seguir.
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Auditorias e consultorias concluidas

Auditoria no Processo de Governanca de Aquisicoes;

Auditoria Integrada no Processo de Gestao do Patriménio Mobi-
lidario e Imobiliario da Justica Eleitoral,

Auditoria no Processo de Elaboragao do Projeto de Lei Orcamen-
taria Anual (Ploa);

Acao Coordenada de Auditoria sobre a Politica Nacional de
Incentivo a Participacao Institucional Feminina no Poder Judi-
ciario — CNJ/2024:

Auditoria no Processo de Gestao e Fiscalizacao da Execucao
Contratual de Urnas Eletrdénicas;

Auditoria no Processo de Governanca e Planejamento das
Contratacdes Eleitorais, abrangendo a aquisi¢ao de insumos e
equipamentos e a prestagcao de servicos para processamento
das elei¢des;

Auditoria Integrada no Processo de Governancga e Gestao de
Aquisicoes;

Auditoria Financeira e de Conformidade do TSE — Exercicio 2024;
Auditoria no Processo de Gestao da Transparéncia;
Auditoria no Processo de Gestao da Folha de Pagamento;

Auditoria no Processo de Gestao de Revisdes, Reajustes e Repac-
tuacdes em Contratos Administrativos;

Auditoria no Processo de Cestdao da Disponibilidade e da
Capacidade;

Auditoria no Processo de Planejamento das Contratacdes
Ligadas a Gestao de Material, Patrimoénio e Transporte;

Auditoria Preventiva Continua nos Processos de Contratacao do
TSE 2024-2025;

Consultoria no Processo de Execucao e Cumprimento de
Decisdes Impositivas de Multas e Outras Sancdes de Natureza
Pecuniaria;

Consultoria de Indicadores da SAU; e

Consultoria no Processo de Gestdo de Riscos da Secretaria de
Gestao da Informacao e do Conhecimento.
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Dessa forma, durante o periodo de junho de 2024 a abril de
2026, foram concluidos 14 trabalhos de auditoria e foram prestadas
3 consultorias.

Auditorias e consultorias em andamento

Estdo em andamento 7 auditorias e 2 consultorias.

Auditoria Financeira e de Conformidade Integrada na Justica
Eleitoral — 2025;

Auditoria no Planejamento das Contratacdes Ligadasa Infraes-
trutura de TI;

Consultoria no Processo de Gestdo da Garantia Contratual no
Ambito da Lei n. 14.133/2021 - Procedimentos de Exigéncia,
Penalidade e Execuc¢ao da Garantig;

Consultoria na Gestao de Riscos de Contratacdes da Secretaria
de Gestao da Informacao e do Conhecimento (SGIC);

Auditoria no Processo de Gerenciamento de Licencas Médico-
-Odontoldgicas, Pericias Médicas e Exames Periddicos;

Auditoria na Gestao de Contratacdes de TI;
Auditoria Integrada de Gestao da Logistica Eleitoral,

Consultoria no Processo de Adequacao Institucional a Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD);

Auditoria Preventiva Continua nos Processos de Contratacao
do TSE 2026.

Monitoramento das recomendac¢des de auditoria

Ao longo da gestdo, foram monitorados 13 trabalhos realizados em
exercicios anteriores — das 178 recomendacdes analisadas, 93 foram imple-
mentadas.

Analise de Atos de Pessoal (aposentadorias, pensoes e admissoes)

Em cumprimento as atividades obrigatoérias previstas na Instrucao
Normativa-TCU n. 78/2018, foram analisados, no periodo de junho de
2024 a abril de 2025, 51 atos de pessoal. Além disso, estdo em analise
outros 27 atos.

Analise do Relatério de Gestao Fiscal (RGF)

Em cumprimento as atividades obrigatdrias fixadas na Lei Comple-
mentar n.101/2000, que prevé a participacdo da unidade de auditoria na
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analise do Relatdrio de Gestao Fiscal (RGF), foram avaliados os relatérios
guadrimestrais relativos aos anos de 2024 e de 2025.

Fiscalizagoes Externas realizadas pelo TCU

A Secretaria de Auditoria (SAU/TSE) atuou como facilitadora da
comunicacao entre o TSE e o TCU em cinco a¢des de fiscalizagao promo-
vidas pela Corte de Contas.

Sob perspectiva estratégica, foi elaborado o Plano de Auditoria de
Longo Prazo da Justica Eleitoral, instrumento que orienta os TREs na
conducao de auditorias integradas ao longo dos proximos quatro anos.
As Auditorias Integradas, instituidas pela Resolucdo-TSE n. 23.500/2016,
tém por finalidade avaliar, de forma sistémica, temas estratégicos
da Justica Eleitoral, em consonancia com o art. 11 da Lei n. 8.868/1994.
Essas auditorias sao conduzidas de maneira conjunta por esta Corte
Superior e pelos Tribunais Regionais Eleitorais (TREs), sob a coordenacgao
da SAU, com procedimentos padronizados e foco em processos criticos,
assegurando solug¢des mais eficazes e uniformes.

6.10 Orcamento e financas

Implantacao do Sistema de Gestdao Orcamentaria (Sigeo)

Assinatura de Termo de Cessao de uso com o Conselho Superior
da Justica do Trabalho (CSTJ) para utilizacao na Justica Eleitoral do
Sistema de Gestao Or¢gcamentaria (Sigeo), ferramenta desenvol-
vida pela Justica do Trabalho para o registro e gestao das informa-
¢des relacionadas ao planejamento, ao processamento da execugao
e a0 acompanhamento orcamentario e financeiro, que permitira
ao TSE otimizar os processos relacionados ao planejamento e a
execucao orcamentaria e financeira.

Desempenho orcamentario no biénio 2024-2026

Pessoal e beneficios

Autorizado

R$ 5659 milhdes

Empenhado

R$ 4149 milhoes

Autorizado

R$ 737 milhdes

Empenhado
R$ 435,8milhdes

Outros custeios e
capital

R$ 510,4 milhdes

R$ 311,6 milhdes

R$ 4887
milhdes

R$ 270 milhdes

Pleitos eleitorais

R$ 354,6 milhoes

R$ 1475 milhoes

R$ 1912 milhdes

R$ 1211 milhoes

Total

R$ 1,43 bilhdo

R$ 874,1 milhdes

R$ 1,41 bilhdo

R$ 827,5
milhdes
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O valor empenhado pelo TSE no exercicio de 2024 totalizou R$874
milhdes, o que representou 61,1% do total autorizado para a despesas.
Em 2025, foram empenhados R$ 8275 milhdes - 58,4% do montante

autorizado.

6.11 Outros custeios e capital no biénio 2024-2025

Julgamento de
causas

R$ 380,1 milhdes

R$ 2311 milhoes

R$ 360,4 milhoes

Empenhado Empenhado

R$ 1878 milhdes

Publicidade R$135 milhdes | R$132milhdes | R$175 milhdes R$ 13 milhdes
institucional
Auxilio-moradia R$ 500 mil R$ 400 mil R$ 600 mil R$ 500 mil

ICN/Biometria

R$ 50,2 milhdes

R$ 457 milhdes

R$ 18,6 milhdes

ICN

R$ 49,5 milhdes

R$ 42,9 milhdes

Seguranca da
Informacgao

R$ 65,7 milhoes

R$17.8 milhoes

R$ 422 milhdes

R$ 26,3 milhoes

Contribuicoes
internacionais

R$ 400 mil

R$ 400 mil

Total

R$ 510,4 milhdes

R$ 311,6 milhdes

R$ 488,7 milhdes

R$ 270 milhdes

81



|
TSE

Esta obra foi composta na fonte Montserrat, corpo 11 e entrelinhas de 15 pontos.



ELZICOES ri
2026 (Jwern

#VOTONADEMOCRACIA Eleitoral



	sobre o TSE
	Composição do Tribunal Superior Eleitoral
	Estrutura organizacional

	O QUE FIZEMOS?
	Uma Justiça 
Eleitoral mais 
forte e efetiva
	1.1 Contínuo enfrentamento à desinformação
	1.2 Reuniões permanentes com os Tribunais Regionais Eleitorais 
	1.3 Criação do Prêmio e Selo de Qualidade Eleitoral

	DEMOCRACIA 
CONCRETIZADA
	2.1 Mais acessibilidade e inclusão
	2.2 Mais sustentabilidade
	2.3 Ações para concretizar a equidade de gênero e raça. Menos preconceito
	2.4 Trabalhos de Missão Internacional
	2.5 Aperfeiçoamento da Ouvidoria, mais acesso e atendimento aos usuários externos
	2.6 Mais comunicação
	2.7 Conhecendo o Tribunal Superior Eleitoral

	EFICIÊNCIA NA 
PRODUTIVIDADE 
E NA QUALIDADE
	3.1 Prestação jurisdicional
	3.2 Acompanhamento das atividades legislativas

	eleições 2024
	4.1 Atuação institucional
	4.2 Estatísticas eleitorais
	4.3 Prestação de contas eleitorais e partidárias
	4.4 Eleições suplementares

	PREPARAÇÃO 
PERMANENTE PARA 
AS ELEIÇÕES 2026
	5.1 Ampliação da biometria, mais tecnologia e mais segurança
	5.2 Planejamento das Eleições  2026
	5.3 Processo Judicial Eletrônico

	Aperfeiçoamento 
dos mecanismos 
de Governança 
e Gestão
	6.1 Governança Institucional
	6.2 Estratégia
	6.3 Gestão de Pessoas
	6.4 Licitações e Contratos
	6.5 Patrimônio e infraestrutura
	6.6 Tecnologia da Informação
	6.7 Segurança da Informação
	6.8 Segurança institucional
	6.9 Auditoria
	6.10 Orçamento e finanças
	6.11 Outros custeios e capital no biênio 2024-2025


