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"[...] coragem ¢ fazer uma coisa mesmo estando
derrotado antes de comegar. E mesmo assim ir até o
fim, apesar de tudo. Vocé raramente vai vencer, mas
as vezes vai conseguir."

Fala de Atticus, em o Sol é para Todos, de Harper Lee.

RESUMO: O estudo parte do problema de pesquisa: como uma competi¢do de inovagdo aberta
— no formato Hackathon —, pode contribuir para a cocriacao de solugdes tecnologicas que
promovam a eficiéncia administrativa e estejam alinhadas as diretrizes da Resolu¢do CNJ
n°® 615/2025? A partir dessa inquietacdo investiga-se a experiéncia da primeira maratona de
inovagdo promovida em parceria pelo Tribunal Regional Eleitoral do Ceara e a Universidade
Federal do Ceara. Um modelo de competi¢ao colaborativa de modernizagdo tecnoldgica aberta
com foco na busca por solucdes transformadoras do atual cenario desafiador de algumas rotinas
administrativas da Secretaria de Gestdo de Pessoas do Tribunal. A iniciativa decorreu de um
acordo de cooperacdo técnica entre as instituicdes e albergou estudantes de graduagdo de diversas
areas na proposicao de ferramentas para mitigar problemas concernentes 8 modelagem de fluxos
de trabalho, a automagao de rotinas e a estruturagcao de dados. O objetivo do estudo ¢ demonstrar
que por intermédio da colaboracdo entre academia e setor publico é possivel viabilizar a eficiéncia
do servigo, alinhando-se as diretrizes de inovacao e uso responsavel de inteligéncia artificial no
Poder Judiciario. A metodologia utilizada consiste em estudo de caso, que se apresenta por meio
de abordagem descritiva e sistematica, que congrega teoria e pratica e acrescenta conexdes de
referenciais teoricos e da legislagdo que versa sobre o disciplinamento do uso das tecnologias
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digitais, sobretudo da inteligéncia artificial no Poder Judiciario. Como conclusdo, alcangou-se
que a universidade constitui em agente estratégico importante na promog¢ao do desenvolvimento
e implantagdo das melhores praticas no ambito administrativo, em favor da administragdo publica
gerencial.

PALAVRAS-CHAVE: Hackathon; Inovacao Aberta; Gestao de Pessoas; Justiga Eleitoral;
Inteligéncia Artificial.

ABSTRACT: This study addresses the research question: How can an open innovation
competition — in the Hackathon format — contribute to the co-creation of technological
solutions that promote administrative efficiency and align with the guidelines of CNJ Resolution
No. 615/2025? From this inquiry, the research examines the experience of the first innovation
marathon jointly organized by a Regional Electoral Court [anonymized] and a Federal University
[anonymized]. The initiative represents a collaborative and open technological modernization
model focused on developing transformative solutions to improve administrative routines within
the Court’s Human Resources Secretariat. Originating from a technical cooperation agreement
between the institutions, the Hackathon involved undergraduate students from various disciplines
in proposing tools to address challenges related to workflow modeling, automation of routines,
and data structuring. The study aims to demonstrate that collaboration between academia and
the public sector can enhance service efficiency while adhering to the guidelines for innovation
and the responsible use of artificial intelligence in the Judiciary. The methodology adopted is a
case study, based on a descriptive and systematic approach that integrates theory and practice,
combining theoretical frameworks and legislation governing the use of digital technologies —
particularly artificial intelligence — within the Judiciary. The findings indicate that universities
play a key strategic role in promoting the development and implementation of best administrative
practices in support of a more managerial and innovative public administration.

KEYWORDS: Hackathon; Open Innovation; People Management; Electoral Justice; Artificial
Intelligence.

INTRODUCAO

A era digital impulsionou uma transformag¢ao sem precedentes na administragdo publica,
intensificada pela incorporacdo de uma perspectiva gerencial fundamentada nos pilares do
desenvolvimento humano, do crescimento econdmico e da justi¢ca social. Nesse cenario, a
necessidade de reavaliar continuamente processos e de adotar abordagens inovadoras tem
estimulado o uso estratégico de tecnologias voltadas a eficiéncia e a qualidade dos servigos
publicos.

Para responder as demandas da realidade contemporanea, a colaboracdo entre diferentes
setores da sociedade — governos, setor privado, sociedade civil, academia e comunidade
técnica — emerge como um modelo fundamental para enfrentar a complexidade desse desafio.
Nessa tonica, o modelo multissetorial (multi-stakeholder), baseado na busca de consensos e
na valorizacao dos diversos campos do saber, apresenta-se como mecanismo eficaz para o
desenvolvimento de politicas e solugdes sustentaveis, tanto na governanga da Internet quanto

em outras areas da gestao publica.
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No ambito do Poder Judiciario brasileiro, observam-se avancos significativos no campo
da inovacao institucional e do uso de tecnologias emergentes. Entre os marcos normativos que
orientam esse movimento, destacam-se:

1) a Resolucao CNIJ n.° 332/2020, que estabelece diretrizes sobre ética, transparéncia e
governanga na produ¢do e no uso de inteligéncia artificial no Poder Judiciario;

i1) a Resolugdo CNJ n.° 395/2021, que institui a Politica de Gestdo da Inovagao e incentiva
a criacao de Laboratorios de Inovacao (LIODS); e

iii) a Resolu¢do CNJ n.° 615/2025, recentemente editada, que define parametros para o
desenvolvimento e a governanca de solugdes baseadas em inteligéncia artificial no Judiciario.

No campo das ferramentas tecnologicas destinadas ao aprimoramento da prestagdo
jurisdicional, diversas iniciativas se destacam. Entre elas, pode-se citar o Sistema Janus, criado
por um Tribunal Regional Eleitoral para o processamento de demandas de baixa complexidade
e alto volume, além de outras solugdes implementadas por tribunais brasileiros.

O proprio Conselho Nacional de Justica (CNJ), no exercicio de sua fun¢do de coordenacao
e controle administrativo, realiza o acompanhamento continuo de indicadores de produtividade
e de demandas por meio de plataformas como o DataJud e o Justica em Numeros, refor¢ando o
papel estratégico dos dados na gestdo judicial.

Em sintonia com essa tendéncia, foi idealizada uma parceria entre um Tribunal Regional
Eleitoral e uma universidade publica federal, resultando em um acordo de cooperagdo técnica
para a realizacdo de um hackathon interinstitucional. Essa competi¢ao de inovacao aberta teve
como objetivo engajar estudantes de graduacao no desenvolvimento de solugdes tecnologicas
aplicadas a Secretaria de Gestao de Pessoas do Tribunal.

Diante desse contexto, a presente investigacao se propde a responder a seguinte questao:
de que modo um hackathon interinstitucional pode servir como ferramenta para impulsionar a
inovacao no setor publico, especialmente no &mbito da Justi¢a Eleitoral, por meio da construgao
colaborativa de solucdes administrativas tecnologicas que respeitem parametros éticos e
normativos do uso de inteligéncia artificial (IA)?

Arelevancia dessa maratona de inovagdo — e, por consequéncia, desta pesquisa — estd ndo
apenas na busca por solu¢des administrativas, mas também na integragdo entre o conhecimento
académico e as necessidades do setor publico, de forma a possibilitar que a administracdo publica
se adapte as mudancas e, no mesmo passo, descubra maneiras de tornar o trabalho mais eficaz,
por meio da incorporacao de tecnologias digitais e de inteligéncia artificial.

Para tanto, utiliza-se metodologia que envolve estudo de caso, que se apresenta a partir
de abordagem descritiva e sistemdtica, de modo que a exposicao do caso particular permita a
conexao da aplica¢do dos pressupostos tedricos com outros casos e situagdes semelhantes. Parte-
se da pesquisa sistematica interdisciplinar com orientagdo epistemoldgica na teoria critica, que
congrega teoria e pratica, bem como articula aspectos referentes aos campos do saber do Direito,
da gestdo publica e da tecnologia para construir possiveis interpretacdes ancoradas na inovagao

como agenda institucional.
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O texto adota os raciocinios indutivo e dedutivo, em investigagdo qualitativa, com as
técnicas de analise documental, de dados e de revisdo bibliografica. O estudo tem como objetivo
apresentar a experiéncia vivenciada nesse hackathon, detalhando seu contexto, metodologia,
resultados e impactos, e discutir como a iniciativa se alinha as diretrizes da Resolugdo CNJ n°
615/2025 e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), especialmente os de nimero
9 — voltado ao fomento da inovagao e ao fortalecimento da pesquisa cientifica — e 16, que visa
promover institui¢des eficazes, responsaveis e transparentes, contribuindo para a consolidacao
de praticas de gestdo publica mais éticas, inclusivas e inovadoras.

O trabalho insere-se no campo da interdisciplinaridade entre o Direito, a Gestdo ¢ a
Governanga Publica, cujos fundamentos se entrecruzam na compreensao e no enfrentamento
dos desafios contemporaneos da administragao publica. O Direito, enquanto ciéncia normativa,
representa a formalizagdo do dever-ser social, traduzindo em normas juridicas o disciplinamento
dos fatos sociais. Nao se limita a descrever a realidade, mas prescreve condutas devidas,
estruturando-se em torno de principios, regras e sancdes que asseguram a estabilidade das
relacdes juridicas e o cumprimento das obrigacdes impostas pela ordem juridica. Nesse sentido,
o Direito atua como instrumento regulador das interacdes entre Estado e sociedade, orientando
a atuacdo dos agentes publicos e conferindo seguranga e legitimidade as inovagdes e praticas
administrativas.

Por sua vez, os campos da Gestdo e da Governanga Publica trazem uma perspectiva
voltada a eficiéncia, a transparéncia e a participacdo social nos processos decisorios. Enquanto
a Gestao Publica se ocupa da administragao estratégica dos recursos € pessoas no ambito estatal,
a Governanga Publica envolve os mecanismos, valores e estruturas que garantem a dire¢do, o
controle e a responsabilidade no exercicio do poder publico. Quando esses saberes dialogam
com o Direito — e, mais recentemente, com a tecnologia —, formam um campo fértil para o
desenvolvimento de solu¢des inovadoras e colaborativas. E nesse ponto de intersecgdo que
se insere o presente trabalho, ao relatar uma experiéncia de hackathon que uniu um Tribunal
Regional Eleitoral e uma universidade em torno da criacdo de solucdes para a gestdo de pessoas,
expressando, na pratica, a integracdo entre normatividade juridica, eficiéncia administrativa e
inovacao tecnologica.

A pesquisa esta organizada em sete secdes, que se articulam de forma logica e
interdependente, com o propodsito de contextualizar, descrever e analisar a experiéncia do
Hackathon Interinstitucional em gestdo de pessoas no ambito da Justi¢a Eleitoral. A segunda
secdo situa o contexto normativo e institucional da inovacao no Poder Judiciério, enfatizando
a criagdo da Politica de Gestao da Inovacao no Tribunal Regional Eleitoral e a formag¢ao da
parceria com a universidade publica federal, sob a perspectiva das diretrizes estabelecidas pelo
Conselho Nacional de Justica. A terceira se¢do apresenta a concepgao e a estrutura do hackathon
como competicdo colaborativa de inovagao aberta, detalhando os desafios propostos, o perfil dos
participantes e a logica interdisciplinar que orientou a iniciativa.

Na sequéncia, a quarta se¢ao descreve a metodologia adotada, com destaque para as etapas

Suffragium - R. Trib. Reg. Eleit. do Ceara, Fortaleza, v. 15, n. 26, jan./jun. 2024, p. 92-107 95



Inovacgao colaborativa em gestao de pessoas: Relato de um Hackathon entre Tribunal Regional...

preparatoérias, os procedimentos de execugdo e os mecanismos de mentoria € acompanhamento
das equipes. A quinta se¢do expde os resultados alcancados e os impactos observados, analisando
as solucdes desenvolvidas e seu potencial de aplicagdo pratica no contexto da gestao publica.
A sexta se¢do dedica-se a discussdo tedrica sobre inovacdo aberta e inteligéncia artificial
no setor publico, relacionando o caso estudado as diretrizes normativas contemporaneas € aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU. Por fim, a sétima se¢do
apresenta as conclusdes do trabalho, sintetizando as principais contribui¢cdes empiricas e teoricas
da experiéncia e apontando perspectivas para a consolidacao de ecossistemas colaborativos de

inovacao na administragdo publica.

1. O CONTEXTO DA INOVACAO NA JUSTICA ELEITORAL E A PARCERIA
INTERINSTITUCIONAL COM A UNIVERSIDADE PUBLICA

Por meio de resolucao propria, o Tribunal Regional Eleitoral instituiu sua Politica de
Gestao da Inovacgao, criando o Comité de Gestao da Inovagao, o Laboratorio de Inovacao,
Inteligéncia e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (LIODS) e o Programa Pesquisa
Inovadora. Essa normativa consolidou um movimento institucional voltado a promog¢do de uma
cultura de inovagdo e a integracao de praticas tecnoldgicas para o aprimoramento da gestao
publica.

O LIODS — inicialmente criado por portaria e, posteriormente, disciplinado pela referida
resolucao — foi concebido como um espaco de experimentagdo no TRE, destinado a repensar
fluxos de trabalho e propor solugdes criativas para desafios institucionais. Trata-se de um
ambiente colaborativo que busca aproximar o Judiciario da sociedade, promovendo melhorias
na prestacdo dos servicos eleitorais por meio da inovagao aberta e do uso ético de tecnologias
emergentes.

Nessa perspectiva, formou-se a parceria interinstitucional objeto deste estudo, resultante
da articulagdo entre um tribunal regional eleitoral e uma universidade publica federal, com vistas
arealizacao de uma competigdo colaborativa de inovacao voltada a modernizacao da gestao de

pessoas.

1.1. A RESOLUCAO CNJ N° 395/2021 E A POLITICA DE GESTAO DA INOVACAO NO
PODER JUDICIARIO

Importa assentar que o movimento pela inovagdo no Poder Judicidrio ndo se origina em
iniciativas isoladas. Desde 2020, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) vem estabelecendo
marcos normativos que institucionalizam a cultura da inovagao. A Resolugao CNJ n°® 332/2020
foi pioneira ao tratar da aplicacdo €tica e transparente da inteligéncia artificial no Judicidrio. Em
seguida, a Resolugdo CNJ n° 395/2021 instituiu a Politica de Gestao da Inovacgao, determinando
que os orgaos do Judiciario criassem laboratdrios de inovagao ou espagos equivalentes.

Essa politica surge em resposta ao cenario de sobrecarga processual e morosidade, que

Suffragium - R. Trib. Reg. Eleit. do Ceara, Fortaleza, v. 15, n. 26, jan./jun. 2024, p. 92-107 96



Inovacgao colaborativa em gestao de pessoas: Relato de um Hackathon entre Tribunal Regional...

fragilizam a confianga social e a propria credibilidade da justica brasileira (Barboza, 2019). Em
sintonia, o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) criou o Laboratério de Inovagao, Inteligéncia e
ODS da Justiga Eleitoral (LIODS/JE), por meio da Portaria TSE n°® 747/2020, estimulando os
tribunais regionais a seguirem o mesmo modelo.

Mais recentemente, a Resolucdo CNJ n® 615/2025 estabeleceu diretrizes para o
desenvolvimento e a governanca de solugdes com recursos de inteligéncia artificial, reconhecendo
o acelerado avanco tecnologico e a necessidade de regulamentacdo especifica. O texto normativo
reforca principios como autonomia institucional, transparéncia, colaboragao, ética e protecao dos
dados no uso de IA, alinhando-se a ideia de inovacao responsavel no setor publico.

Essas normas evidenciam que a inovagdo ndo se resume a adocdo de tecnologias, mas
envolve a criagdo de ambientes colaborativos de aprendizagem, experimentagdo institucional
e compartilhamento de conhecimento — fundamentos que inspiraram a parceria aqui relatada.
Assim como, pavimentam o caminho para que o engajamento entre academia e organismos
governamentais ocorra firmado em bases sélidas com salvaguardas processuais e gestdo de

riscos durante todo o processo.

1.2. OS DESAFIOS NAS ROTINAS ADMINISTRATIVAS DA SECRETARIA DE GESTAO DE
PESSOAS (SGP) FRENTE A ESTRUTURA DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL

Enquanto segmento do Poder Judiciario da Unido especializado na matéria eleitoral,
o Tribunal Regional Eleitoral reune as competéncias normativa, consultiva, administrativa e
jurisdicional. Para cumprir suas atribui¢des constitucionais e infraconstitucionais, depende de
uma estrutura administrativa orgéanica, da qual faz parte a Secretaria de Gestdao de Pessoas
(SGP). Area estratégica, a SGP é responsavel por prestar a organiza¢do, em todos os niveis -
da Presidéncia ao nivel operacional - o apoio necessario para agregar talentos e competéncias,
engajar equipes, recompensar, desenvolver e monitorar o exercicio profissional, na dire¢do dos
objetivos organizacionais € na promoc¢ao do aprimoramento individual.

No desempenho de suas atividades precipuas, a gestdo de pessoas se depara com
circunstancias desafiadoras que impdem melhorias nas rotinas de trabalho, de modo a assegurar
entregas condizentes com o negocio principal da institui¢do - garantir o exercicio do direito de
voto secreto, universal e periddico (art. 14, §9° da Constituicao Federal de 1988).

As principais dificuldades identificadas incluem:

1) auséncia de fluxos de trabalho definidos, gerando incertezas e desorganizagao;

11) falta de clareza nas responsabilidades das unidades, ocasionando interpretagdes
divergentes e respostas inconsistentes;

111) falta de padronizacdo de procedimentos, comprometendo a previsibilidade e a
uniformidade na tramitacao dos processos

1v) excesso de rotinas manuais repetitivas que poderiam ser automatizadas; e

v) métricas frageis de pessoal, dificultando mensurar entregas e alocar corretamente as

pessoas.
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Essas barreiras provocam burocracia excessiva, sobrecarga de equipe (em razdo de
recursos humanos limitados e rotinas repetitivas) e riscos operacionais, COmo erros e atrasos
decorrentes da dependéncia da intervengdo humana em atividades de alto volume de dados.
Também dificultam a analise da produtividade e a avaliagdo de desempenho das equipes, por
falta de informacdes claras e de instrumentos de monitoramento.

Uma alternativa vislumbrada para alterar esse quadro foi o estabelecimento de uma parceria
com uma universidade publica federal, que, de forma conjunta e colaborativa, pudesse avaliar a
conjuntura organizacional da SGP, diagnosticar gargalos e propor solugdes de modernizagao dos
processos de trabalho. Essa cooperacao interinstitucional configurou-se como um mecanismo de
desenvolvimento organizacional voltado a eficiéncia institucional, aprendizagem organizacional
e valorizag¢do dos servidores publicos.

E pela capacidade de ativar arenas inovadoras, que estimulam novos modos de pensar e
lidar com os problemas publicos que Peres (2022) atribui o sucesso dos projetos de inovacdo em
governo. Foi imbuido da percep¢do do potencial ressignificador da conexdo entre experiéncia e
aprendizagem no campo da administracao publica que foi concebido o I Hackathon em gestao

de pessoas na Justica Eleitoral.

1.3. A FORMALIZACAO DA PARCERIA INTERINSTITUCIONAL

Nessa perspectiva, foi concebido o I Hackathon Interinstitucional, fruto de um acordo
de cooperagdo técnica entre o tribunal e a universidade publica parceira. O projeto segue o
movimento descrito por Nussbaum (2019), ao destacar a importancia de praticas educativas
que estimulem o raciocinio critico, a imaginacao e a analise l6gica como bases para a inovagao.

A 1niciativa também se alinha ao disposto no artigo 3° e paragrafo Uinico da Lei n°
10.973/2004, que trata dos incentivos a inovagao e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente
produtivo, estimulando a formac¢do de aliancas estratégicas entre o setor publico e a academia
para o desenvolvimento de produtos, processos e servigcos inovadores.

No caso da universidade, a articulacao institucional envolveu a Pro-Reitoria de Inovagao
e Relagdes Interinstitucionais, com historico consolidado na promogao de ecossistemas de
inovagdo, empreendedorismo académico e eventos colaborativos de inovacado aberta. Essa
trajetoria contribuiu para o éxito da cooperagdo e para o carater pioneiro da iniciativa, que

representa um marco de vanguarda entre os tribunais eleitorais brasileiros.

2. 0 HACKATHON INTERINSTITUCIONAL: UMA COMPETICAO COLABORATIVA
DE INOVACAO ABERTA

Um hackathon pode ser definido como uma maratona colaborativa voltada a criacao de
solugdes inovadoras para desafios reais apresentados por organizagdes publicas ou privadas.
Nessa logica, participantes externos — como estudantes € membros da comunidade académica

— 530 convidados a desenvolver propostas que combinem criatividade, tecnologia e pensamento
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critico para promover melhoria de processos e servigos publicos.

O contexto global contemporaneo tem evidenciado que duas for¢as exercem papel decisivo
na transformacdo da sociedade: a inovagdo tecnoldgica e o crescimento populacional. Em um
ambiente complexo, marcado por demandas crescentes e fluxos acelerados de informacao,
torna-se essencial pensar de forma criativa, comunicar-se com clareza e trabalhar de maneira
colaborativa (Robinson, 2019).

Sob essa orientagao, foi concebido o Hackathon Interinstitucional, estruturado como uma
competicao de inovagdo aberta destinada a engajar estudantes de uma universidade publica
federal na busca de solugdes aplicaveis a realidade institucional do Tribunal Regional Eleitoral.
O conhecimento produzido no ambiente universitario atuou, assim, como fator estratégico,
integrando saberes académicos e demandas praticas, em consonancia com o entendimento de
que a producdo de conhecimento ¢ um processo coletivo e socialmente orientado (Bresser-
Pereira, 2004).

2.1. OS DESAFIOS PROPOSTOS PARA SOLUCAO TECNOLOGICA

A maratona de inovagao estruturou-se em torno de trés desafios centrais relacionados
as rotinas da Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP) do Tribunal Regional Eleitoral, todos
diretamente vinculados a necessidade de aprimorar a eficiéncia administrativa.

Desafio 1: Como realizar a modelagem dos fluxos de processos de trabalho da SGP?

O primeiro desafio consistiu na modelagem dos fluxos de processos de trabalho da SGP,
diante da constatagdo de que a instituicdo ainda ndo possuia uma arquitetura de processos
consolidada. A auséncia de clareza acerca das competéncias das unidades, somada a caréncia
de padronizacao e a existéncia de normas internas fragmentadas, vinha ocasionando retrabalho,
inseguranc¢a operacional e comunicacao insuficiente entre setores. Assim, buscou-se atualizar
e organizar os fluxos de trabalho, identificar pontos criticos e estruturar procedimentos claros,
incluindo listas de verificacdo e definicdo objetiva de atribui¢des, de modo a promover maior
agilidade, previsibilidade e seguranga juridica.

Desafio 2: Como incrementar a automacio de rotinas e processos de trabalho que,
atualmente, sao realizadas de forma manual na SGP?

O segundo desafio voltou-se a automacdo de rotinas administrativas executadas
manualmente pelos servidores da SGP, como a emissdo de certificados, a gestdo de atendimentos
e o registro de informagdes funcionais. A prevaléncia de tarefas repetitivas e de alto volume
demandava esfor¢os humanos intensos, resultando em sobrecarga das equipes, alargamento de
prazos e possibilidade de erros decorrentes da intervengdo manual. A proposta, portanto, consistiu
em identificar processos com potencial de automacgao, desenvolver prototipos tecnoldgicos e
sugerir solugdes que pudessem redistribuir o tempo de trabalho para atividades estratégicas de

maior valor publico.
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Desafio 3: Como levantar e estruturar um conjunto de dados relativos as entregas
(quantificaveis) realizadas por colaboradores do TRE/CE?

O terceiro desafio concentrou-se na estruturagdo de dados relativos ao desempenho e as
entregas institucionais, uma vez que a falta de indicadores padronizados dificultava a analise da
produtividade e comprometia o dimensionamento da for¢a de trabalho. Tornou-se necessario
identificar o “produto” das atividades das unidades, transformando ac¢des cotidianas em entregas
mensuraveis, aptas a embasar a criagdo de indicadores de desempenho. Com isso, buscou-
se promover bases solidas para o planejamento organizacional e para a tomada de decisdo

administrativa sustentada em evidéncias.

2.2. PERFIS DOS PARTICIPANTES E FORMACAO DAS EQUIPES

A iniciativa teve como publico-alvo estudantes de graduagdo de uma universidade publica
federal, que atendessem aos requisitos normativos para participacdo em programas de estagio
no Tribunal Regional Eleitoral, incluindo vinculo de matricula ativo, integralizagdo minima
de 50% da carga horaria do curso e média global igual ou superior a 7,0. As equipes foram
estruturadas a partir de trés perfis complementares, com o objetivo de promover composi¢des
multidisciplinares:

a) Hacker (técnico): responsavel pela implementagao tecnoldgica, automagao,
modelagem de processos e analise de dados;

b) Hipster (design e experiéncia): responsavel por compreender necessidades dos
usudrios, conceber interfaces e prototipos com foco em usabilidade, clareza e acessibilidade;

c) Hustler (gestao e estratégia): responsavel pela articulacdo do grupo, gestao de
prazos, organizagao de tarefas e conducao das entregas.

Inicialmente, inscreveram-se quinze equipes compostas por quatro estudantes cada,
totalizando sessenta participantes. ApOs as etapas de confirmagao e aderéncia as regras, doze
equipes permaneceram, contando ao final com cinquenta e dois discentes. A composi¢ao dos
grupos observou, ainda, os parametros da Resolugao CNJ n°® 336/2020, que estabelece diretrizes
para a promogao da diversidade racial nos programas de estagio, resultando na participagao
de seis estudantes autodeclarados negros validados por comissao de heteroidentificagao. No
tocante a diversidade de género, embora observadas as diretrizes da Resolugao CNJ n® 255/2018,
verificou-se desequilibrio na distribui¢ao de participantes, com niumero maior de homens (33)
em relagdo as mulheres (19), refletindo uma dinamica ainda persistente de sub-representacao

feminina em areas tecnoldgicas.

3. METODOLOGIA DA COMPETICAO

A metodologia adotada para o Hackathon Interinstitucional foi estruturada em duas etapas:
acOes preparatérias e agdes realizadas durante a competicdo, organizadas de modo a assegurar

clareza procedimental, transparéncia e alinhamento interinstitucional entre os atores envolvidos.
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3.1. ACOES PREPARATORIAS

O planejamento da iniciativa contou com uma fase prévia de articulacdo entre
representantes do Tribunal Regional Eleitoral e da universidade publica federal, envolvendo a
realizacdo de reunides técnicas destinadas a defini¢do do cronograma, delimitagdo dos desafios,
estabelecimento das regras da competi¢ao, orientagdo juridica para a formaliza¢do do instrumento
de cooperagao e desenho das estratégias de comunicagao e divulgacao. Ao todo, foram realizadas
cinco reunides interinstitucionais virtuais, reunindo equipes multidisciplinares.

A selegdo dos participantes e as orientagdes gerais sobre a dinamica da competi¢ao foram
formalizadas por meio do Edital Conjunto n° 01/2025, que também incorporou as diretrizes
da Resolugdo CNJ n°® 336/2020 relativas a promocao da diversidade racial nos programas de
estagio. Paralelamente, foram desenvolvidos materiais de divulgagdo adequados as redes sociais
e publicada noticia oficial no portal institucional da universidade, além da realizagdo de um
evento online de apresentacdo do edital.

O processo seletivo resultou na inscri¢do de 91 estudantes, dos quais 58 foram selecionados
e organizados em 14 equipes com perfis complementares. A formagao das equipes foi
supervisionada pela comissao organizadora, que buscou assegurar a composi¢ao multidisciplinar

necessaria ao enfrentamento dos desafios propostos.

3.2. ACOES REALIZADAS DURANTE A COMPETICAO:

A competicao teve inicio com uma cerimonia de abertura, seguida de visita guiada as
unidades envolvidas nos desafios, permitindo que os participantes compreendessem o contexto
real de aplicagdo das solugdes a serem desenvolvidas. Em seguida, foram ministrados dois
workshops online: o primeiro abordou os processos de ideacdo, validacdo e prototipagem,
com foco na estruturacdo de problemas e desenvolvimento de solugdes inovadoras; o segundo
tratou da elaboracao de pitches, apresentando modelos, estratégias narrativas e ferramentas de
comunicagdo para apresentacdes de impacto.

Durante o periodo de desenvolvimento das solugdes, as equipes receberam 12 sessoes de
mentoria — remotas e presenciais — conduzidas por profissionais das instituigdes envolvidas.
O acompanhamento incluiu orientagdes técnicas sobre fluxos de trabalho, ferramentas de
automagao, métricas de produtividade e indicadores administrativos. Além disso, cada equipe
contou com dois membros da comissdo organizadora como tutores de acompanhamento continuo.

Como etapa intermediaria de avaliagdo e amadurecimento das propostas, realizou-se
o Demolation, momento no qual as equipes apresentaram suas solucoes preliminares a uma
banca técnica composta por especialistas das instituicdes parceiras. Essa etapa funcionou como
um ponto de inflexdo metodologica, permitindo o recebimento de feedbacks criticos, ajustes

estruturais e alinhamento das solug¢des as necessidades reais da organizagao.
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4. OS RESULTADOS E IMPACTOS DO HACKATHON

A culminancia da competi¢do ocorreu no Demoday, evento de encerramento no qual as
doze equipes finalistas apresentaram seus pitches para uma banca avaliadora composta por
profissionais das areas de tecnologia da informagdo, gestdo de pessoas, inovacao e automagao
robotica de processos, vinculados as institui¢des parceiras. Cada equipe dispds de cinco minutos
para apresentagdo, seguidos de até trés minutos para questionamentos, o que possibilitou avaliar
tanto a consisténcia das propostas quanto a capacidade de comunicagdo e defesa das solugdes. A
avaliacdo das propostas observou trés critérios fundamentais para a viabilidade de implementacao
na organizagao:

a) Funcionalidade (Avaliagdo Técnica): A solugdo resolve o problema/desafio de forma
inovadora e pode ser implementada tecnicamente na organizagao, com usabilidade?

b) Aplicabilidade (Avaliagao de Custo/Beneficio): A solucao tem potencial de alta
relacdo custo/beneficio, com usabilidade e escalabilidade para a organizacao, podendo ser
implementada sem muitos recursos?

c) Pitch (Avaliacao da Apresentagdo): A apresentag@o foi bem construida esteticamente,
organizada, entusiasmada e compreensivel, com informagdes claras sobre cronogramas e
recursos/or¢gamentos?

No Desafio 1 (Modelagem de Fluxos de Trabalho), a equipe vencedora desenvolveu uma
solucdo integrada composta por fluxos de processos revisados, checklists e materiais instrutivos,
incluindo manual para servidores solicitantes, manual para executores das atividades e video
demonstrativo para treinamento pratico, acessivel por meio de interface digital amigavel. A
proposta destacou-se pela capacidade de promover padronizagao, transparéncia e previsibilidade,
contribuindo para a reducao de retrabalho e aumento da seguranca administrativa.

No Desafio 2 (Automagao de Rotinas Administrativas), a equipe vencedora apresentou
um prototipo de automagao desenvolvido em linguagem Python, capaz de ler automaticamente
dados de conclusdo de cursos de capacitagdo, gerar certificados personalizados, envia-los aos
interessados por e-mail e consolidar relatdrios para fins de contagem de horas de treinamento.
A solug¢ao demonstrou alto potencial de redugao de carga operacional, eliminando atividades
repetitivas e permitindo que servidores concentrem-se em tarefas estratégicas.

No Desafio 3 (Estruturagdo de Dados e Indicadores de Desempenho), a proposta premiada
consistiu em uma plataforma em ambiente de Business Intelligence voltada a sistematizagao das
entregas das unidades, permitindo visualizar produtos de trabalho mensuraveis, acompanhar
desempenhos ¢ subsidiar a tomada de decisdes baseada em evidéncias em gestao de pessoas.

Como parte da estratégia de continuidade da inovagado, foram concedidas 12 bolsas de
estagio no Tribunal Regional Eleitoral aos estudantes das equipes vencedoras, com duracao
inicial de doze meses, prorrogéavel por igual periodo. O objetivo central dessa etapa foi criar
condi¢des concretas para a implementacgdo das solugdes no ambiente organizacional, evitando

que o hackathon fosse entendido como acao isolada ou pontual.
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Os resultados da iniciativa demonstram o potencial transformador da inovagao aberta no
setor publico. Para os estudantes, o processo promoveu o desenvolvimento de competéncias
como pensamento critico, colaboracdo, resolucdo de problemas complexos, empatia institucional
e comunicacgao eficaz. Para o Tribunal Regional Eleitoral, a iniciativa contribuiu para fortalecer
a cultura de inovacao, aprimorar processos internos ¢ ampliar a capacidade de gerar solugdes

sustentaveis com base em metodologias participativas e colaboragdo intersetorial.

5. DISCUSSAO: A INOVACAO ABERTA E A INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO
CONTEXTO DA JUSTICA ELEITORAL

A experiéncia do Hackathon Interinstitucional constitui um exemplo significativo de
inovagao aberta e de colaboracao entre universidade e setor publico, alinhando-se a tendéncia
contemporanea de construcdo de solucdes sociais a partir de arranjos interinstitucionais. Tal
iniciativa articula-se diretamente as diretrizes estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica
para a promoc¢ao da inovagao e da inteligéncia artificial no Poder Judiciario, especialmente
aquelas que orientam a criacdo de ambientes favoraveis ao desenvolvimento tecnologico seguro,
transparente e socialmente responsavel.

Embora se trate de uma experiéncia pioneira no ambito dos Tribunais Regionais Eleitorais,
sua realizagdao harmoniza-se com os movimentos recentes de normatizagao e incentivo a inovagao
institucional, na medida em que o direito, como fendmeno social, acompanha transformagdes
estruturais que emergem de praticas e demandas coletivas (Moniz, 2008). Assim, a iniciativa
evidencia a capacidade dos 6rgdos publicos de reconfigurar suas rotinas administrativas a partir
de praticas colaborativas que valorizam aprendizagem organizacional, interdisciplinaridade e
experimentacao orientada a problemas concretos.

A Resolucao CNJ n° 615/2025, que dispde sobre diretrizes para o desenvolvimento e
governanga de solugdes de inteligéncia artificial no Judicidrio, encontra aderéncia direta no
desenho metodologico e nos objetivos do Hackathon Interinstitucional. Ainda que os prototipos
apresentados ndo tenham utilizado algoritmos complexos de IA, a iniciativa estabeleceu
condicdes institucionais e culturais essenciais para sua adog¢ao futura, especialmente no contexto
de solugdes classificadas como de baixo risco, tais como automacgao de rotinas, estruturagao de
dados, analise de padrdes e producdo de indicadores.

Vérios pontos da Resolugao CNJ n°® 615/2025 encontram ressonancia direta na estrutura
e nos objetivos do Hackathon Interinstitucional, o que evidencia sua aderéncia as diretrizes
contemporaneas de inovagao no Poder Judicidrio:

a) Fomento a inovacao e colaboragdo interinstitucional:

A Resolugdao CNJ n°® 615/2025 promove expressamente o desenvolvimento colaborativo
de solugdes tecnoldgicas, incentivando a interoperabilidade e a circulacdo de boas praticas
entre o6rgaos do Judicidrio. Nessa perspectiva, o Hackathon concretiza a diretriz relativa a
“realizacdo de maratonas de programacao para investigacao de problemas que necessitem de

solucdes tecnologicas”. Ademais, a iniciativa converge com o inciso V do art. 16 da Resolugao,
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que atribui a0 Comité responséavel a missdo de estimular a celebragdo de convénios e acordos
de cooperacdo com instituigdes nacionais e internacionais, a fim de fortalecer a capacidade de
inovacao dos tribunais.

b) Perfis multidisciplinares e diversidade na composi¢ao das equipes.

A Resolugao CNJ n°® 615/2025 orienta que a formacao de equipes envolvidas na concepgao,
desenvolvimento e implantacdo de solugdes tecnoldgicas seja pautada pela diversidade — de
género, raca, formacao e orientagdo profissional. O Hackathon Interinstitucional materializou essa
diretriz ao exigir equipes compostas pelos perfis Hacker (técnico), Hipster (design e usabilidade)
e Hustler (gestdo e estratégia), envolvendo estudantes de 19 cursos distintos. Ademais, observou-
se o disposto na Resolugdo CNJ n° 336/2020, que estabelece acdes afirmativas para cotas raciais
em programas de estagio. Tal configuracdo ndo apenas amplia a representatividade, como
também contribui para a reducdo de vieses e para a construgdo de solugdes tecnoldgicas mais
justas, €ticas e acessiveis.

Embora as solugdes apresentadas no Hackathon nao tenham empregado, de imediato,
sistemas avancados de inteligéncia artificial, a dindmica da competi¢cdo exigiu dos participantes
habilidades diretamente relacionadas ao desenvolvimento de tecnologias habilitadoras da IA,
como programacao, modelagem de processos, automagao robotica (RPA — Robotic Process
Automation) e anélise de dados em ambientes de Business Intelligence (BI). Nesse sentido,
destaca-se a solugdo desenvolvida pela equipe vencedora do Desafio 2, que automatizou a
emissdo de certificados e relatorios de capacitagdo, anteriormente realizada de forma manual,
demonstrando o potencial de reducdo de retrabalho e agilidade na execucdao de tarefas
administrativas.

O uso de IA e automagao no Judiciario ndo ¢ novidade: j& existem iniciativas consolidadas,
como o Sinapses, plataforma que possibilita o compartilhamento de modelos de automacao
entre tribunais, e o robo Poti, desenvolvido para automatizar tarefas de bloqueio e desbloqueio
de valores. Esses exemplos evidenciam que tecnologias de apoio podem substituir atividades
repetitivas, liberando tempo humano para funcdes interpretativas e decisorias, sem afastar a
necessaria responsabilidade institucional na supervisao de tais sistemas.

A Resolucdo CNJ n°® 615/2025, ao classificar solugdes de IA segundo niveis de risco,
estabelece como baixo risco aquelas tecnologias voltadas para atividades de apoio administrativo,
organiza¢do de dados, sumarizacdo de documentos, constru¢ao de indicadores e geragao de
subsidios gerenciais. As solucdes desenvolvidas no Hackathon — tais como a modelagem de
fluxos, a automagao de rotinas e a estruturagdo de dados para monitoramento de produtividade
— enquadram-se precisamente nessa categoria. Tais aplicacdes exigem supervisdo humana
continua, mas apresentam baixo potencial de impacto sobre direitos fundamentais, o que as
torna mais acessiveis, seguras e viaveis para adog¢do inicial em ambientes institucionais (Barboza,
2019, p. 58).

A Resolucdo também dedica atengdo central a qualidade e seguranca de dados,

determinando praticas como curadoria, anonimizacdo e controle de acessos. Nesse aspecto, a
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solu¢do apresentada para o Desafio 3, voltada a constru¢do de uma plataforma de indicadores,
representa uma base estruturante para politicas de governanga de dados — condicao indispensavel
para qualquer evolugao futura no uso de IA em sistemas de gestao publica.

Assim, no contexto regulatério vigente, as solugdes desenvolvidas no Hackathon
demonstram aderéncia as diretrizes éticas, transparentes e auditaveis do Poder Judiciério,
configurando-se como prototipos com potencial de maturacao tecnologica. A iniciativa evidencia
que a inovacgao aberta pode gerar solugdes sustentaveis que melhoram processos administrativos,
ao mesmo tempo em que preparam terreno para futuras aplicacdes de IA.

Além disso, a experiéncia encontra alinhamento direto com o Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) n° 9, ao contribuir para o fortalecimento da pesquisa aplicada, a difusdo de
tecnologias digitais e a modernizacdo eficiente de processos organizacionais. Em especial, a
iniciativa responde aos subitens 9.1, 9.4 ¢ 9.5', ao promover infraestrutura de inovagao, uso
sustentavel de tecnologias e estimulo a capacitacdo técnica de jovens profissionais, refor¢ando

o papel das institui¢des publicas como agentes de transformacao e desenvolvimento social.

5.1. DESAFIOS E OPORTUNIDADES FUTURAS

A implementacao efetiva das solugdes vencedoras depende de alinhamento institucional,
recursos tecnoldgicos e acompanhamento continuo das equipes envolvidas, de modo a garantir
sua sustentabilidade e replicabilidade para outras unidades da organizagdo. Além disso, a
manutencao do ciclo de inovagao exige a integragao dos aprendizados do hackathon em praticas
permanentes de trabalho colaborativo, monitoramento de indicadores, e desenvolvimento de
competéncias digitais.

Ainda assim, a experiéncia analisada demonstra que a colaboracdo entre universidade e
administragdo publica pode gerar solu¢des que, ao automatizarem processos e estruturarem dados,
liberam capacidades humanas para atividades de maior complexidade analitica e estratégica.
Trata-se, portanto, de uma pratica institucional com potencial transformador e expansivel, capaz
de contribuir para a constru¢do de uma cultura administrativa mais orientada a inovagdo, a

eficiéncia e a entrega de valor publico.

1 Objetivo 9. Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacio inclusiva e sustentavel e
fomentar a inovacio.

9.1 Desenvolver infraestrutura de qualidade, confidvel, sustentavel e resiliente, incluindo infraestrutura
regional e transfronteirica, para apoiar o desenvolvimento econémico e o bem-estar humano, com foco no acesso
equitativo e a pregos acessiveis para todos.

[...]

9.4 Até 2030, modernizar a infraestrutura e reabilitar as industrias para tornd-las sustentaveis, com
eficiéncia aumentada no uso de recursos e maior adog@o de tecnologias e processos industriais limpos e
ambientalmente corretos; com todos os paises atuando de acordo com suas respectivas capacidades.

9.5 Fortalecer a pesquisa cientifica, melhorar as capacidades tecnologicas de setores industriais em
todos os paises, particularmente os paises em desenvolvimento, inclusive, até 2030, incentivando a inovagao e
aumentando substancialmente o nimero de trabalhadores de pesquisa e desenvolvimento por milhdao de pessoas
e os gastos publico e privado em pesquisa e desenvolvimento.
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CONSIDERACOES FINAIS

O Hackathon Interinstitucional alcangou plenamente o seu propdsito de promover a
inovacao aberta e a colaboragdo interinstitucional aplicada a modernizagao da gestao publica.
A iniciativa ndo apenas incentivou estudantes de graduagdo a propor solugdes tecnologicas
concretas para desafios administrativos relacionados a modelagem de processos, automagao
de rotinas e estruturacdo de dados, como também favoreceu uma formacao multidisciplinar,
ao integrar perfis complementares — Hacker, Hipster e Hustler — em equipes orientadas a
resolugdo de problemas reais.

Essa experiéncia encontra convergéncia direta com as diretrizes estabelecidas pela
Resolugao CNJ n° 615/2025, que orienta o desenvolvimento colaborativo de solugdes tecnoldgicas
€ 0 uso ético, transparente e responsavel de inteligéncia artificial no Poder Judiciario. As solucdes
prototipadas durante o Hackathon, especialmente aquelas voltadas a automagao administrativa
e ao gerenciamento de dados institucionais, situam-se majoritariamente na categoria de baixo
risco, conforme classificagdo da Resolugdo, o que indica viabilidade de implementagdo segura,
desde que acompanhada por supervisao humana continuada e praticas adequadas de governanga
de dados.

A experiéncia demonstra, ainda, que a articulacdo entre ensino, pesquisa, extensao e
administracao publica constitui um caminho fecundo para a criagdo de solug¢des sustentaveis e
para o desenvolvimento de competéncias técnicas e socioinstitucionais entre jovens profissionais.
Ao integrar o conhecimento académico as demandas cotidianas da gestdo publica, a iniciativa
refor¢a a construgdo de uma cultura institucional voltada a aprendizagem organizacional, a
eficiéncia e a inovagao orientada ao interesse publico.

Além disso, a atuacdo colaborativa entre universidade e 6rgdo publico conecta-se
diretamente ao Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) n° 9 da Agenda 2030 da ONU,
ao promover a modernizacdo de processos, o fortalecimento da infraestrutura tecnologica e o
estimulo a pesquisa aplicada como estratégias para transformar servigos publicos de forma
sustentavel e replicavel.

Assim, o Hackathon Interinstitucional consolida-se como experiéncia inédita e exemplar no
ambito da Justica Eleitoral, constituindo ndo apenas um evento pontual, mas o marco inaugural
de um ecossistema continuo de inovagao, capaz de inspirar outras iniciativas no Poder Judiciario
e, a0 mesmo tempo, formar agentes publicos e cidadaos com capacidade critica, sensibilidade

institucional e compromisso ético com o fortalecimento da democracia.
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