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Resumo

Este artigo tem por objetivo analisar o comportamento politico do cidadao quan-
to a credibilidade das instituicoes politicas brasileiras. Adotou-se a hiptese de que
o aumento da corrupg¢ao tem o poder de provocar a crescente desconfianca dos
cidadios brasileiros nas instituigoes politicas. Constatou-se que ¢ necessatia a ado-
¢ao de abordagem ampla sobre a corrupeio, haja vista que tanto os fatores socio-
econémicos quanto culturais sdo importantes para o entendimento da questao.
Evidenciou-se, também, que as pessoas estdo cada vez mais descrentes com as
instituicdes politicas, principalmente o Congtesso e os partidos politicos.

Palavras-chave: Corrupecio politica. Confianga institucional. Democracia
e classe politica.

O comportamento politico do cidadao quanto
a credibilidade das institui¢oes politicas bra-
sileiras: estao as instituicoes politicas e repre-
sentativas sob ameaca?

Primeiramente, a finalidade deste artigo é discorrer sobre o apoio
politico a democracia e verificar se o fendmeno da corrupcdo nas insti-
tuicdes democraticas representativas influencia no apoio a este tipo de
regime. A partir dessa interpretacio, sera feito um estudo a respeito dos
impactos da corrup¢io na confianga institucional.
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O préximo topico se reserva a debater sobre a polémica questio:
o aumento da corrupgao nas institui¢oes politicas provoca o aumento da
desconfianca dos cidaddos em relacdo a elas? Fundamentado nos estu-
dos sobre corrupc¢io e confianga institucional pressupoe-se que haja uma
relagdo coerente entre essas duas variaveis de forma que este capitulo
verificara principalmente a discussido sobre a referida correspondéncia.

1.0 Apoio politico a democracia

A democratizagio da vida publica possibilitou a associagao politica
dos cidaddos unidos em prol de um objetivo comum, qual seja: ceder par-
cela de sua liberdade ao Estado para assegurar a vida pacifica em socieda-
de, com a garantia dos seus direitos.

O direito de participa¢do politica — de escolher os seus representantes
e governo — ¢ uma conquista que foi validada pelas revolucSes inglesa, ame-
ricana e francesa, através do estabelecimento de um vinculo juridico-legal
entre as nocoes de liberdade, igualdade, fraternidade e Estado-nacao’.

A concepeio liberal classica deu origem a uma perspectiva protetora
do cidadio como membro da associagdo politica. O objetivo principal era
proteger o individuo de riscos de arbitrariedade, opressao ou a violacao de
seus direitos por parte tanto de quem exercesse o poder quanto dos outros in-
dividuos. Por isso, as liberdades modernas foram entendidas como negativas,
isto é, como mecanismos que institucionalizam a auséncia de coercdo estatal
ou privada para evitar que o individuo seja impedido de realizar seus interesses.
Essa concepgao negativa esta na origem da desconfianga que a tradigao liberal
alimentou contra os detentores de poder e as estruturas do Estado Moderno*.

Sob esse novo contexto, a representacio politica é vista como uma de-
rivagdo do direito de participagdo politica dos cidadaos. A sociedade civil elege
politicos para exercerem de forma limitada as tarefas governativas e, em troca,
almeja a seguranca do funcionamento do sistema de representacio’.

3 Essaideia teve como fundamento filoséfico o contratualismo de J. Locke e de J. J. Rous-
seau, nos séculos XVII e XVIII.

4 Locke (1632) formulou essa concepgdo de prote¢ido em termos do direito natural a vida,
a liberdade e a propriedade.

5 Premissas que posteriormente, Weber (1974) e Schumpeter (1975) viram como o princi-
pal objetivo da democracia. Nessa sequéncia de pensamento politico, Montesquieu (1748),
no seu livro O Espirito das Leis, exp0s sistematicamente a teoria da triparticao dos poderes
do Estado (Executivo, Legislativo e Judiciario).
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Trazendo a questdo para os dias atuais e para a sociedade civil bra-
sileira, de fato, os cidadaos acabam tendo uma visdao negativa das institui-
¢bes publicas devido ao seu mau funcionamento e aos escandalos, sen-
do o destaque deste estudo a corrupgao. Dessa maneira, a razao ética e
normativa para a existéncia dessas instituicdes perde-se, assim como o
vinculo entre democracia e os direitos dos cidadaos é estremecido, pois o
ambiente de desconfian¢a dos cidaddos, na condicio de eleitores, em rela-
¢do ao funcionamento das instituicdes democraticas, passa a predominar.
Isso provoca a crise no apoio politico a democracia e, consequentemente,
as institui¢oes publicas’.

A partir daf, quando os agentes politicos pensam que a Unica rota
para a prosperidade ¢é através da desonestidade e da corrupcio, isso fragili-
za 0 apoio a democracia e certamente aumenta a tensao entre os cidadaos
e suas institui¢Oes, criando uma situacdo politica na qual a maioria dos
individuos comuns rejeita os programas de bem-estar universal e, ao con-
trario, pedem por uma redistribui¢do de renda vinda dos ricos, quadro que
demonstra claramente que o aumento da corrupgao afeta diretamente a
confianca dos cidadaos nas instituicoes democraticas.

Em vista disso, as instituicbes ndo podem ser vistas como neutras
ou vazias, mas como mecanismos de mediag¢do politica informados por
valores derivados das escolhas que a sociedade faz com vistas a enfrentar
os seus desafios politicos. A confianga politica dos cidaddos nao é, dessa
maneira, cega ou automatica, mas depende de as institui¢es estarem or-
ganizadas para permitir que eles conhegam, recorram ou interpelem os
seus fins ultimos — fins aceitos, desejados e considerados legitimos pelos
cidaddos. Nesse sentido, regras institucionais democraticas — como a im-
parcialidade em elei¢Ges, a probidade no uso de recursos puiblicos ou a
igualdade de acesso a justiga —, a0 naturalizarem os direitos de cidadania,
gerariam expectativas sociais correspondentes sobre o seu funcionamento,
e isso afetaria precisamente a relacdo dos cidadaos com tais regras. Em ou-
tras palavras: a confianga politica dos cidadaos em institui¢des dependeria
da coeréncia delas com a sua autojustificagdo normativa.

6 [...] a esfera publica diz respeito mais propriamente a um contexto de relagdes difuso no
qual se concretizam e se condensam intercimbios comunicativos gerados em diferentes
campos da vida social. Tal contexto comunicativo constitui uma arena privilegiada para a
observacio da maneira como as transformagdes sociais se processam, o poder politico se
reconfigura e os novos atores sociais conquistam relevincia na politica contemporinea .
Leia mais: Oliveira e Dominguez (2014).
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Analises sobre o comportamento corrupto das institui¢oes brasilei-
ras podem ser feitas no seguinte sentido: em que pese existir a tolerancia
quanto a corrupgao, no Brasil, uma sociedade menos desenvolvida, os ci-
dadios ndo a aceitam nem a apoiam; pelo contririo, quanto mais aumenta
a corrupcao, mais se eleva a desconfianga dos individuos frente as institui-
¢Oes politicas. Para a natureza mais complexa do fenémeno, exige-se que
seu exame leve em conta fatores ainda pouco tratados, através de dados de
pesquisas de survey, especificamente para o Brasil.

Porém, ¢é possivel fazer um paralelo da literatura com o caso em
questdo e constatar que o aumento da corrupgao politica, através da pre-
senga de lideres politicos disfarcados como democratas, da supervaloriza-
¢io dos interesses das elites detentoras de poder, e do esquecimento da
relagdo direta e necessaria entre lideres politicos e o eleitorado, em detri-
mento do interesse individual e desprovido de conduta ética e normativa
dentro da politica, faz com que as institui¢bes democraticas, tais como
partidos e institui¢des de representagdo, como o Congresso, por exemplo,
sejam desacreditadas pela populacio.

Os efeitos da corrupcao politica frustram a expectativa dos cida-
daos quanto ao atendimento de seus direitos, ou seja, a corrupgao provoca
um quadro de comprometimento do desempenho do Estado com seus
efeitos: ante o aumento dos custos dos servigos publicos, diminuiciao de
sua qualidade, atraso na realizacdo de obras, acesso de quem nao paga
propina a administracdo publica, dentre outros. Sendo assim, essa pratica
afeta negativamente a eficiéncia de atores publicos e privados, levando a
descrenca do cidaddao em ver na democracia um regime de governo capaz
de resolver os problemas coletivos. A valorizagao dada pelos cidadios as
suas instituicbes é uma caracteristica multifacetada, tendo como explica-
¢do as variadas dimensdOes institucionais existentes.

Easton (1965) define um escopo empirico para o estudo da con-
fianca, segundo o qual existem cinco niveis de confianca politica: o pti-
meiro refere-se ao apoio difuso dos cidaddos a comunidade politica; o
segundo nivel diz respeito a adesdo dos cidaddos ao regime democratico;
o terceiro versa sobre a avaliacdo dos cidaddos sobre o desempenho espe-
cifico do sistema democratico; e, por ultimo, o quarto nivel, que aborda
as institui¢oes democraticas e compreende a analise dos cidaddos sobre
os trés poderes, partidos politicos, sistema legal, servicos publicos (como
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saude, seguranca publica e educagdo), burocracia estatal e as forcas arma-
das em posiciao oposta a performance de seus lideres, em que a énfase é
posta na missao permanente das instituicGes e na expectativa de que isso
implica menos do que seus resultados praticos.

O dltimo nivel de andlise remete ao apoio dos cidaddos aos atores
politicos e as institui¢Oes politicas. Trata-se ai de uma diferenciacio analiti-
ca sobre o motivo de as pessoas confiarem de maneira distinta em variadas
dimensoes institucionais, sendo deixada de lado a hipétese segundo a qual
a conflanca em um nivel implica necessariamente a confianga em outro.
Devido a isso, é necessario analisar empiricamente cada institui¢ao brasi-
leira disposta como objeto de estudo deste trabalho, quais sejam: partidos
politicos e Congtesso, fazendo um paralelo singular com a questdo da
corrupegao praticada dentro do sistema politico.

Segundo Dalton (1999), Newton (1999) e Nortis (1999), analisando
o perfil de cada democracia, tendo como énfase as institui¢Ses politicas,
pode-se constatar que todas, das mais antigas as mais recentes, nas tltimas
décadas (quando ocorreu uma queda na confianga institucional), tiveram,
20 mesmo tempo, um aumento no apoio a democracia como melhor for-
ma de governo. Por esse motivo, novamente, afirmam que a baixa confian-
ca institucional ndo ¢ sinal de crise da democracia.

Este ¢ um fato que traduz o momento democritico, haja vista que
no quadro politico nacional, no mesmo periodo em que houve episédios
evidentes de percepgiao da corrupcio nas instituicdes pelos cidadios, a
preferéncia pela democracia como melhor forma de governo permaneceu,
bem como a constancia do apoio do povo ao regime democritico’. Isso
revela um paradoxo: apesar de as instituicGes serem cada vez mais alvo de
desconfianga dos cidadios, o apoio a democracia permanece, embora seja
fragilizado pelos impactos dos problemas institucionais.

Segundo Easton (1965 apud SILVA, 2009), o apoio difuso tem trés
fontes: 1) as crengas dos cidaddaos em que os seus apoios ao regime podem
se traduzir em beneficios futuros; 2) a considerag¢ao de cada cidaddo de
que o seu apoio pessoal é algo de imenso valor para a democracia, sendo
um fator de ajuda na sua consolida¢io; e 3) a fidelidade automatica por
parte dos cidadaos que véem a convergéncia dos seus valores com os do
regime democratico.

Uma pesquisa, realizada em 2002, pelo Estudo Eleitoral Brasilei-

7 Sé houve dois momentos democraticos: o petiodo entre 1946 ¢ 1964 ¢ o pés 1988.
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ro (ESEB) revelou que os brasileiros ainda consideram a democracia a
melhor forma de governo (85,1%). Por outro lado, a insatisfagdo com
o funcionamento desse regime de governo aumenta com a presenca da
corrupgao.

Quadro 2 — Satisfacdo com a democracia no pafs, segundo a avaliaciao do
governo e o respeito a liberdades e direitos

Satisfeitos/muito | Pouco/ nada
satisfeitos com a | satisfeitos com a
democracia democracia
Otimo 5,6% 3,00%
Bom 47,1 31,8
Avaliacdo do | Regular bom 8 9,2
go(\remﬂ FHC Regular ruim 5.5 53
(1998 - 2002) R 232 30
Péssimo 10.7 20.7
Opinido sobre o | Respeitados/ totalmente 17.2 5.8
respeito pela respeitados
liberdade dos ’ S
individuos ¢ pelos P‘ouco resipenados/ nio 82,8 94,2
direitos humanos no{ 4° respeitados
Brasil.

Fonte: Carvalho (2013)

Sendo assim, é possivel dizer que mudancas significativas no pro-
cesso politico, provocadas pela corrupgio, podem estar aumentando o
fosso entre os cidadios e o Estado. O fato de o Brasil sempre ter ficado
abaixo da média latino-americana pode ser explicado pela conexdo que os
cidaddos fazem entre governo/instituicao corrupto (a) e déficit democra-
tico, evidenciando que, embora os cidadios ainda prefiram a democracia
como modelo de governo, e apesar da desconfian¢a institucional nio ser
explicada tnica e diretamente pelo ambiente de apoio a democracia, sem
ddvida, a variavel apoio politico sofre alteracOes negativas com a presenca
da corrupcio.
Entende-se que os cidaddos criticos diferenciam a democracia
como melhor forma de governo de sua performance pratica e, com isso,
exaltam seu lado critico, atribuindo notas diferentes ao funcionamento
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das institui¢bes democraticas, ao desempenho de seus representantes e ao
proprio regime de variadas formas. Ainda que, por um lado, desconfiem
de suas instituicGes, estejam insatisfeitos com o sistema politico e tenham
o apoio politico a democracia fragilizado, por outro, mantém uma signifi-
cativa preferéncia pela democracia e seus principios.

Nota-se que os cidadios brasileiros apoiam a democracia de ma-
neira genérica. No entanto, simultaneamente, desconfiam do correto
funcionamento de suas institui¢oes politicas. A confianca dos cidaddos é
considerada essencial para a existéncia e permanéncia da democracia, em
longo prazo.

Significa que se forem constatados altos indices de desconfianga
institucional em determinada democracia, isso quer dizer que certamente
ha problemas que podem comprometer a capacidade do Estado ao poten-
cializar o estabelecimento do bem-estar dos cidadaos.

Considera-se, portanto, que é fundamental a cooperagio e a inte-
ragdo social com as estruturas institucionais, de forma que a participagdo
publica neste processo dé aos cidaddos um lugar de destaque na arena po-
litica. Uma participacdo politica mais ativa pode tornar-se um meio eficaz
para que se criem dispositivos de pressao politica, com a inten¢ao de que
as desigualdades sociais sejam diminuidas, através de uma distribuicio de
renda mais justa e da elevacio da qualidade de vida dos sujeitos.

Diante dos numeros relativos ao apoio do brasileiro a democracia,
nao ha chances para diavidas: a democracia nao é apenas um aglomerado
de regras que necessitam de uma estrutura institucional firme; é um re-
gime normativo que refor¢a a autonomia, liberdade e emancipagiao dos
cidad@os.

Para que isso seja efetivado, € preciso compromisso do Estado com
a autonomia humana, que é explorado pelos valores de auto expressao.
Esses valores enaltecem a liberdade individual no lugar da coletiva; a diver-
sidade humana ao invés da conformidade de grupo e a autonomia civica
em detrimento da autoridade do Estado.

O cidadao brasileiro pode tornar-se descontente com o sistema po-
litico se ele achar que nem o Congresso nem os partidos politicos sdo
confiaveis, que os representantes eleitos nao lhes dio nenhuma atenc¢ao
e que o processo administrativo esta repleto de corrup¢io e clientelismo.

Também se tem a corrupcdao como fonte e consequéncia do redu-



24 | REVISTA ELEICOES & CIDADANIA

zido desenvolvimento do sistema, levando a diminuicido da confianca dos
cidaddos nas instituicGes, no governo e em sua competéncia de solucionar
problemas, afetando, portanto, a adesdo ou o apoio ao regime democra-
tico, compreendido através da ideia de que a politica democratica e as
maneiras sobre as quais ela se determina sdo a forma mais aplicada para a
organiza¢do do sistema politico.

Infere-se, pois, que os impactos da corrupcido refletem no apoio
dos cidadios ao sistema. Sobre o assunto, Filgueiras (2008, p. 44) afir-
ma que “entre os brasileiros, 73% consideram a corrup¢do no pais um
fenémeno muito grave”. A opinido publica entende a corrup¢ao como
um fenémeno concentrado fundamentalmente no campo do Estado, em
especial se analisada a sua gravidade.

Assim, entre as 11 (onze) instituicdes ou categorias de pessoas que apa-
recem como as mais corruptas, 9 (nove) sio estatais, englobando os poderes
Legislativo, Executivo e Judiciatio; entre as 14 (quatorze) instituicdes mencio-
nadas pelos respondentes, todas aquelas consideradas menos corruptas sio
nao-estatais ou privadas. Logo, a percepcio da opinido publica é a de concen-
tracdo da corrupgio no intetior do Estado brasileiro e de suas institui¢oes.

Assim, pode-se concluir que é necessario que se distinga entre o
apoio para a comunidade, os principios do regime, o desempenho deste, as
suas instituices e os atores politicos. Tém-se evidéncias muito mais fortes
sobre alguns niveis do que os outros, mas elas sugerem fortemente que o
publico faz distingdes claras entre esses objetos. Isso serd demonstrado no
capitulo posterior, que trata da analise empirica deste estudo.

Quando a grande maioria dos cidadaos acredita nas institui¢oes de-
mocriticas como a maneira mais adequada de a vida coletiva ser governada
¢ porque af se tem uma sociedade com regime democratico consolidado.

Portanto, entende-se que o apoio estavel dos cidaddos ao regime
democratico ¢ relevante para o processo de consolidagao da democracia.
Logo, pode-se inferir que as atitudes em relagio a confianca politica estio
associadas a vivéncia de regras, normas e procedimentos que decorrem do
principio de igualdade de todos perante a lei.

A atitude dos cidadios no tocante a politica democratica depende do
impacto do funcionamento concreto tanto de instituicbes como de gover-
nos. Uma vez que sejam capazes de sinalizar universalismo, imparcialidade,
justeza e probidade, assegurando que os interesses dos cidadios sejam leva-
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dos em conta no processo politico, as institui¢oes ganham a sua confianca.

Em sentido contrario, quando prevalece a ineficiéncia ou a indife-
renca institucional diante de demandas para fazer valer direitos assegura-
dos por lei ou praticas de corrupcio, fraude ou desrespeito ao interesse
publico, instala-se uma atmosfera de suspeicio, descrédito e desesperanca,
comprometendo a aquiescéncia dos cidadios a lei e as estruturas que re-
gulam a vida social. Florescem, entdo, a desconfianga e o distanciamento
dos cidadios da politica e das instituicbes democraticas.

Cumpre-se agora analisar a maneira como a fragiliza¢do do apoio a
democracia se desenvolveu diante do fenomeno da corrupgao no sistema
politico, alcando a deslegitimidade das institui¢des politicas. A partir do
préximo topico, entdo, comega-se a investigar com afinco a corrup¢iao
nas instituicGes representativas (mais precisamente Congresso e partidos
politicos), observando em que medida se desestrutura a politica brasileira
para dar lugar a um ambiente de desconfiancga institucional.

Segundo Moisés (2010, p. 226 e 229),

Claramente, os segmentos que nao compartilham da aceitacdo da
corrupgao tém escolaridade superior, renda mais alta e sio mais
velhos; alguns desses segmentos, em algumas situacdes, também
sao os que rejeitam as posicoes politicas autoritarias, confiam nas
pessoas e manifestam interesse em participar da vida publica. A
aceitacdo social da corrupgao nao afeta, no entanto, a satisfagao
com o desempenho pratico da democracia, uma dimensio que nao
deve ser confundida com a adesdo normativa ao regime. Os mais
satisfeitos com o funcionamento da democracia sio do sexo femi-
nino e catdlicos, segmentos que, em outras situagdes, demonstram
confiar menos nas institui¢cdes e revelam menos tendéncias de par-
ticipacdo politica em comparacio, por exemplo, com os homens e
crentes nido catélicos.

No contexto social e politico brasileiro, percebe-se, através dos in-
dices e indicadores analisados, os ja descritos e 0s que seguirdo no capi-
tulo postetior, que, além de o cidadio ter conhecimento da existéncia do
problema, sua percepgdo sobre ele igualmente tem aumentado depois da
divulgacido do caso do mensaldo no governo Lula. Este e outros casos de
corrupg¢ao no Congresso e partidos politicos refletem efeitos sistémicos
no plano democratico, pois causam uma crescente desilusdo com o de-
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sempenho das principais institui¢oes civicas no governo representativo.

No sentido oposto ao da seguranca efetiva dos cidaddaos quanto ao
funcionamento pratico das instituicdes brasileiras, verifica-se que os atos
corruptos praticados desrespeitam o interesse publico e estimulam um
ambiente de suspeita e incerteza, que acaba fazendo com que os cidadios
se afastem das institui¢oes politicas.

Assim, apesar de ficar comprovado que as variaveis apoio politico e
confianga politica nio se afetam (o cidadio brasileiro prefere a democra-
cia, a apoia, mas nao confia no sistema), sabe-se que mesmo que o cidadio
ainda apoie a democracia quando verifica a predominancia da corrupgao
nas institui¢des politicas, o uso indevido de recursos publicos para fins
privados deslegitima-a e compromete a 6tica dos cidadidos sobre suas reais
vantagens, fazendo com que o apoio a esse sistema seja fragilizado.

Mignozzetti (apud MOISES, 2010) analisa o impacto da corrupcio
para a qualidade da democracia em diversos pafses. Seus dados revelam
que a corrupcio, medida pelo Indice de Percepces da Democracia (IPC)
da transparéncia internacional, afeta a qualidade da democracia. Para essa
mensuragao, o autor utilizou como variavel aproximada dados da Freedom
House, que corresponde ao nivel de liberdades civis e politicas. Quanto
maior a corrupgdo, menor o desempenho dos paises desse indice.

Nas palavras de Diamond e Motlino (2004, p. 260-261),

[...] consideramos uma democracia de qualidade aquela que pro-
ve aos cidaddos um alto grau de liberdades, igualdades politicas
e controle popular sobre politicas e em que os governantes ajam
de modo legitimo, em conformidade legal com os procedimentos
institucionais estabelecidos. Uma boa democracia é, portanto, em
primeiro lugar, um regime amplamente legitimo e que satisfaz as
expectativas dos cidaddos no que concerne a governanga (qualida-
de em termos de resultados). Em segundo, ¢ aquela em que os ci-
dadios, associa¢bes e comunidades dispGem de extensivas liberda-
des ¢ igualdades politicas (qualidade em termos de conteudo). Em
terceito, em uma boa democracia, os cidadios tém poder soberano
de avaliar se estdo provendo liberdades e igualdades, em acordo
com o estabelecido legalmente. Cidadios, suas organizagoes e pat-
tidos participam e competem para manter as atividades dos gover-
nantes responsivas. Eles monitoram a eficiéncia na aplicacio das
leis, a eficacia das decisdes governamentais e a responsabilidade
dos governantes. Instituigdes governamentais também trabalham
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para manter umas as outras responsivas e em acordo com as leis e
a constitui¢io (qualidade em termos de procedimento).

Segundo Reis (2008), numa pesquisa de plano mundial que avalia va-
rios paises de niveis distintos de religido, economia e tradi¢ao cultural, o Brasil
apatrece como o pafs de maior desconfianga nas relacdes interpessoais: nao vai
além de 3% a proporcio de brasileiros que responde positivamente a pergun-
ta sobre se, em geral, pode-se confiar nas pessoas. Enquanto isso, nos paises
escandinavos, por exemplo, essa dimensao chega a 65% ou mais. Isso mostra
que, no Brasil, hd uma tendéncia maior do que em outros paises comparados
a ter como caracteristica politica cidaddos descrentes uns nos outros, levando
a preponderancia de uma visdo negativa de suas instituicoes democraticas.

Esses problemas analiticos permitem reconhecer a importancia da
contribui¢do do conceito de cultura politica para o estudo dos efeitos ne-
gativos da corrupc¢io na construc¢io do HEstado Democratico de Direito.
Uma vez que cultura politica se refere as orientagGes politicas dos cidadaos
em relacdo ao sistema politico e ao papel atribuido a ele dentro desse
sistema, é possivel auferir que a corrupgdo gera a insatisfacdo e a descon-
fianca dos cidaddos o que, consequentemente, gera o distanciamento ¢ a
alienacdo em relacdo a democracia. Nesse ponto, a revisio da explicagdo
sobre confiabilidade institucional tem o objetivo de indicar os impactos da
corrup¢ao no sistema politico brasileiro.

Uma razdo para o forte interesse na confianga social é que, por ser
medida em pesquisas, faz-se uma correlagdio com um nimero de outras
varidveis que a maioria das pessoas considera normativamente desejaveis.
Em um nivel individual, as pessoas que acreditam na maioria das outras
em sua sociedade, podem, geralmente, ser acreditadas e sdo também mais
inclinadas a terem uma visdo positiva de suas institui¢des democraticas,
a participarem mais na politica, e a serem mais ativas nas organizacdes
civicas. Elas também sdo mais tolerantes com relagdo as minorias e as pes-
soas que nio sio como elas mesmas. Pessoas confiantes também tém uma
visdo mais otimista de suas possibilidades de influenciar as mudangas na
sua propria vida e, ndo menos importante, tendem a ser mais felizes com
relagdo a como suas vidas estio acontecendo.

A confianca institucional é entendida como a crenca que os cida-
ddos depositam nas institui¢ées como produto das experiéncias que es-
tabelecem com elas. Se, por um lado, os valores e as preferéncias dos ci-
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dadios com relagdo as institui¢Oes e ao regime democratico influem no
conjunto de suas atitudes e no seu sentimento de baixa confianga, por
outro, os problemas de desempenho das instituicOes, tanto no sentido de
nao resolverem os graves problemas da sociedade quanto no de se des-
viarem de suas funces, estabelecidas conforme a sua justificativa ético-
-normativa, também marcam a experiéncia democratica dos cidadios e a
confianca institucional.

Em vista disso, o ponto de vista adotado é que a combinacio entre
as otientagdes, os valores politicos e as avaliagdes praticas do desempenho
das institui¢oes define as atitudes e os comportamentos dos cidaddos com
relagio ao regime. E precisamente essa dindmica que define o desenvolvi-
mento da confianca institucional.

As institui¢oes democraticas sdo pega essencial da engenharia po-
litica de uma democracia, pois a elas compete garantir que as leis sejam
cumpridas e que o regime seja de qualidade. Em tal suposicio, estd pre-
sente o argumento segundo o qual as institui¢oes democraticas sao uma
ponte de interagdo entre os cidaddos e o regime, sobretudo, os partidos
politicos e o Congtesso.

Os encargos mais importantes das instituigdes democraticas sao:
garantir a correta distribuicio do poder politico, o seu controle e fiscali-
zagdo; garantir a seguranga tanto para os atores politicos quanto para os
cidaddos nos processos de tomada de decisdo; satisfazer os interesses e
as demandas dos cidaddos através, por exemplo, da adog¢do de politicas
publicas efetivas; assegurar o acesso a justica.

E justamente porque as instituicdes politicas sio elementos funda-
mentais a qualidade e ao bom funcionamento da democracia, através da
garantia do cumprimento de normas e procedimentos do regime, que a rela-
¢do entre elas e os cidadaos deve ser estreita. Contudo, as expectativas destes
quanto a honestidade, imparcialidade, probidade e correto funcionamento
das institui¢oes (no sentido de satisfazerem seus interesses), geralmente é
frustrada quando existe a percepgao de corrupgao nesse ambiente.

Esse fenomeno, portanto, aflige a sociedade e repercute na forma
pela qual os cidadios avaliam as institui¢Ges, revelando um quadro de des-
confianga crescente quando eles acreditam que as suas institui¢des puabli-
cas estdo praticando atos corruptos, de maneira a contrariar as normas e
os principios democraticos.
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Regras institucionais democraticas, como a imparcialidade em elei-
¢bes, a probidade no uso de recursos publicos ou a igualdade de acesso a
justica, ao naturalizar os direitos de cidadania, gerariam expectativas sociais
a respeito de seu desempenho, assim como de seus funcionarios, e isso
afetaria a relagdo dos cidaddos com elas, ou seja, a confianga politica dos
cidaddos dependeria da coeréncia das institui¢des quanto a sua justificagdo
normativa, e é o repertério de significagdes resultante do funcionamento
destas institui¢oes que determinaria a medida dessa confianga, que pode
ou nio se estender aos responsaveis por elas, conforme o comportamento
deles seja compativel com aqueles objetivos.

Segundo Moisés (2010, p. 54-55),

Essa dinamica envolveria, portanto, a percep¢ao dos cidadios a res-
peito das orienta¢oes normativas das instituicGes, decorrente da sua
experiéncia pratica com elas, e esses seriam fatores decisivos de de-
terminacdo de confianca. Em tais condi¢es, o julgamento dos cida-
ddos, que fundamentaria a sua decisdo de confiar, seria baseado no
desempenho institucional mas, a0 mesmo tempo, tomaria por base
a avaliacdo da consisténcia ¢ da coeréncia internas das normas das
instituicGes, mais do que a estrita avaliacdo do comportamento in-
dividual de gestores e administradores. Por certo, os ordenamentos
normativos que estruturam o comportamento destes se constituem
também em elemento importante para as avaliacoes e as atitudes dos
cidadidos (WARREN, 1999); mas o mével primordial dessas atitudes
seria a avaliacio do desempenho das instituicdes com base em sua
justificacio normativa. Por essa razdo, alguns autores sustentaram
que a confianc¢a em instituicdes deveria ser vista também como um
caso especial da confianca em pessoas, ou seja, como um equiva-
lente funcional da confianga interpessoal (HARRE, 1999; COHEN,
1999). Esse esquema conceitual supbe que a aceitacio e a identifi-
cacdo dos cidaddos com os principios que justificam as instituicoes
estdo relacionadas com o compromisso moral que os vincula a sua
comunidade politica. Em dltima analise, a razao para as pessoas con-
fiatem em instituicoes estaria no fato de elas serem definidas por
leis adotadas em referéncia aos principios de liberdade e igualdade, e
uma vez que a sua legitimidade tenha sido socialmente reconhecida.

O baixo nivel de confianca dos cidaddos brasileiros nas suas institui-
¢bes politicas, agravado pela corrup¢io, é¢ marcado por uma cultura sub-
missa, caracterizada por uma aceitagdo passiva do sistema politico, com
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pequena tendéncia para a comunicagao e pouca disposi¢ao para participar.

Muitos acreditam que as institui¢des nao estdo oferecendo solucdes
para o problema da corrup¢io, mas nio sabem como agir diretamente
no controle dessa macula. Como exemplo, a pesquisa IBOPE revela que
o partido politico é a institui¢io menos confiavel para os brasileiros. A
pesquisa € feita anualmente pelo instituto, desde 2009, e tem o objetivo de
acompanhar a relagio de confianga da populagdo com as organizagdes e
pessoas de seu convivio social.

A confianca politica significa a aquiescéncia e contribui¢io dos cida-
daos na implementac¢do de politicas sociais essenciais, injetadas na socie-
dade pelas autoridades publicas. Isso quer dizer que a confiancga politica é
um bem fundamental para a vitria da governanc¢a democratica, pois, para
que haja a boa gestdo das instituigoes, elas precisam passar pelo crivo da
confianga politica que os cidaddaos depositam sobre elas.

No caso do Brasil, um nimero crescente de cidadaos torna-se cada
vez mais critico das principais instituicbes do governo representativo. As
evidéncias apresentadas sugerem que o apoio para a comunidade e para os
principios democraticos permanece esmagadot.

Ja as avaliagbes de desempenho do regime e confianga nos politicos
e institui¢Oes é negativa, como se viu no dado presente na introducio deste
trabalho e em outros que serdo informados no capitulo 3. O apoio publi-
co as institui¢cGes centrais do representante do governo, destacando-se os
partidos politicos e o Congresso, tem se fragilizado, o que pode criar sérios
problemas para a estabilidade destes sistemas no processo de consolidacio.

Assim, quando a corrupgao acontece no seio das institui¢Ses, os
cidaddos ficam desconfiados porque alguns dos atores politicos passam
a ndo respeitar suas obrigacdes publicas e outros nio obedecem mais as
leis e normas que regulam a vida politica e social. Em razdo disso, surgem
ddvidas a respeito dos direitos de cidadania e da efetividade dos governos
e partidos politicos, o que leva a percepcao negativa dos cidadios quanto a
capacidade das institui¢des publicas de operar como meios de realizar seus
interesses ou preferéncias. Isso ajuda a explicar por que, algumas vezes,
a desconfianca aparece associada a posicdo de parcelas do publico que
traduz um preocupante menosprezo pelas instituicdes de representagao,
inclusive com a admissao de que a democracia pode funcionar sem parti-
dos ou sem parlamentos.
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Em conclusio, este artigo serve para explicar a importancia da vari-
avel confianca na efetividade de politicas publicas, na necessidade de coo-
peracio social e na resolucio dos dilemas coletivos, como forma que os ci-
dadios tém de afirmar sua obrigacio com as condi¢Ses impostas para que
sejam, de fato, membros da comunidade politica. A confianga é, portanto,
um requisito imprescindivel da cidadania, e a sua forma de realizacio sdo
as Institui¢oes politico-democraticas.

Feita a exposi¢do do conceito de confianga institucional, passa-se ao
seguinte capitulo, no qual sdo apresentados dados que mostram o impacto
da percepcio da corrupgio na confianga institucional, que servem de refe-
réncia para o presente trabalho.

Frente a esses dados que tornam evidentes as consequéncias ne-
gativas da corrupgido para o regime democratico, o estudo do impacto
da corrupcio, seja a sua percepgdo ou sua experiéncia direta, no caso da
democracia brasileira, torna-se essencial, ja que é um fenémeno constante.
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