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"Comunicação Não Violenta no trabalho oferece 
úteis para ajudá-lo a acelerar o uso de CNV no trabalho. O 
prática da empatia silenciosa e histórias inspiradoras sobre um advogado 
que integra a CNV ao tribunal (talvez um dos ambientes mais desafiadores 
para se colocar a CNV em prática, dadas as dinâmicas de imposição de 
poder ali existentes), além uma seção útil sobre como abordar situações 
desafiadoras no local de trabalho. Valioso para qualquer pessoa que queira 
aprofUndar sua prática de empatia de maneira informal." 

-DIAN KILLIAN, PhD, instrutora certificada pelo CNVC 
e coautora de Connecting Across Diffirences 

"Traga foco e paz ao trabalho: os exercícios práticos do Ike ajudam você a 
entender e controlar melhor seu estilo de comunicação. O processo passo 
a passo ajuda você a criar confiança em seu amhiente profissional e a se 
tornar um colahorador mais atencioso." 

-ALEXIA OHANNESSIAN, trabalhando remotamente para Trello 

''A Comunicação Não Violenta uma maneira de usar a linguagem 
e a consciência que mergulha na essência de como nos conectamos como 
seres humanos e como podemos trabalhar juntos para criarmos um mundo 
melhor. Ironicamente, no entanto, essas percepções poderosas podem ser 
utilizadas inadvertidamente de forma contraptodutiva. Comunicação Não 
Violenta no trabalho fornece orientações inestimáveis e sugestões práticas 
sobre como usar a CNV de modo a realçar seu pleno potencial de transfor­
mação, especialmente no mundo organizacional. Se você praticar o que está 
neste livro, isso mudará sua vida e seu local trabalho." 

-JOHN KINYON, CNVC, instrutor e cofundador de Mediate 
Your LiJe, programa de treinamento, coaclJm~ mediação, autor de 
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