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APRESENTACAO

Esta obra tem por objetivo dar publicidade a pesquisa qualitativa e quantitativa sobre
as Eleicdes 2016, avaliando as atividades de organizacao e execucao realizadas pela
Justica Eleitoral, com destaque para a comunicacao publicitaria e a avaliacdo das
campanhas veiculadas durante o periodo eleitoral.

A publicagdo devera servir como direcionamento para as proximas eleicdes, pois
aborda ndo apenas a comunicagao, como ainda temas relevantes para a Justica
Eleitoral, avaliados por eleitores de todas as regifes do pais.

Tal pesquisa é fruto dos Contratos n° 46547, 46598 e 46304, celebrados com a
empresa Checon Consultores Associados Ltda. (Checon Pesquisa), e foi realizada
apos as eleicdes de 2016.
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INTRODUCAO

O Tribunal Superior Eleitoral (TSE), tendo em vista a realizag3o das eleigbes em 20716, necessita
conhecer melhor algumas caracteristicas relacionadas ao evento de modo a aprimorar sua
atuacao, bem como sua estratégia de comunicagao.

Com esse objetivo, contratou a Checon Pesquisa para avaliar diferentes aspectos do processo
eleitoral, tais como:

= 3 0rganizagao e a execugdo das eleigdes realizadas pela Justiga Eleitoral (TSE e TREs) em
2016; e
= 3 comunicacao do TSE, especialmente as campanhas desenvolvidas para essas eleicoes.

Este relatdrio apresenta alguns dos principais resultados obtidos, sem pretender esgotar todas
as possibilidades de cruzamentos de informagdes. Dados complementares poderado ser extraidos
com base no material entregue pela Checon Pesquisa, armazenado também em meio magnético.

Acreditamos que tais observacdes poderao servir de base a tomada de decisdes por parte do
TSE, no sentido de contribuir para o aprimoramento dos servigos prestados junto ao publico-
alvo nas futuras campanhas.
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METODOLOGIA

A metodologia utilizada nesta pesquisa foi composta
por duas etapas: qualitativa, por meio de grupos
focais com eleitores e entrevistas por telefone
com jornalistas e representantes de partidos, e
quantitativa, realizada por meio de entrevistas face a
face (tablet) e via web com eleitores de todo o Brasil
(homens e mulheres com mais de dezoito anos e
aptos a votar).

A etapa qualitativa foi realizada em funcdo de
diferentes aspectos que podem ser devidamente
aprofundados e esclarecidos com esse tipo de
pesquisa. Impressbes pessoais, imagens dos
servicos prestados e nivel de compreensdo, por
exemplo, podem seridentificados e validados quanto
as suas respectivas importancias. A abordagem
qualitativa permite, ainda, que 0s aspectos mais
relevantes sejam identificados e assim escolhidos
para serem mensurados na etapa seguinte.

Ja a técnica da pesquisa quantitativa, realizada via
web, complementada por entrevistas face a face para
os eleitores da classe D, justifica-se:

» pela necessidade de realizagdo de uma
quantidade expressiva de entrevistas em todo
0 territorio nacional em um espaco de tempo
relativamente curto;

Pesquisa Qualitativa e

Quantitativa Pds-Eleicoes 2016

» pela maior confiabilidade nos resultados de
uma avaliacdo de recall, uma vez que todos os
entrevistados que nao se recordarem dos filmes

publicitdrios de forma espontdnea poderao,

por meio do estimulo da apresentacdo de dois
comerciais e de alguns posts, rever ou manter
suas opinides.

A complementagao com entrevistas face a face (tablet)
para os eleitores da classe D se deu em fungao da maior
facilidade em encontrar esse perfil.

Os participantes ndo tinham conhecimento da
tematica a ser desenvolvida. Os grupos foram filmados
e gravados, e 0 material resultante - DVD e mp3,
respectivamente — encontra-se na Checon, onde serdo
armazenados por doze meses para consulta.

Os comentarios referentes a cada grupo focal estao
detalhados a seguir, de forma padronizada. Inicialmente
sdo apresentadas as consideracbes sobre o perfll,
sequidas pelas observacdes, sempre a partir de um
roteiro aprovado.

Esta pesquisa seguiu os codigos de ética da Associacao
Brasileira das Empresas de Pesquisa (ABEP) e da
Associacao Europeia para os Estudos de Opinido e de
Mercado (ESOMAR), além das normas determinadas
pela ISO 20.252:2012.
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APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO

FASE QUALITATIVA CONTEXTO

GERAL

GRUPOS FOCAIS COM ELEITORES ELEICOES 2016

JUSTICA
ELEITORAL

COMUNICAGAO
Vinte grupos focais Participantes sem DUVIDAS E
realizados em dez conhecimento prévio da SUGESTOES
Estados do Brasil tematica a ser desenvolvida PARA NAO
ESQUECER

Grupos focais Participantes com Eleitores
filmados (DVD) e idade superior a Jornalistas
gravados (mp3) dezesseis anos Partidos

Recrutamento realizado por fornecedores
homologados e treinados
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FASE QUALITATIVA

GRUPOS FOCAIS COM ELEITORES

Cidade

Perfil etério Classe

Porto Alegre

16 a 24 anos B1/B2

Esteio

mais de 50 anos c1

Curitiba

25 a 35 anos C1

Séo José dos Pinhais

36 a 45 anos c1

Belém

25a 35 anos c1

Ananindeua

36 a 45 anos

Manaus

16 a 24 anos

Presidente Figueiredo

36 a 45 anos

Rio de Janeiro

mais de 50 anos
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Belford Roxo

25 a 35 anos

Sao Paulo

36 a 45 anos

Franco da Rocha

25 a 35 anos

Goiania

25 a 35 anos

14

Aparec. de Goidnia

mais de 50 anos

Campo Grande

16 a 24 anos

ey
o~

Jaraguari

36 a 45 anos

—_
~

Recife

mais de 50 anos

Jaboatdo

25 a 35 anos

Salvador

16 a 24 anos

Simdes Filho

36 a 45 anos

Eleitores
Jornalistas
Partidos
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Eleitores
FASE QUANTITATIVA

® Entrevistas com eleitores realizadas via painel e face a face (tablet)

Utilizagcdo de Entrevistas realizadas
diferentes critérios de por fornecedores

segmentagao homologados e treinados

Resultados ponderados Participantes com
pelas respectivas idade superior a
populacoes dezesseis anos

Controle de cotas por sexo, por classe socioecondmica
(Critério Brasil) e por Regido/Estado
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APRESENTAGAQ

FASE QUANTITATIVA SUMARIO

INTRODUGAO

Entrevistas com eleitores realizadas

via painel e face a face (tablet) 2 9 % CONTEXTO

GERAL

No rd este ELEIGOES 2016

JUSTICA
ELEITORAL

COMUNICAGAO
AR DUVIDAS E
& SUGESTOES
9 “V PARA NAO
) ESQUECER

Eleitores
Jornalistas
Partidos

CentroQOeste

8%/
| Q!?’ Ul
Sul

15%
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APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO

PESQUISA QUALITATIVA
CONTEXTO

Entrevistas em profundidade com jornalistas GERAL
ELEIGOES 2016

JUSTICA
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COMUNICAGAO

DUVIDAS E
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PARA NAO
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Trinta e cinco Participantes sem
jornalistas conhecimento prévio da
entrevistados tematica a ser desenvolvida

Todas as Agendamentos e
entrevistas entrevistas realizados pela Eleitores

gravadas equipe da Checon Pesquisa Jornalistas
Partidos

Estudo realizado sob os cddigos de ética da Abep e
da Esomar e as exigéncias da ABNT ISO 20.252:2012
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APRESENTAGAQ

PESQUISA QUALITATIVA SUMARIO

INTRODUGAO

2 9 ﬂ/ CONTEXTO
0 GERAL

DATA DATA NoO rd este ELEIGOES 2016

JUSTICA
Acre 14/11/2016 Ceard 14/11/2016 ELEITORAL

Amazonas 11/11/2016 Rio Grande do Norte  14/11/2016 COMUNICACAO
Para 17/11/2016 Mato Grosso 11/11/2016 # gllllg:fns{l}%gs
Amapa 09/11/2016 Mato Grosso do Sul 17/11/2016 W’ PARA NAO
Rondénia 07/11/2016 Goids 09/11/2016 ) ESQUECER

Entrevistas em profundidade com jornalistas

Tocantins 07/11/2016 Distrito Federal 07/11/2016

Eleitores
Roraima 09/11/2016 Sao Paulo 07/11/2016
Jornalistas

04/11/2016 Espirito Santo 09/11/2016

08/11/2016 Rio de Janeiro 18/11/2016 Centro-0este

04/11/2016 7/ Minas Gerais 07/11/2016

10/11/2016 Parand 11/11/2016 8 % ﬂ’
03/11/2016 v/ Santa Catarina 08/11/2016 S U d e Ste .

10/11/2016 /¥ Rio Grande do Sul 16/11/2016 4 Lty
07/11/2016 0

Partidos
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APRESENTAGAQ
SUMARIO

PESQUISA QUALITATIVA INTRODUGAO

entrevistas em profundidade com CONTEXTO
dirigentes de partidos politicos GERAL

ELEIGOES 2016

JUSTICA
ELEITORAL

Participantes sem COMUNICAGAO
conhecimento prévio da DUVIDAS E

tematica a ser desenvolvida SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

Dezesseis partidos
entrevistados

Todas as Agendamentos e entrevistas
entrevistas realizados pela equipe da Eleitores
gravadas Checon Pesquisa

Jornalistas

Partidos

O estudo foi realizado sob os codigos de ética da Abep e
da Esomar e as exigéncias da ABNT ISO 20.252:2012
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APRESENTAGAQ

PESQUISA QUALITATIVA SUMARIO

entrevistas em profundidade com

INTRODUGAO

dirigentes de partidos politicos

CONTEXTO
GERAL

DATA

ELEIGOES 2016

16/11/2016

Nordeste -

09/11/2016

ELEITORAL

09/11/2016

COMUNICACAO
DUVIDAS E

09/11/2016

SUGESTOES

07/11/2016

10/11/2016

09/11/2016

11/11/2016

11/11/2016

W’ PARA NAO
y ESQUECER
Eleitores

Jornalistas
Partidos

10/11/2016

Centro-QOeste ’

08/11/2016

16/11/2016

09/11/2016

10/11/2016

10/11/2016

21/11/2016

— 4

Sudeste
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CONTEXTO GERAL

Desanimo, desalento e pessimismo foram tragos comuns tanto entre eleitores quanto entre
representantes de partidos politicos e jornalistas. Desemprego, inflacdo perseverante, inseguranca
crescente e corrupcao prevalente nas pautas midiaticas foram temas replicados nos grupos focais
de eleitores e nas conversas com jornalistas. Ja entre os representantes de partidos paliticos, a
proximidade com a base de apoio ao governo pareceu influenciar o grau de desalento, ficando claro,
muitas vezes, o posicionamento partidario e ideoldgico, apesar de ser generalizado o pessimismo.

"nou "nou

Um mote presente em alguns grupos foi o de “se virar’, “se reinventar’, “procurar novos caminhos”.
Enfim, “sair da zona de conforto” e buscar novas opc¢des e alternativas para sobreviver. A ideia de
depender menos do governo comega a se firmar, e algumas pessoas percebem que nao basta
aguardar que outro faga algo por elas, que devem buscar solugBes por si proprias, algo que acaba
sendo positivo para a sociedade como um todo.

Para a maioria dos participantes, as melhorias esperadas (maiores ofertas de emprego e
oportunidades, menor inflagdo..) se fariam perceptiveis apenas em dois ou trés anos, no
minimo, sendo que até 13 a postura seria a de “sobrevivéncia” Em alguns grupos, ficou evidente
a responsabilizacdo dos politicos (de todos os niveis: vereadores, deputados, governadores,
senadores e presidentes) pelo contexto atual, apesar de nem todos se virem como participes ou
corresponsaveis, enquanto eleitores.
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O pouco otimismo existente se respaldaria nos novos prefeitos (algo muito mais proximo do que
a distante Brasilia), nos desdobramentos esperados principalmente da Lava Jato, na devolugdo
dos recursos desviados e na punicdo dos culpados, em uma expectativa de “querer crer que
agora vai".

A expectativa & de que 0s governos, nas trés instancias (federal, estadual e municipal), tenham
mais austeridade e controle dos gastos publicos. Reconhecendo as dificuldades e os desafios a
serem enfrentados, 0 tom seria de superacao, ainda que apds um periodo de trés a cinco anos.

O horizonte para as melhorias esperadas se concretizarem varia, mas, no minimo, pelos
proximos trés anos, essas perspectivas ainda seriam pouco positivas. Mesmo assim, em muitos
entrevistados, o otimismo com o futuro do pais seria latente e perceptivel, provocado muito
mais pela mudancga politica recente do que por outros fatos mais concretos que tenham sido
destacados.

No que tange aos Estados e Municipios, esse otimismo seria menos intenso, antevendo-se
maiores dificuldades e maior prazo para as melhorias se realizarem e necessidade de ajustes mais
profundaos, inclusive com a revisdo do pacto federativo.
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na nota inferior a 7,0.

Confiabilidade das urnas

Organizacao e execucgao
das eleicdes de 2016

Trabalho realizado pela
Justica Eleitoral

Sigilo do voto

Tempo de voto por
pessoa

r | | Pesquisa Qualitativa e
Quantitativa Pds-Eleicoes 2016

ELEICOES 2016
ORGANIZACAO E EXECUCAO

As avaliagBes dos diferentes aspectos das Ultimas eleicdes pelos eleitores (em uma escala
de O a 10) foram positivas, com destaque para o tempo de voto. O (nico aspecto que
aparentemente suscitaria algum cuidado seria quanto a “confiabilidade das urnas’, refletida

ELEICO
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1,9
1,7
8,1
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A comparagao com as avaliagcdes de 2014, ainda que se tratando de eleigbes diferentes e com APRESENTACAO
amostras também distintas, apresenta uma consideravel melhoria em todos esses aspectos. SUMARIO
N3o deixa de ser bem positivo que o maior percentual de melhoria possa ser verificado INTRODUGAO
exatamente no aspecto “confiabilidade das urnas”. METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

Confiabilidade
das urnas

JUSTICA
ELEITORAL

COMUNICAGAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

Organizacao e execugao
das eleicoes de 2016

-

Trabalho realizado
pela Justica Eleitoral

Sigilo
do voto

Tempo de voto
por pessoa

~Noo O~ o~ o~ g1 O
N =—b ~N -~ oo Ol 2w whs

2014 [ 2016
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Os eleitores acima dos 55 anos, em geral, tenderam a avaliar melhor os diferentes aspectos
das eleicdes, enquanto os mais criticos foram aqueles com até 34 anos, ainda que as

. . . APRESENTAGAQ
diferencas sejam bem reduzidas.

SUMARIO
INTRODUGAO

16224 25a34  35akk  45a54  55a64  +dedd METODOLOGIA
anos anos anos anos anos anos CONTEXTO

Organizacao e execucdo das eleicoes de 2016 73 1.k 7,6 GERAL

Tempo de voto por pessoa 8,1 8,2 8,1

JUSTICA
Sigilo do voto 1,7 1,7 7,8 7,8 ELEITORAL

Confiabilidade das umas 6,5 6,4 6,6 6,9 COMUNICACAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

Trabalho realizado pela Justica Eleitoral 15 7,6 1,7

O mesmo também se observa nas classes socioeconémicas, com o perfil da classe A mais
favoravel, enquanto a classe C2 se mostra a mais critica, ainda que as diferencas ndo sejam
130 expressivas.

Organizacdo e execucao das eleicdes de 2016

Tempo de voto por pessoa

Sigilo do voto

Confiabilidade das urnas

Média

Trabalho realizado pela Justica Eleitoral ‘

=
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JUSTICA

ELEITORAL

A avaliacao das eleigbes, em praticamente todos 0s
casos, foi boa (quicad muito boa), sendo a tranquilidade
e 0 éxito j& esperados pela populagao, tanto por
ndo serem novidades quanto por se tornarem mais
recorrentes a cada eleigao.
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Quantitativa Pds-Eleicoes 2016
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“Foi bem tranquilo, foi bem organizado, né?, os mesarios e a fiscalizacao.”

(16 a 24 anos - B1/B2 - S - capital)

APRESENTAGAQ
SUMARIO
No detalhamento das opinifes sobre as eleicdes, observacdes como “organizadas, como esperado’, INTRODUGAO
“sem filas’, “muito rapidas” (apuracado) foram recorrentes, sinalizando a elevada satisfagado atual dos METODOLOGIA
eleitores nesse ponto. CONTEXTO
GERAL
JUSTICA
“Quebrou poucas urnas, da outra vez “E sobre a velocidade da apura¢ao?” ELEITORAL
quebrou mais urnas, essa vez nio “Um absurdo de rapida” “Um absurdo COMUNICAGAO
tinha nem fila.” “Foi mais rapido?” de rapida. (risos) Que absurdo.” “Fui DUVIDAS E
SUGESTOES

“Mais rapido.” “Muito mais.” votar, fui pra casa vi um filme, e quando )
PARA NAO

(mais de 50 anos eu vi o Marchezan ja era..” ‘Ja tinha ESQUECER
ganho” “Muito rapido.” “Eu olhei no

Face assim... Bah, o cara ja é prefeito.” :
Eleitores

(16 a 24 anos - B1/B2 - S - capital) Jornalistas

Partidos

“Passou uma juiza do TRE explicando
como eles faziam para ver o erro na

votagao.” “Tinha que recontar.” “Nao,

“No pais onde a gente tem o SUS, que

erguia a mao, errou, voltar aqui em 2 - . L.
. . . . nao funciona nada bem. Ai nés temos
mil, 3 mil, 4 mil votos, cara! Hoje nao, - i
. ) o voto tao moderno, eu estranho, mas é

deu 40 minutos estava la no seu TRE,

bem funcional. E mil maravilhas o voto,

prefeito eleito Fulano de Tal, tudo deveria ser igual ao voto no Brasil.”

(25 a 35 anos - C1/C2 - S - capital)
(25 a 35 anos - A1/A2 - SE -

mais de 200 mil eleitores)
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Existiria também um certo orgulho (algo talvez a ser mais explorado pela comunicacg3o) desses
eleitores (“uma das mais confidveis do mundo’), principalmente quanto a velocidade da apuracdo e
da divulgagao dos resultados.

Cu Il osamente, Nos “Eu acho o sistema eleitoral do Brasil é um

comentarios sobre dos mais fantasticos do mundo.”

as eleicdes, a palawa

democracia’ raramente

se faz presente, enquanto «p L - :
nossa eleicio é uma, se ndo a mais, uma

mazelas menores como das mais modernas do mundo, tecnologia.

‘boca de urna’, ‘santinhos’, E até de se estranhar para a nossa realidade

‘um as com pro b [ em af uma eleicao tao rapida, ser apurado tao

rapido. Eu acho que é muito tecnolégica,

entre outras merecem que esta muito la na frente da gente.”
atenc;ao bem malor. (25 a 35 anos — A1/A2 - SE -
mais de 200 mil eleitores)

A diminuigdo do tempo da campanha eleitoral, a proibicdo das doacdes por empresas, 0 maior rigor
nas propagandas nas ruas (placas, cavaletes, santinhos, carros de som) ainda que n3o fossem de
conhecimento geral, mereceram comentarios elogiosos.

“As regras que eles colocaram, antigamente era muito santinho e muito tempo do horario
politico. Esse ano ja foi bem mais leve, aquelas placas.” “Foi mais limpa a elei¢cao.” “Foi mais
limpa a eleicao, nesse ano eles conseguiram dominar melhor essa questao.” “E eles mudaram
também que se a empresa nao podia doar eles tinham bem menos recurso, nao podiam nem

fazer meia hora mais de politica.”
(25 a 35 anos - C1/C2 - S - capital)

Pesquisa Qualitativa e ELEICOES
Quantitativa Pds-Eleicoes 2016
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APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

JUSTICA
ELEITORAL

COMUNICAGAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

Eleitores
Jornalistas
Partidos
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Ja em relacdo a transparéncia das eleicdes, ndo houve unanimidade. Mesmo as pessoas com
opinides positivas sobre as eleicdes manifestaram dlvidas e ceticismo, sobretudo pela participagao
direta de politicos.

“E nem acho que possa ser tao transparente para a gente.” “N3ao acha que possa ser ou que
deva ser?” “Que deva ser, porque ai vocé vai estar falando como é o jogo, vocé vai comegar
a dar detalhes de como o sistema trabalha, para sei la, acontecer alguma coisa. Entao,

(36 a 45 anos - A1/A2 - SE - capital)

Quanto as dlvidas relativas a transparéncia, uma recorrente em quase todos os grupos foi a
respeito do processo como um todo, desde o momento que os votos sao depositados nas urnas até
a homologagao dos resultados.

talvez nao deva ser!”

Nesse aspecto, foi interessante o comentario feito sobre os aplicativos afirmando que “agilidade
nao significa transparéncia’, o que indica haver um longo caminho a ser percorrido para se garantir
a0 eleitor essa seguranca.

O detalhamento dos sistemas existentes para consolidagdo dos votos — como os dados das urnas
sdo transferidos, checados, somados, os responsaveis (pessoas, 6rgaos), as medidas de seguranca,
etc. - € sem davida, um tema importante para a comunicacao futura.

“Como é baixado os votos no computador, é via internet, é via malote, é via Correio?” “O
passo a passo de como funciona.” “O sistema.” “E transmitido por internet, é transmitido

via o cartao?”
»(25 a 35 anos - C1/C2 - S - capital)

Pesquisa Qualitativa e ELEICOES
Quantitativa Pds-Eleicoes 2016
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SUMARIO
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URNA ELETRONICA

De modo geral, a urna eletrénica recebeu avaliagBes positivas dos eleitores, com destaque para a

“seguranca” e a “rapidez” que tal recurso propicia as elei¢oes. APRESENTAGAO
SUMARIO
INTRODUGAO
“O que vocés acham da urna eletrénica?” “Um ponto positivo: a rapidez, tanto pra votar METODOLOGIA
quanto pra sair o resultado.” CONTEXTO
GERAL
JUSTICA
Entretanto, mesmo com uma intensidade menor do que em estudos anteriores, surgiram AL )
questionamentos quanto 3 possibilidade de fraude, por se tratar de um “dispositivo eletrdnico” e COMUNICAGAO
assim passivel de violag3o. DUVIDAS E
SUGESTOES
PARA NAO
ESQUECER
“Em termos de seguranca pra se fraudar “Eu confio na urna, porque existem
uma eleicao, teve um camarada la, um controles onde vocé pode amenizar Eleitores
moleque, que invadiu os computadores essa sensacao de insegurangca, como Jornalistas
da Nasa, pelo amor de Deus... Nao vai se a historia da zerésima, que mostra Partidos
invadir uma urna eletronica?” exatamente que a maquina nao tem

(mais de 50 anos — B1/B2 - SE - capital) nenhum voto. Vocé pode -conferir,

vocé, como eleitor, pode chegar la e
constatar que na sua urna nao tinha,
ou em qualquer outra urna vocé pode

“A urna eletrénica para mim é seguro, é olhar. Existem controles, existem

tranquilo, organizado, nada contra.” ferramentas que podem te dar uma

certa seguranca.”
(16 a 24 anos - B1/B2 - NE -
menos de 100 mil eleitores)

(36 a 45 anos
A1/A2 - SE - capital)
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“Ai eu posso contratar um hacker e mudar os votos.” “Mas é facil isso?”’ “Facil nao é!” “Mas

o Brasil é isso ai!” “Facil nao é, mas tem gente que faz.” “Tem gente que faz?” “Dinheiro

compra tudo, tem gente que faz bastante.” “Vocé tem conta em banco?”” “Eu tenho e ja fui APRESENTACAQ
hackeado.” “Mas mesmo assim vocé continua usando?” “Continuo, nao tem outro jeito, SUMARIO

nao da para guardar o dinheiro debaixo do colchio. (risos)” INTRODUGAO

) METODOLOGIA
CONTEXTO

GERAL

JUSTICA
ELEITORAL
“Eu estava lendo sobre o pessoal da PUC que “Teve uma época aqui que até COMUNICAGAO
foi para ver se as urnas eram corrompiveis, carregaram a urna com os votos DUVIDAS E
se dava para hackear as urnas, eu estava tudo.” “Foi apurar ld no TRE.” “Foi SUGESTOES

lendo sobre isso, mas quem fala que eles nao roubo, roubaram.” “Roubaram PARA NAO

podem corromper é as pessoas que mexem, as umas?” “Aqui aconteceu, ESQUECER

as pessoas que programam a urna. Essas infelizmente.” “Ai apuraram e
pessoas sao humanas, sao extremamente ganhou aquele candidato que Eleitores
corrompiveis.” “‘Alguém tem que fazer.” levou vantagem.” Jornalistas

. Partidos
(36 a 45 anos - A1/A2 - SE - capital) (36 a 45 anos - C2/D - CO -
menos de 100 mil eleitores)

“Como é tecnologia, como existe muita gente que manipula maquinas, eu sou muito
desconfiado.” “Mas sera que botam chupa-cabra também na urna?” “Botam chupa-cabra

em todo canto.” ‘

(mais de 50 anos - C2/D - NE - capital)
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Em diferentes grupos, foi questionado o motivo pelo qual apenas o Brasil utilizaria a urna eletrénica
enquanto argumento para justificar a desconfianca e a possivel fragilidade desse equipamento.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

“Nem os Estados Unidos, que sao de “Manual era mais confiivel, tanto é que
primeiro mundo nao fazem isso, se tem pais que esta num nivel acima do
fosse uma coisa tao maravilhosa, por Brasil e continua manual.” “Estados
que no mundo inteiro nao ia fazer?” Unidos, por exemplo.”

(25 a 35 anos - C1/C2 - S - capital) (25 a 35 anos - B1/B2 - NE -
mais de 200 mil eleitores) JUSTICA
ELEITORAL

COMUNICAGAO

DOVIDAS E
Os Estados Unidos nao tém nem nossa tecnologia ainda.” “Nao tem ainda.” “Por que SUGESTOES

sera?” “Por que sera que nao tém?” PARA NAO

E ECER

Eleitores

Surgiram diversos comentarios criticos sobre as fragilidades da urna pelo uso de pen drives, Jornalistas
disquetes, chips, transmissado de dados pelainternet, transporte pelos Correios, pelos presidentes Partidos
das zonas eleitorais, entre outros, 0 que apenas reforga a necessidade de esclarecimento sobre
0 topico.

“Quem levou a urna la? Quem que fica responsavel em pegar aquele chip.”

o negocio, isso é uma coisa que pelo menos eu nunca vi, eles nunca colocaram na midia.”

(25 a 35 anos - C1/C2 - S - capital)

“O cartao de memoria.” “O cartio? Eu mesma nem sabia que era o Correios que carregava
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Em alguns grupos, comentou-se sobre o desafio feito pela Justica Eleitoral a hackers e
especialistas para testar e blindar o sistema. Esses relatos influenciaram a discussao, devendo
ser destacado, reforgado e divulgado esse aspecto da seguranga em futuras pegas publicitarias. APRESENTAGAO

SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

“Teve um concurso pra ver quem conseguiria burlar alguma coisa da urna, eu vi esse
concurso, acho que ganhava um prémio de 3 mil reais se conseguisse burlar.”

(25 a 35 anos - C1/C2 - S - capital)

JUSTICA
ELEITORAL

COMUNICAGAO

Mesmo com uma imagem positiva dos eleitores quanto a urna eletrénica, caberia a Justica Eleitoral DOVIDAS E

ndo esmorecer e permanentemente reforgar essa informagao, visto que tais ddvidas ou boatos SUGESTOES
podem contaminar e influenciar muitas outras pessoas, e nem todos dispdem de argumentos para PARA NAO
a devida sustentacao. ESQUECER

Eleitores

O TSE que traz, ai entrega pra os mesarios aqui e eles levam pra casa a urna, a pessoa que Jornalistas

vai ser o mesario e o presidente da mesa ele vai com a urna pra residéncia dele um dia

antes das elei¢oes.”
(36 a 45 anos - C2/D - CO - menos de 100 mil eleitores)

Partidos

N3&o existe o convencimento dos eleitores a respeito de o voto ser de fato secreto, sendo recorrente I
a afirmacao de ser possivel a identificacdo das escolhas do eleitor a partir do nGmero do titulo (ou
da biometria). ‘
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“Eunao acho tio confiavel, porque também eu nunca ouvi falar assim como é que funciona )
aquela parte dos mesarios. Como é que a gente vai saber se eles estao olhando?” APRESENTACAO

— e SUMARIO
-Cl1-N - ital A
INTRODUGHO

METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

JUSTICA
ELEITORAL
tem como eles saberem. Eu nao sei se aquelas pessoas da mesa COMUNICAGAD

“O voto continua sendo secreto?” “Eu acho que nao. Acho que

quando a gente vota, eles nao veem, os mesarios? Acho que nao DUVIDAS E
é secreto, nao. De algum jeito eles tém como saber.” SUGESTOES

. PARA NAO
(25 a 35 anos — C1 - N - capital) ESQUECER

Eleitores

Jornalistas

Parte consideravel do eleitorado néao Partidos
estaria sequer preocupada em manter as
proprias escolhas em segredo, talvez por
desconhecer riscos ou implicacoes, sendo
esse um tema também oportuno para a
comunicacao em 201/.
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BIOMETRIA

Parte consideravel dos eleitores (45%) votou na Gltima eleigdo fazendo uso do sistema de biometria APRESENTAGAQ
e avaliou positivamente o recurso (p6/7). A despeito do critério de segmentagao considerado, a SUMARIO
avaliacao da biometria é positiva, inclusive com variagdes pequenas entre 0s extremos. INTRODUGAO

METODOLOGIA
CONTEXTO

16a26 25a34 35akk 45a54 55a6k  65anos AL
anos anos anos anos anos ou mais
JUSTICA
18 1,7 7,9 8,3 8,3 8,0 S

COMUNICAGAO

DUVIDAS E
SE (o SUGESTOES
7,3

PARA NAO
ESQUECER

B1 B2
1,9 1,9 1,71 19

Eleitores

Jornalistas
Partidos

FUNDAMENTAL 8,1 MEDIO 7,8  SUPERIOR OU P0S 7,8

NOTAS PARA UTILIZOU A
)
A BIOMETRIA 7;9 45% BIOMETRIA
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O impacto da biometria na avaliagdo dos diferentes aspectos dessa eleigdo foi praticamente nulo (p6/7). Ao

comparar as avaliagdes dos eleitores que ja utilizaram o sistema de biometria com as notas daqueles que

ainda ndo dispunham do recurso, observa-se serem as diferencas minimas. E essas se compensam, uma

vez que a8 média de todas as avaliacdes € idéntica até a terceira casa decimal.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

Organizacao e execugao
das eleigoes de 2016

Tempo de voto
por pessoa

JUSTICA
ELEITORAL

COMUNICAGAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

Sigilo
do voto

Confiabilidade
das urnas

Trabalho realizado pela
Justica Eleitoral

NN OO NN o~ N~
RUI WO O~ WO wWhH

Eleitores
Jornalistas
Partidos

Em todos os locais onde a biometria foi posta em pratica (e em que ocorreram grupos), observa-se ser o
termo conhecido, a receptividade positiva, algo visto como um avango e produto da tecnologia.

Média Média de
de quem quem NAO

<
usou a 7,41 6 usou a 7,41 6 ‘

biometria biometria
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“A vantagem é que agora mortos nio votam. Antes tinha essa (inint.) os mortos votavam.”

(risos) “Mas agora nao pode, sé6 se levar o dedo do morto.” “Isso deu mais seguranca de

que é verdadeiro?” “E até melhor, porque é reconhecido pelo dedo.”

Existe o sentimento dos eleitores quanto a biometria agregar “seguranga” as eleicdes, o que, por
consequéncis, é visto e entendido como positivo, apesar de casos esporadicos de reclamacao em

funcao de alguma espera adicional.

“Qual é o objetivo da biometria?”’
“E evitar que morto vote.” “E vocé que
vai votar.” “E, basicamente é isso.”

(25 a 35 anos - B1/B2 - NE -
mais de 200 mil eleitores)

“Com a biometria vai dar um salto.”
“Nao vai ter mais morto votando.”
“Vai ter um salto consideravel.”

(16 a 24 anos - B1/B2 - NE -
menos de 100 mil eleitores)

(10 a 24 anos - B1/B2 - N - capital)

“Eu acho fantastico, porque vocé diminui
a chance de fraude, de pessoas mortas
estarem votando. A pessoa morreu, ai
o neto pega o titulo e vota no lugar do
outro. Inclusive eu ja vi uma pesquisa
que nos lugares que foram feitas o
cadastro biométrico reduziu em X% o
numero de eleitores, porque na verdade
as pessoas nao votavam mais, ou ja nao
tinham idade, ja tinham morrido e nao
tinha sido feito... esta se orientando
fazer o recadastramento com isso.”

(35 a 45 anos - A1/A2 - SE - capital)

Pesquisa Qualitativa e
Quantitativa Pds-Eleicoes 2016
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Em alguns grupos, surgiu o questionamento (beirando a indignagdo) quanto a exigéncia da
apresentacdo do documento de identidade, visto que, para esses eleitores, se a biometria fosse
t8o confiavel, tal cobranca por parte dos mesarios seria descabida.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
“Nao é importante, ja ndo tem o nuiumero no titulo? Tem INTRODUGAO
que vir com documento com foto. Para que biometria? METODOLOGIA
e

JUSTICA
ELEITORAL

“e s ° ré 29 CCpE _
S6 muda que precisa levar o titulo, né?” “E, tem que ter COMUNICAGAD

um documento com foto.” “Mas pra que biometria se DUVIDAS E

tu vai usar teu titulo?” “E, nao faz sentido, né? (risos).” SUGESTOES

: PARA NAO
(16 a 24 anos - B1/B2 - S - capital) ESQUECER

Outro temor latente em diversos perfis de eleitores disse Sleitores
respeito ao receio de a biometria permitir a identificagdo do el
voto, o que descaracterizaria 0 sigilo do processo (BA e SP). e

“Pode, com a tecnologia, dizer: ‘eu sei
em quem vocé votou, quem vocé votou,
quem vocé votou’, gracas a biometria.”
“Isso é verdade.”

(36 a 45 anos - A1/A2 - NE - capital)
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MESARIOS

Quem sdo 0s mesarios e como é feita sua sele¢do ndo sdo informagdes de conhecimento geral,
salvo situagtes em que parentes ou conhecidos ja tiverem exercido a funcao.

Principalmente nas classes mais baixas e Nos grupos com menor instrugao, existe uma percepcao SRR
equivocada quanto a tais colaboradores serem indicagfes politicas ou partidarias. L
INTRODUCGAO
METODOLOGIA
“Como que a gente sabe como eles “Qualquer um pode ser mesario?” CONTEXTO
foram selecionados para estarem “Qualquer um.” “Nao, eu acho que é GERAL
naquela mesa? A gente nao sabe escolhido, até hoje eu nunca fui escolhido.”
da onde vieram aquela pessoas, se “Eu acho que qualquer um, que a minha ‘éEEITTIgQAL
tem que fazer sele¢ao.” guria é simples e escolheram ela.” COMUNICAGAO
menos de 100 mil eleitores) SUGESTOES
PARA NAO
A confusdo entre os papéis de mesario e de fiscal dos partidos é consideravel, o que sugere ser B
também um tema apropriado para um aprofundamento e esclarecimento em futuras campanhas
de comunicagao. Eleitores
Jornalistas

Partidos

“Mesario, eu queria saber como ela conseguiu isso ou por que ela esta ali.” “E a
famosa peixada!” “Peixada.” ‘A minha vizinha foi mesaria, mas sé6 que ela foi

mesaria em outro bairro. No bairro que eu votei a mesaria morava ali por perto. Eu
acho que selecionam o povo que esta fazendo faculdade.”

(16 a 24 anos - B1/B2 - N - capital)

Ainformacao sobre a existéncia de um treinamento dos mesarios é restrita a um grupo de pessoas
Cujos parentes ou amigos ja exerceram tal funcdo. Trata-se, portanto, de um tema a ser mais
divulgado em futuras eleicoes.
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De forma geral, o trabalho dos mesarios € avaliado como satisfatorio, e as pessoas consideradas
educadas e preparadas para as fungdes, salvo raras excecoes.

APRESENTAGAQ

“Eu sei que tem um treinamento um dia antes, “Eu acho que na sala S

parece que é duas semanas antes ou ftrés tem um sim que é INTRODUGAD

semanas antes. So sei que tem treinamento, mas preparado. Cada sala TR

° ° = CONTEXTO
tivesse.” (risos) “E uma palestra.” um que é profissional GERAL

(16 a 24 anos - B1/B2 - N - capital) e fica observando

aqueles que estao ali.” JUSTICA
ELEITORAL

COMUNICACAO
DUVIDAS E

eu nao sei se é adequado assim.” “Imagina se nao T LT TS ST

“Tem secretario, é

. . . mesario e presidente
“Os mesarios tudo muito bem atencioso, todos P A
parece que tem assim

eles sempre bem educados, atenderam bem a SUGESTOES

»
gente.” na sala. PARA NAO

. (16 a 24 anos - ESQUECER
(mais de 50 anos - C1-S - B1/B2 - N - capital)
menos de 100 mil eleitores)

Eleitores
Jornalistas
Partidos

Nos grupos focais realizados, em nenhum
momento, surgiu gualquer tipo de mencao ao
trabalho dos mesarios no sentido de ser uma

importante contribuicao para o sucesso das .
eleicoes ou para a propria democracia.

Avantagem percebida pelos eleitores em atuar como mesario, independentemente da idade ou da
classe social, seria apenas a compensacao e o direito a alguns dias de licenca.
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“Como é que esses mesarios sio escolhidos?” “E! Eu tenho essa curiosidade.” (risos)

“Nao é aleatorio, nao? Eu acho que é aleatoério.” “Sorteio.” “N3ao, sorteio eu acho que nao

é, nao, porque esta todo ano, toda eleicio é as mesmas pessoas que estao ali.” “Nao na
minha se¢cao nao.” “Na minha, é!” “Nas sec¢oes, quatro eleicoes que eu fui la eram as

mesmas pessoas. “Na minha também, as mesmas pessoas.” “Na minha também.”

(25 a 35 anos - A1/A2 - RJ - mais de 200 mil eleitores)

Por outro lado, em mais de uma cidade, surgiu um certo desconforto com o tom intimidador da

carta de convocagao dos mesarios, algo que de certa forma ndo favorece a participacao.

“Sé acho ridiculo a forma como
eles encaminham o comunicado
a vocé, no caso, te convocando:
‘Se vocé nao for vocé vai estar
incluso no artigo tal.”” “Eu acho
isso um abuso.”

(Mais de 50 anos
B1/B2 - SE - capital)

“Quem é que obriga?” “TRE.”’
“O TRE obriga?” “E, eles que
mandam a carta, a Justica
Eleitoral.” “E a pessoa nio pode
se recusar”’.

(mais de 50 anos
C2/D - NE - capital)

“S3ao pessoas que sio convocadas pela
Justica Eleitoral pra prestar servigco” ‘Agora o
perfil, eu ndo sei como é.” “Aleatoriamente.”
“Convocadas nao, intimadas, né?, porque
se vocé nao comparecer vocé se lasca.”
“Intimadas, isso, é.”

(25 a 35 anos - B1/B2 - NE -
mais de 200 mil eleitores)

“E assim aleatério.” “Eu pensei que a
pessoa por livre e espontanea vontade
se inscrevia, mas eu nao sabia que era
obrigatorio. Se um dia chegar na minha
vez, eu nao vou querer, nao.”

(16 a 24 anos - B1/B2 - N - capital)
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JUSTIFICATIVA

SEM JUSTIFICATIVA

, . : ~ APRESENTAGAO
Apenas S% dos eleitores que responderam 3 pesquisa afirmaram nado ter votado e sequer SUMARIO ¢
justificado a auséncia. )
_ o o _ ) ' _ ) INTRODUGAO
Entre os rnotlvNos mais citados para nE]OJU.S'.EI.ﬁCE}I', o mais frequente (salde/viagem) foi compativel METODOLOGIA
com as situagBes esperadas para impossibilitar o voto. CONTEXTO
A somatoria de todas as motivagdes relacionadas ao desalento do eleitor (‘nenhum politico bom’, GERAL
“falta de interesse” e "n3o gosta de politica’) alcanga, porém, 34% dessas respostas, ainda que
representando somente 1% do universo de eleitores. JUSTICA
ELEITORAL
COMUNICAGAO
ndo votaram 9 0/ 25% sem resposta Dl'lVIDAS~ E
mas justificaram 0 SUGESTOES
20% saude | viagem | fora da zona eleitoral PARA NAO
ESQUECER
13% nenhum politico bom | devido a situagao do pais
11% problemas com titulo ou hiometria Eleitores
Jornalistas
10% falta de interesse | nao quis | prefere pagar a multa Partidos

9% falta de tempo
7% outros
5% nao gosta de politica | eleicdo | politico(a)

3% ainda vai justificar

ndo votaram [~ () 1% nao sabe/ nao lembra
5%

nem justificaram

Pesquisa Qualitativa e ELEICOES . Y Tribunal

Superior
Eleitoral
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Em todos os grupos entrevistados, houve quem tivesse justificado o voto. Salvo uma ou outra
reclamacado esporadica relacionada a fila, via de regra, o processo se deu sem dificuldades.

A discussao sobre a justificativa trouxe a baila a questdo da multa, com alguns considerando o
valor desproporcional a importancia e a responsabilidade do voto.

“Eu achava até que o valor era maior, eu nio sabia que era RS 3,00.” “E RS 3,15 eu acho”
“Por isso que muitos deixam de votar, por causa disso, do valor.” “Mas eu acho que é uma
informacao que ninguém sabe, porque senao acho que muito mais gente nao votaria,
se fosse s6 RS 3,00, ainda mais que o povo ta desgostoso, acho que muito mais gente
preferia pagar RS 3,00 do que votar, eu mesma nao sabia, eu achei que era coisa de um

(25 a 35 anos - C1/C2 - S - capital)

salario minimo.”

b

“Vocés ja precisaram justificar o voto?’’ “Eu ja justifiquei.” “Eu uma vez.” “Eu ja justifiquei.’
“Eu ja justifiquei.” “Como é que foi o processo?”’ “Rapido.” “Simples.” “Bem tranquilo, tio
tranquilo quanto a votag¢io.” “E manual.”

(25 a 35 anos - B1/B2 - NE - mais de 200 mil eleitores)

A justificativa online do voto & um servico da Justica Eleitoral ainda quase desconhecido nos
grupos de eleitores entrevistados, apesar de despertar muito interesse e aparentemente se
constituir em um recurso a ser bastante procurado, tao logo disponivel.

Pesquisa Qualitativa e @95§
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JUSTIFICATIVA ONLINE
Os resultados obtidos sobre esse tema merecem ‘ ‘

uma analise cuidadoss, visto que a avaliacdo de 6,8 (1]
correspondeu a menos da metade dos entrevistados 0
e provavelmente represente mais o desconhecimento

« . . SUMARIO
da opg¢ao do que a avaliagdo em si do recurso. usaram ou

conhecem INTRODUGAO
A B A METODOLOGIA

“O que vocés acham de ter uma justificativa online?” gg:}fxw

“Eu acho uma boa alternativa para as pessoas que

APRESENTAGAQ

estio viajando e é mais rapido.” “E mais rapido nota para JUSTIGA
também.” “Para quem tem pouco tempo.” ]“Stlflcat“’a 6,8 ELEITORAL

onilne
DUVIDAS E

SUGESTOES

A facilidade proporcionada por esse recurso foi criticada por alguns eleitores pelo poder de se EIS\(F;GENCI:E%

constituir em mais um desestimulo para o ja elevado e preocupante numero de abstencdes
nas eleicdes.

Eleitores
Jornalistas
Partidos

“Vocés ja escutaram falar “Vocés ja ouviram falar do online?” “Tem?”
sobre a justificativa online?” “Nao, nunca ouvi, 6timo, e como é que eu vou
“Nao” “lh, nem fala isso pras comprovar que estou em outro Municipio?”
pessoas...” (risos) “Da pra ver “E, essa foi minha pergunta.” “Nio comprova,
pelo numero de votos brancos nao precisa.” “Se eu estiver em casa, eu nao
e nulos que as pessoas nio quero votar, eu vou e justifico.” “E, a ideia é
estio afim, entio se puder ser essa.” ‘“Acabou o voto obrigatério.” “Se eu

feito isso em casa elas nem...” soubesse, eu nao tinha nem saido de casa.”
(16 a 24 anos (25 a 35 anos - B1/B2 - NE -
B1/B2 - S - capital) mais de 200 mil eleitores)
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VOTO

A compra ou venda de votos nas Ultimas eleigbes ainda seria algo razoavelmente presente,

tanto que teria sido testemunhada por quase um em cada cinco (19%) eleitores entrevistados.

Os percentuais de eleitores que testemunharam a compra ou venda de votos tenderiam a APRESENTAGAO
diminuir conforme a idade dos respondentes, além de estar mais presente quanto menor a classe SUMARIO
socioecondmica. O fato de as entrevistas com o perfil D terem sido face a face pode ter inibido INTRODUGAO

uUma resposta mais sincera. METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

1 90/0 NAO presenciaram T
presenciaram compra de votos ELEITORAL

COMUNICAGAOD
compra de votos 0 .
0 DOVIDAS E

p SUGESTOES

\ PARA NAO

recusou ESQUECER

l.,oln nao sabem

Eleitores

Jornalistas
por faixa etaria Partidos

25a 3k J5akk 45a 54 55a b4 mais de
16:a 24 anos anos anos anos anos 64 anos

27% 19% 16% 11% 8% 9%

por classe economica

B1 B2 C1 C2 ‘

17% 17% 19% 24%

Pesquisa Qualitativa e ELEICOES . | Tribunal

‘ - 5.4 Superior
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O percentual de eleitores contrarios ao voto obrigatério é bastante expressivo, alcancando
atualmente quase trés em cada cinco entrevistados. Tal posicionamento tende a crescer
percentualmente quanto maior o grau de instrucdo dos eleitores. APRESENTAGAO

SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

0 _ Yy CONTEXTO
eleitores contra o voto obrigatorio GERAL

0 (por escolaridade)

contra e

ELEITORAL

u@ 5 6 0/0 chUNmAgi\o

2 40 / ‘ A fundamental gggg;%gs
0 a0

a favor 15% ‘= 9%

.o médio
® indiferentes Jornalistas

6 2 o/o Partidos

superior
ou pos

base: 4.782 (2% nao responderam)

Pesquisa Qualitativa e ELEICOES . ) Tribunal
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Mesmo assim, um percentual considerdvel de eleitores (63%) declarou que, ainda com a
inexisténcia da obrigatoriedade do voto, continuaria a votar. Essa atitude estd claramente

relacionada ao grau de instrugcdo do eleitor, conforme 0s percentuais crescentes abaixo
exemplificam.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

JUSTICA
ELEITORAL

COMUNICAGAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

base: 4.782

63% 21% o

votariam mesmo nao nao
sendo obrigatdrio votariam sabem Eleitores

Jornalistas

Partidos

votariam mesmo se o voto nao fosse obrigatorio— por escolaridade

P & =

fundamental médio superior ou pos

4
§9%  65% 70% »
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Com relagdo a diminuicdo das abstencdes, a maior parte das sugestdes, de certa forma, estaria
além das atribuicbes da Justica Eleitoral, ainda que boa parte pudesse ser objeto de atencdo nas
campanhas publicitarias. Mas fica claro que dois em cada cinco eleitores desconhecem solucdes

possiveis para o problema. APRESENTAGAO
SUMARIO

INTRODUGAO
METODOLOGIA

1 90/ politicos com credibilidade | ficha limpa | preparados CONTEXTO
0 GERAL

1 2 o/ acabar com a corrupgado | tornar crime hediondo | cumprir a lei JUSTIGA
0 ELEITORAL
COMUNICAGAO

DUVIDAS E

SUGESTOES

9 0 / capacitagdo | conscientizagao | incentivo a politica PARA NAO
0 ESQUECER

1 no/ voto facultativo | fim do voto obrigatdrio
0

0/ aumentar o valor da multa | outras punigoes
0 Eleitores

Jornalistas
Partidos

6 0 / facilitar o processo de votagdo | urnas confidveis | votagao segura
0

7 o/ outras sugestoes diversas inferiores a 1%
0

@/ nada|nao sabe | sem resposta
0 I base: 4782

Pesquisa Qualitativa e ELEIGOES (. )] Tribunal
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A maior parcela do eleitorado (41%) se posiciona favoravel 3 candidatura avulsa, sendo tal opinido
crescente quanto maior a escolaridade do entrevistado. A classe socioecondmica também seria
um critério de segmentacao na qual a tendéncia ao posicionamento favoravel a8 candidatura avulsa
se mostra bastante clara.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
0
a favor 41 /o INTRODUGAO

METODOLOGIA

contra 199, - CONTEXTO

GERAL
inditerente  30% (N
JUSTICA
ELEITORAL
recusa 3% I COMUNICAGAO
_ DUVIDAS E
nao sabe 6% . SUGESTOES
. . PARA NAO
0% 100% ESQUECER
a favor — por classe econdmica Eleitores
Jornalistas
A B1 B2 C1 C2 D Partidos
A
0 0 0
26%  L&% 51% »
fundamental médio superior ou pos
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A avaliacao das eleigBes foi, em geral, positiva. Organizagao, agilidade
na apuracao e na substituicdo das urnas, superagao das dificuldades
geradas pela ocupagdo de algumas escolas, regulamentagdo das
pesquisas eleitorais e deslocamento da Forga Nacional para areas

com problemas foram os elementos destacados.

Digno de nota também o fato de as eleicdes serem elogiadas por
jornalistas de todas as diferentes tendéncias partidarias ouideoldgicas.

JUSTICA
ELEITORAL

Tribunal
Superior
Eleitoral
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“O unico parametro que a gente
tem é que basicamente é com o
sistema norte-americano. A unica
comparacao que a gente faz é que
la é ainda é um sistema de urna de
papel, dai a gente vé que a gente
esta bem na frente nesse aspecto.
Volta o debate da questio de
seguranca. Eles la alegam nao usar
a urna eletronica por nao poder
dar 100% de seguranca. Aqui ja
a Justica Eleitoral diz que é 100%
seguro, apesar de eu achar que eles
nao conseguem passar isso para o
cidadao, essa confiabilidade.”

(Jornalista - MA)

“Foi muito bacana também essa regulamenta-

cao das pesquisas que o TSE fez agora, foi fan-

tastico isso, deu maior equilibrio as eleicoes e

foi extremamente eficiente.”

(Jornalista — DF)

“Esse episodio das ocupacoes das escolas,
o fato do TRE ter conseguido, do primeiro

para o segundo turno, num espago curto,
estabelecer essa logistica de substituicao

de locais de votacao muito rapidamente,
supermercado foi local de votac¢ao, clubes,
diria que essa organizacao foi um ponto
positivo dessa ultima eleicao.”

(Jomalista - PR)

“Eu costumo elogiar bastante essa parte das eleicoes, da organiza¢cao, porque é realmente

impressionante, fala com qualquer pessoa que nao é do Brasil sobre o nosso sistema, eles ficam

impressionados, porque é muito rapido, é muito transparente, tem uma credibilidade incrivel.”

(Joralista — Nacional)

Apesar dos elogios, alguns jornalistas criticaram o menor tempo de campanha das Gltimas eleicoes,

algo que teria prejudicado e privado o eleitor de melhor conhecer os candidatos.

Pesquisa Qualitativa e

Quantitativa Pds-Eleicoes 2016
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A preocupagcdo da Justica
Eleitoral com o financiamento das
campanhas, o que abrangeu o
processodedoacdeseosbalancos,
inclusive com a divulgacdo das
anomalias/fraudes identificadas,
foi motivo de elogios, ainda que a
exposicdo dessas transgresstes
pudesse ser interpretada como
uma comprovagdo da falha na
fiscalizacado.

N3o existiram dulvidas no grupo
dos jornalistas quanto ao proces-
so de apuragdo dos votos e 0s
proprios resultados das pesquisas
eleitorais, corretos na maior parte
das vezes, o que poderia ser consi-
derado como outro parémetro des-
sa credibilidade.

“Apesar do encurtamento do tempo, dificultou por
exemplo o julgamento de recursos, atrasou um pouco
mais, mas eu acho que acompanhou a demanda. Acho
que deveria ter mais tempo para o candidato, para o eleitor
acompanhar, conhecer os candidatos. A propaganda na
televisao ficou muito reduzida também, impedindo maior
participacao do eleitor, maior conhecimento. E o que
continua negativo ainda: a fiscalizacao nas redes sociais.
A rede social fica um campo sem dono, sem controle.”

(Jornalista - MG)

“Acho que a questao da limitacao e da proibi¢ao dos gastos
dos financiamentos privados teve um aspecto positivo e
equalizou um pouco mais as chances dos candidatos.”

(Jornalista - RS)

Quanto a transparéncia das eleicbes, destacaram-se varios elogios ao acesso aos dados dos
candidatos, aos votos contabilizados, aos tipos de doagbes recebidas, informacdes indisponiveis

em elei¢cdes anteriores.

“Tudo transparente, tudo correto, e outra, o TSE disponibiliza o cara que quer saber a se¢ao eleitoral,
quantos votos teve em cada secao, é extremamente eficiente, uma eficiéncia impar.”

Pesquisa Qualitativa e
Quantitativa Pds-Eleicoes 2016

(Jornalista — DF)
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“A unica parte relacionada a transparéncia que mudou foi a questao das doagoes,

foi um ponto muito importante esse ano, mas em termos da maneira como o TSE
administra isso, eu nao vejo um padrao diferente dos outros anos, nao.”

SUMARIO

INTRODUCGAO
Um ponto a ser analisado com atencao diz respeito as abstencdes e aos votos brancos e nulos. METODO,_GOGM
Em muitos casos, foram mais expressivos que 0s proprios votos dos eleitos, refletindo o descrédito CONTEXTO
na politica e nos candidatos, bem como a percepgao da corrupgdo nas agdes desses atores. GERAL
JUSTICA
ELEITORAL
“O ponto principal é o momento de descrenca na politica, os casos de corrupg¢ao, COMUNICAGAO
Lava Jato, acabou acelerando um processo de descrenca na politica. Sao Paulo e Belo DOVIDAS E
Horizonte, que elegeram prefeitos que tém como discurso forte: ‘Eu nao sou politico, SUGESTOES
nao gosto desse tipo de politica’, essas pessoas foram eleitas, é para mim um reflexo PARA NAO
do processo crescente de descrenga por parte do eleitor.” ESQUECER
Eleitores
Jornalistas
Essa omissdo foi considerada um problema para a sociedade, por permitir que candidatos Partidos

despreparados assumam e tomem decisdes para uma populacdo omissa.

A discussao sobre a continuidade (ou ndo) do
voto obrigatorio foi uma sugestao de diferentes
jornalistas e merece ser considerada pelas
implicacoes nas eleicoes, na abstencao, na
compra de votos, no voto consciente etc.
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Quantitativa Pos-Eleigoes 2016 -

) 7.4 Superior
#SEUVOTOSUAVOZ Eleitoral



URNA ELETRONICA

A urna eletrénica recebeu avaliacdes positivas dos jornalistas, com destaque para a “seguranca” e
a “rapidez” que o recurso propicia as eleicoes.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
w . . . L INTRODUGAO
Confio, confio sim. Eu te confesso que ja desconfiei, na eleicao de 2002, no processo LT
aqui estadual, teve algumas desconfiancas, alguns especialistas na area chegaram AT
a levantar isso na midia local, de que o processo niao era tao seguro quanto se GERAL
imaginava, fizeram algumas ilagoes, mas nada com fatos comprobatorios, fatos que
pudessem fazer ver que a coisa foi violada.” JUSTICA
ELEITORAL )
COMUNICACAO
DUVIDAS E
Alguns reconhecem que, no passado, havia dividas quanto as urnas eletrénicas, mas que, SUGESTOES
com o transcorrer do tempo e as novas informagdes, passaram a acreditar e deixar de lado as :ggﬁE'\lcf\E%

desconfiangas.

Eleitores

Jornalistas

Eu gosto muito do nosso sistema de votagiao, embora haja criticas: ‘Ah, os Estados ST

Unidos nao vota assim, é cédula, é papel’. No final da década de 90, era muito
facil roubar voto no interior, porque os votos eram cantados, abria a urna, pegava o

papel e cantava. E hoje nao, hoje vocé tem um sistema eletronico, é logico que tudo
ainda é passivel de hacker, de falhas, mas eu considero o nosso sistema hoje, com
relacao a muitos paises, inclusive de primeiro mundo, mais avancado. Eu gosto do
sistema que a gente tem e acho que a gente tem que caminhar para torna-lo cada
vez mais seguro, para que nao haja duvidas, mas acho que a gente evoluiu muito

nesse aspecto.”
(Jornalista - TO)

Pesquisa Qualitativa e ELEICGES 4. ) Tribunal
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Mesmo a transparéncia das eleicdes nao seria algo a despertar divida ou suspeigdes, e, assim,
problemas frequentes no passado como compra de votos e votos de cabresto seriam cada vez
menos objetos de preocupacao.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
oL . .. . o INTRODUGAO
Muitas pessoas questionam nossas urnas eletronicas, eu acredito que seja sério. Eu
acredito que o TSE cumpra com a democracia, estabeleca democracia no pais, sem METODOLOGIA
influéncia da midia, eu acredito que o processo seja legitimo.” gg:‘IXEXTO
JUSTICA
ELEITORAL
Em praticamente todo esse universo de jornalistas, ndo existiram dUvidas quanto ao voto ser de COMUNICAGAO
fato secreto, ainda que para alguns isso se justifique apenas pelo fato de até hoje ndo ter ocorrido DUVIDAS E
nenhum problema nesse sentido. SUGESTOES
PARA NAO
ESQUECER

“O senhor tem confianga que os votos sejam, de fato, secretos? “Tenho, sim! Tenho
absoluta.” “O senhor confia 100%?”’ “Nao, nao. Eu nao tenho nenhuma duvida. Eu

Eleitores

Jornalistas

vou lhe falar, aquilo que eu respondo para muita gente. Quando alguém chega aqui Partidos

‘ah, mas o meu voto, como eu vou saber?’ Rapaz, seria necessario mexer em tanta
coisa para vocé fraudar, ou para vocé obter o nome de quem votou e em quem. Isso
seria uma coisa tao grande, uma logistica tao grande, que fatalmente isso ia vazar, e a
gente ia saber. Nao existe isso nao. Eu tenho 100% de certeza disso. A credibilidade
nesse processo eleitoral para mim é muito grande e ela é fundamental para que ele

continue existindo.”
(Jornalista - RO)

Pesquisa Qualitativa e ELEICGES 4. ) Tribunal
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BIOMETRIA

Relativamente a8 biometria, a avaliagdo também foi positiva, com varios elogios 3 iniciativa.
O recurso foi considerado uma contribuigdo ao quesito seguranga, por criar mais um obstaculo
as fraudes.

“Eu acho a biometria positiva, acho que tinha um fator complicador no passado,
que era vocé votar s6 com o titulo, sem foto, sem nada. Hoje em dia ja é obrigado a
apresentar um documento com foto. A biometria s6 amplia essa seguranc¢a, fora que
a biometria deveria servir, na verdade, para alguma coisa mais geral, nao sé6 para o

(Jomalista - RJ)

sistema eleitoral.”

Foram raras as criticas a8 demora decorrente da dificuldade de identificar as digitais de certos
eleitores, 0 que teria acarretado filas maiores. Esse aspecto precisaria, assim, ser aprimorado.

“O processo de digitalizacao atrasa demais as votagoes, porque muita gente nao
consegue mesmo. Eu tenho a pele muito fina e até que consegue captar uma

digital minha, demorou demais. E ai a fila foi se avolumando, e nao foi s6 na minha
secao. Entao, eu nao sei como fazer isso, se é mais gente, se é mais maquininha,
se tem que separar esse processo de identificacao para fluir mais rapido na hora

(Jomalista - TO)

do voto.”

Pesquisa Qualitativa e
Quantitativa Pds-Eleicoes 2016
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MESARIOS

Os mesarios, para quase todos os jornalistas, sdo pessoas dedicadas e preparadas para as

funcdes que Ihes sdo incumbidas, apesar de algumas excecdes. Ainda assim, nenhuma atitude APRESENTAGAO
foi considerada capaz de comprometer o processo eleitoral ou digna de maiores especificacoes. SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA
“O que o Senhor acha dos mesarios?” “Olha, eu vivo em uma cidade pequena, 400 CONTEXTO
mil habitantes, conhec¢o todo mundo e eu conheg¢o quem é mesario-mesario e quem é GERAL
voluntario. Como cidadao ja vi muita coisa. Entao, quando eu vejo essa movimentacao
de gente prestando servigo voluntario em um dia de domingo ao invés de estar fazendo ‘éEEITT'gsAL
uma coisa, estar fazendo outra. Quando eu vejo a garotada fazendo aquilo que era COMUNICAGAO
a patrulha eleitoral, eu fico tao feliz, fico tao orgulhoso de ver que estamos fazendo ST
alguma coisa melhor! Eu nao posso falar outra coisa nao, eu gosto, gosto de ver.” SUGESTOES

ESQUECER

Ainda assim, houve um ou outro relato esporadico de situagdes em que mesarios despreparados
atrasaram as elei¢cdes, em contraponto aos elogios feitos a cidadania desses voluntarios.

Eleitores
Jornalistas
Partidos

“E os mesarios sao preparados para as funcgoes?” “Nem todos, viu? Na média tem

muita gente meio ‘crua’ no que esta fazendo, 50%. Tem muita gente apta, muita gente
que até pelo trabalho que ja executa normalmente, tem facilidade, mas tem muita
gente ‘crua’ para fazer. Acho que essa selecao é feita muito em cima da hora, porque
as pessoas nao conseguem se aperfeicoar a tempo. Atrasa, quando a pessoa nao sabe
direito o que esta fazendo, atrasa, com certeza. O elemento humano é fundamental.”

(Jornalista - TO)
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“Os mesarios fazem um trabalho extraordinario. Aqui, o TRE chegou a ter alguma
dificuldade, mas depois reforcou o convite e ai foram poucos mesarios que deixaram
de comparecer, mas isso nao provocou nenhum problema para a realizacao da
eleicao. Eles fazem um trabalho espetacular. Eu tive a oportunidade de votar duas
vezes na eleicao municipal. E a gente vota e depois sai olhando o ambiente e pude
constatar que todos estavam trabalhando com muito carinho, com dedicacao e tendo

(Jornalista - TO)

A auséncia de opinides mais fundamentadas sobre o tema sugere que 0s comentarios
tenham sido mais enquanto eleitores do que propriamente como jornalistas.

a consciéncia do trabalho que estavam prestando para o pais.”

“Como eu nio fiz reportagem externa, nada, sé fui para as minhas duas se¢oes.
Eu acho que cumpriram o papel deles, na educagcao, na informacao, na agilidade.”

(Jomalista — CE)

De qualquer forma, tal desconhecimento de dificuldades com mesarios sugere a inexisténcia
de maiores problemas.

“Nunca vi uma situaciao constrangedora, eu acho que eles estio sempre bem
preparados, sao bem solicitos, profissionais naquilo que foi pedido a eles.”

(Jornalista - SC)

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

JUSTICA
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COMUNICAGAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER
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ABSTENCOES

O sentimento de descrédito na politica, algo atualmente muito presente na sociedade, seria 0 motivo

principal da abstencao verificada na elei¢cdo; assim como a convicgao de que nada iria mudar, a

imaginada ndo efetividade do voto, a corrupcdo como algo préprio, entre outros. APRESENTAGAO
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

chacota, ninguém acredita na politica, as pessoas acham que nada vai mudar.” gg:XEXTO

(Jornalista — DF)

“O povo nio acredita mais na classe politica, ser politico agora virou até motivo de

JUSTICA
ELEITORAL

COMUNICAGAO

A reversdo dessas abstencodes “Eu ach . 2o esll Justica Eleitoral DUVIDAS E
passaria pela mudanga dO brasileiro U acno que Isso nao esta com a Justica Eleitoral, SUGESTOES

frente 3 politica, em reconhecer a
importancia de participar da eleico que as pessoas se sentirem mais representadas, ESQUECER

em redlscutlr a Obrlgatorledade do no momento em que elas sentirem que seu Voto,
voto, em analisar se os candidatos efetivamente, tem valor, eu acho que elas deverao Eleitores
representariam 0s anseios desses participar mais do processo politico.” Jornalistas

eleitores, etc. (Jomalista - BA) Partidos

esta mais na classe politica. No momento em PARA NAO

“Tem que estimular o cidadao a participar da politica, porque essa tese de que: ‘Ah, a politica .
s6 tem corrupto, s6 tem vagabundo, entao eu vou me afastar’, na verdade, acaba favorecendo
a proliferacao dos corruptos, acho que o cidadao tem que participar cada vez mais. Quanto
mais ele participa, mais ele se interessa e mais ele tem a capacidade de mudar.” ‘

(Jornalista - MA)
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Parte dessas propostas apenas seria alcangada

com o reforgo e a persisténcia nas campanhas de
conscientizacao, algo que os proprios jornalistas
reconhecem ja estar em andamento pela Justica -
Eleitoral. e L A == : | APRESENTAGAO
' | v Said SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

& CONTEXTO
BOLET)V [ [t
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“A Justica Eleitoral tem que prosseguir nas companhas de conscientizagao sobre a importancia

do voto. As campanhas que o TSE ja faz no periodo eleitoral sao bem produzidas, tém conceito,
tém efetividade e deve, na verdade, torna-las permanente, nao deve-se fazer isso apenas no

periodo eleitoral, mas durante todo o ano, todos os anos.” APRESENTAGAO
INTRODUGAO
METODOLOGIA
CONTEXTO
« .« o e R GERAL

Alguns jornalistas, contudo Eu acho que primeiro campanhas pela propria Justica

discordam da maior parte da Ele'itoral, TSE, cal'npa:nha .de conscientiza:ga'io, porque JUSTICA

midia, ao considerarem as deixar de votar é tao ruim quanto vocé votar mal. ELEITORAL

abstencdes ainda dentro do Campanhas permanentes, campanhas em midias, COMUNICAGAO

esperado, como algo natural campanhas nas escolas, mas uma campanha encabecada DUVIDAS E

diante da situacdo atual pela propria Justica Eleitoral, porque se for para deixar SUGESTOES

(Lava Jato, Mensaldo). nas maos de professores, de formadores de opiniao, nio.” :’s\gﬁé"é%
Eleitores

Jornalistas
Partidos

“Eu acho que representa o momento que a gente estava vivendo. Eu nio vi essa absten¢ao tao
extensa quanto as pessoas falam. Os estudos mostram que a abstencao sempre foi ai na faixa

dos vinte, vinte e qualquer coisa por cento, e esse ano chegou a um pouco mais. Mas, repara so, a

gente tinha perdido uma presidente da republica, Dilma. O momento era extremamente caético.
O partido que era o protagonista desse processo, o PT, estava meio de pernas quebradas, e a
militancia do PT, que sempre ia as ruas a pedido, inclusive, do partido, deixou de ir porque nao
estava havendo mais isso. A gente tem dois simbolos ai, a Dilma e o Lula nao votaram. Entao,
acredito que tudo isso aliado ao problema de ter tido agora no segundo turno um feriado.”

(Jornalista - RO)
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“Ao contrario do que setores da midia tém chamado a atengiao ha um desinteresse, o
indice de abstencao esta altissimo, em alguns Estados acho que isso até aconteceu, entao

é uma questao pontual. Nao esta tao diferente dos outros anos. Esse desinteresse, a partir ;
APRESENTACAOQ

SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO

. N . . . . JUSTICA
Ou seja, diante do grau de descrenca da populagao nos paliticos, nos partidos e na politica, seria ELEITORAL

de se esperar uma abstencao ainda mais elevada do que as constatadas. COMUNICAGAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

Caberia a Justica Eleitoral, alem ) PARA NAO
“E uma absteng¢io, mas niao no ESQUECER
das campanhas com foco na . .

_ ~ , nivel que se coloca na midia
fiscalizacao dos candidatos nacional. Para o nivel de doenga Eleitores
eleitos por parte dos eleitores que esta o paciente, esperava que Jornalistas

- - reagisse muito pior, e nao reagiu Partidos
© pa_ra, eSUNmular uma rmalor tao ruim assim. Com o nivel de
Darthl/DaQaO da SO(N:ledade, descrédito da classe politica, era
tambem a realizacao de eventos, de se esperar, mesmo em uma

o0 desenvolvimento de parcerias eleisio com o voto obrigatrio,
com universidades. ONGs. etc uma participagio bem menor. Mas

do que a gente viu recentemente, a Lava Jato, Mensalao, poderia ter sido até muito maior.
Mas a populacao ainda tem participado razoavelmente bem do processo eleitoral. Entao,
as abstencoes, na minha opiniao, ao contrario do que muitos pensam, nao foi tao alto
assim. Esta em uma média, dentro do normal.”

as pessoas participaram, sim.”

(Jornalista - PB) ‘
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APRESENTAGAQ

“Criar seminarios, eventos preparatdrios para SUMARIO

a conscientizacao da populacao, no sentido de INTRODUGAO
que ela pudesse participar melhor da atividade METODOLOGIA
politica, com parcerias com universidades, CONTEXTO
com escolas, com ONGs, que pudessem educar GERAL

melhor a populagcao.”

JUSTICA
COMUNICACAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

“Eu acho que o primeiro ponto é a Justica Eleitoral realmente fazer uma pesquisa para EleHores
entender quais sao os motivos que levam os eleitores a nao votar. A partir desse ponto, Jornalistas
quando a Justica Eleitoral tiver elencado todos esses motivos e perceber o que leva o eleitor T

a nao votar, ai sim vai ter em maos as ferramentas para poder tentar reverter esse quadro.
Acho que tentar colocar o que a Justica Eleitoral pode fazer sem ter a certeza do que leva
o eleitor a nao votar, é até um pouco complicado. Eu acho que o primeiro passo da Justica
Eleitoral é entender por que o eleitor nao vota. Ai tendo isso, tendo esse resultado em maos,

ai ela pode realmente ver qual ferramenta vai poder usar para poder reverter isso.”

(Jornalista - ES)
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. N . DUVIDAS E
As eleicbes sdo vistas como um SUGESTOES

processo consolidado, com uma

Sy -~ e PARA NAO
avaliagdo positiva e justificada ESQUECER

principalmente pela velocidade
da apuragao e na divulgacdo dos
resultados, mesmo em Municipios
longinquos e carentes de banda
larga ou de sinais adequados de
telefonia movel.
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“Opa, maravilha, viu. Realmente me surpreendeu a velocidade da apuracao. Foi uma coisa
muito bacana, porque tira aquela expectativa, aquela ansiedade. Se encerrou 17 horas, 18h30,
19h30 ja tinha o resultado na mao. Foi muito bom e eu espero que continue assim.”

(PRB - Nordeste)

Areducao das filas nas zonas eleitorais e das urnas quebradas e substituidas foram também pontos
ressaltados para essa avaliagdo positiva.

“Nao vi nenhum problema a nao ser algumas urnas que deram problema, mas sempre tem de

(PMDB - Sudeste)

Outro ponto positivo citado por mais de um dirigente partidario foi a mudancga na legislagdo, o menor
prazo da campanha, a reducdo da poluicdo visual (menos cavaletes, santinhos, sujeiras, bueiros
entupidos) e auditiva (caminhdes de som nos horarios), dentro das novas regras.

imediato para poder resolver.”

“Foi uma grande evolugao, principalmente em relagido aos santinhos, que diminuiu muito
a sujeira nos locais de votacao. Muitos eleitores chegam no local de votagcao e nao tém os
candidatos e pegam o santinhos do chao e escolhem os seus candidatos. Eu ja vi isso acontecer
varias vezes. Os que insistiram acabaram sendo punidos por conta da mudanca na legislacao
eleitoral, multas. Eles foram bem rigorosos. Interessante até para tentar conscientizar os
politicos em relagcao a essa importancia de nao poluir, nao jogar lixo. Em relagao a carro de
som, a limitacao dos decibéis foi interessante porque era uma reclamag¢ao constante nos
diversos municipios, os carros de som com volume muito alto passando proximos a locais de
votacao, e com essa limitacao foi bastante positiva e a populagcao aprovou.”

(PSD - Centro-Oeste)

Pesquisa Qualitativa e
Quantitativa Pds-Eleicoes 2016
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Alguns dirigentes partidarios criticaram a reducado do prazo das campanhas por favorecer aqueles ja
com mandato e dificultara renovagao dos politicos, dado o menor prazo para se tornarem conhecidos.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

“Foi bom pela questao das economias com a reducao “O processo eleitoral é muito
do tempo, mas prejudicou muito aqueles que estao curto, pouco tempo. Isso aca-
iniciando o processo eleitoral. Para se manter em um ba beneficiando quem tem
periodo tao curto, tem que se abrir um pouco mais de mandato, acaba prejudican-
possibilidade de exposicao, ainda mais na qual exige do as pessoas novas de virem
daqueles que tém interesse em trabalhar o pleito. para a politica e poderem fa-
Principalmente em relacao a rede social, ha situacoes zer uma campanha, prazos JUSTICA
em que o custo é menor e que nido possa implicar no estabelecidos hoje do calen- ELEITORAL

abuso de poder econémico futuramente.” dario eleitoral.” COMUNICAGAO

SUGESTOES

PARA NAO

Um entrevistado criticou a mudanca das regras, que teria impedido uma preparacdo adequada do ESQUECER

respectivo partido, uma fiscalizagdo rigorosa de carga nas urnas e uma verificacdo das midias dos
candidatos. Nao foi feita uma adequagao do processo a nova legislagdo eleitoral. Exemplo disso foi Eleitores
0 caso do periodo de desincompatibilizagdo dos servidores publicos candidatos, que permaneceu Jornalistas
sendo de trés meses, mesmo com a reducdo do tempo de campanha. Partidos

“Eu pego os candidatos a vereadores e aprovo em uma convenc¢ao. Essa convenc¢ao foi final
de julho, e comegcaram o processo eleitoral, se nao me engano, dia 15 de agosto. Ocorre que o
servidor publico, na legislagao anterior, ele tinha que desincompatibilizar com 3 meses antes da .
data eleitoral. Nessa eleicao foi mantido o mesmo periodo, ou seja, essa eleicao diminuiu para 45
dias e manteve-se o periodo de 3 meses de desincompatibilizacao. Entao, nao foi feita a devida
adequacao para atender a atual legislacao, manteve-se muito do que foi da legislagcao anterior.” ‘

(PT - Sudeste)
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“E a primeira eleicio nas atuais regras. Todo o processo foi significativamente alterado, a
diminuicao do tempo causou uma série de modificagcoes no trabalho dos partidos, nos trouxeram
muitas complexidades. Nao tivemos tempo para preparar, para fazer o acompanhamento de

APRESENTAGAQ
fiscalizacao de cargas nas umas, de fazer a verificacao das midias dos candidatos.”

SUMARIO
METODOLOGIA
Outro alvo de critica foi a falta de providéncias imediatas (ou respostas) & maioria das denGncias gg:gfxm
apresentadas (em alguns dos peguenos Municipios) por meio do aplicativo, visto ter sido alta
a expectativa criada com o recurso (fiscalizagdo inadequada, auséncia de punigdo, equipe
insuficiente, etc.) LS
! e ELEITORAL
COMUNICACAO
« . . . - . . - DUVIDAS E
O que funcionou menos foi essa parte da equipe de fiscalizagcao do TRE no dia da eleicao SUGESTOES
e funcionou pouco. Acho que la aconteceu muitos problemas e a equipe que vai fazer a PARA NAO
fiscalizacao in loco através das denuncias ficou a desejar. As dentincias foram feitas, ESQUECER
bastantes dentincias por conta desse aplicativo, mas ficou a desejar a equipe. Ficou pequena
para o tamanho de denuncias.” Eleitores
Partidos

Foram feitas, ainda, algumas criticas 8 capacidade de os cartorios eleitorais fiscalizarem as
novidades, como o nivel de ruido permitido para os carros de som, embora @ mudanga em si seja
saudada como adequada e positiva.

Também foi vista de modo negativo a resisténcia e as dificuldades criadas pelos bancos oficiais
para a abertura de contas para candidatos, apesar da norma do Bacen, ja que as contas-correntes
nao se somariam as metas das instituicdes financeiras.

O limite de gastos para as campanhas eleitorais de vereadores foi criticado por se tratar de um valor
muito reduzido e aparentemente fora da realidade, mesmo se tratando de pequenas comunidades.
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A populacao dos interiores em todo pais, presta atencao nas campanhas eleitorais, mas
s6 vota no candidato que der dinheiro, que pague em boca de urna, entao é uma coisa

negativa que eu vejo, na capital nao, mas nos interiores tudo é assim. Essa parte de limite de

gastos que foi feito e a nao doacao de pessoa juridica nao serve, nao esta servindo, porque APRESENTAGAQ

o candidato frauda e coloca as contas dele oficiais num valor, mas, na verdade, ele usa de SUMARIO

caixa 2 e gasta outro valor.” INTRODUGAO
CONTEXTO
GERAL

Pontos negativos das Ultimas eleigBes seriam a compra de votos e a boca de urng, ainda uma

realidade, algo que as novas regras (limite de gastos e proibicdo de doacdo de empresas) n3o JUSTICA
conseguiram erradicar e que demandaria mais fiscalizacao. ELEITORAL
COMUNICACAO

Outro ponto lembrado foi a necessidade de se rever a tentativa de aumentar a presenca de

mulheres enquanto candidatas, uma vez que os resultados permanecem bem abaixo do esperado. gllllglEDsl}%Es
As solugBes sugeridas foram o aumento da conscientizagdo e a reducdo da obrigatoriedade. SR
ESQUECER
“Esse trabalho forcoso para participagao da mulher nao esta dando certo. Quem trabalha Eleitores
com os partidos politicos nao verifica um estimulo maior e que nessa insisténcia os 30% da Jornalistas
obrigaciao de encaminhar fundo partidario, isso nao esta tendo resultado. As vezes acaba Partidos
afastando a mulher, justamente porque ela se vé forcada a ir. Entao, é um trabalho mais de

conscientizacao do que de imposicao. A participacao da mulher se da gradativa, e interesse

e estimulo se da nao porque é obrigatorio o preenchimento, ou porque o partido obriga a
participacao. Essas que acabam sendo estimuladas em excesso a participar em funcao dos
30% acabam até perdendo o estimulo que seria natural, entao isso dai tem que ser repensado.”

Para diminuir as demandas judiciais, deveria haver maior interagdo/proximidade entre partidos
e juizes eleitorais, estabelecendo-se, por exemplo, diretrizes e consensos para a propaganda
eleitoral, como o caso de sucesso em Santa Catarina quanto ao direito de resposta.
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“Falta uma interagao maior das préprias siglas, uma coisa que a gente tentou aqui e que deu certo,

uma liberdade para que os partidos, em contato com os juizes eleitorais, que estabelecam diretrizes

para a eleicao, principalmente naquilo que é conflitante em relacao a propaganda eleitoral. Entao,

trabalhar mais nesse juizo de consentimento entre os candidatos e os partidos, principalmente para

a diminuicao de demandas judiciais. Isso funcionou bastante para as propagandas que as vezes APRESENTAGAO
geram duvidas, estabelecer parametros, mas sem que isso seja imposto, até porque a legislacao SUMARIO
nao permite, mas essa tratativa com os partidos funciona e da certo, e conversas até iniciais, para INTRODUGAD
que se estabeleca parametros e se discuta situagdes polémicas. Tivemos uma diminuigao das METODOLOGIA
demandas judiciais em uma proporcao bastante grande, justamente em funcao disso, em que se CONTEXTO
estabeleceu critérios, nao ficou naquele toma la da ca e uma acao em cima da outra, justamente GERAL

em entendimento que va se aplicar a todos, que sao os acordos formulados entre os partidos. Em

Floriandpolis, nés acordamos de que a veiculacao dos direitos de resposta, ou das acoes de perda JUSTICA

de tempo, so6 se dariam depois do julgamento do tribunal. Isso fez com que nao tivesse que ingressar ELEITORAL

a todo momento com mandato de seguranca para que seja suspensa a execu¢ao de um direito de COMUNICAGAO
resposta. Isso tomou no outro pleito um volume muito grande de acoes, e ficou consignado que o Dl'lVIDAS~ E
proprio juiz ja colocasse uma decisao de que a execugao se daria somente apoés o julgamento pelo SUGESTOES
tribunal, isso terminou com um niimero grande de demanda.” PARA NAQ

ESQUECER

No geral, a maioria dos entrevistados considera boa a transparéncia, com a agilidade na apuragao el
também como um indicador dessa caracteristica do processo eleitoral, assim como pelas novas Partidos
ferramentas, como o Pardal.

Eleitores

“O processo eleitoral brasileiro, ele é bastante transparente, permitindo ao eleitor acompanhar .
a evolucao da campanha do candidato pela internet, em relacao aos gastos, a prestacao de

contas no prazo de 72 horas devendo estar sendo alimentado o sistema. Os eleitores puderam

acompanhar e ajudar na fiscaliza¢ao, inclusive. E a criacao de ferramentas, como o Pardal, foi

bastante interessante, porque transformou os eleitores em orgaos de fiscalizacao também, eles

passaram a ajudar na fiscalizacao.”

(PSD - Centro-Oeste)
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A questdo da transparéncia do processo eleitoral tem um entendimento mais amplo pelos partidos
politicos do que pela sociedade, e alguns dirigentes se concentram mais no financiamento das

campanhas. ]
APRESENTAGAO

SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

A obrigacgao de fornecer um relatorio financeiro, em até 72 horas, para o TSE, para a divulgacao
nacional no Divulgacontas, bem como do respectivo aplicativo, € vista como o primeiro passo para
coibir o caixa 2. Mas ainda persistem duvidas quanto as medidas serem suficientes, entendendo
alguns ser mera formalidade para apresentar a sociedade, mesmo porque tais recursos nao
passariam pela conta-corrente do candidato.

JUSTICA

Devulgacio de Candidaturas & Contas Eleitorads Elelciaed Mumlcipad JOb ELE'TORAL

COMUNICAGAO

i St - DUVIDAS E
Eleicbes Municipais 2016 e it R SUGESTOES
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URNA ELETRONICA

Para quase todos os dirigentes partidarios, a confianga na urna eletrbnica seria a regra,
principalmente por aqueles mais informados quanto aos processos existentes e as medidas de APRESENTAGAO
seguranca adotadas. SUMARIO

INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO

“Eu confio totalmente, inclusive até a “Do ponto de vista da seguran¢a via GERAL

gente acompanhou a votagcao paralela, internet, hoje tem muito mais coisa

sao disponibilizados para que haja que poderia ser violada, que é feita JUSTIGA
seguranca, quando vocé compara com via internet ou via sistemas intranet e ELEITORAL
alternativas, ai é que reforca a ideia nao é, o sistema bancario esta ai para COMUNICACAO
da seguranca 100%, porque aquelas comprovar isso. Entao, eu acho que o DUVIDAS E
urnas antigas de voto manual ali nao sistema de seguranca existe e nesse SUGESTOES
da seguranca nenhuma.” sistema eleitoral eu acho que é efetivo.” PARA NAO

ESQUECER

Eleitores
Jornalistas
Partidos

“Eu acredito na seriedade das urnas eletronicas. A gente vé boatos, vé fala-fala nas redes sociais,

(PCdoB - Nordeste)

mas eu nao levo em consideracao isso nao. Nao passa de uma especulacao.”

Interessante que, a exemplo dos eleitores, mesmo 0s Mais convictos quanto a seguranga da urna
eletrdnica se mostram suscetiveis a relatos sobre fraudes. A discrepancia entre os resultados das
pesquisas eleitorais contribuiria para aumentar essas dlvidas.
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“Os testes e a seguranga que tém e sao frequentemente realizados diminui ou praticamente elimina

essas duvidas em relacao a seguranca da urna eletronica. Apesar de que muitos eleitores continuam

insistindo de que tem fraude, de que os votos nao sao contabilizados muitas vezes, ou nao sao

devidamente contabilizados, ainda assim sao questoes pontuais, reclamac¢ao em alguns Municipios. APRESENTAGAQ
A gente vé com alguns profissionais de tecnologia que eu converso, eles dizem que a urna em si ela SUMARIO

é segura, o problema é nessa transmissao de dados. E o que, assim, requer tomar maiores cuidados.” INTRODUGAO

CONTEXTO
Em mais de uma entrevista, foi destacado que a confianga na urna seria total, mas a fragilidade GERAL
existiria devido ao fator humano, seja no momento de encerrar a8 votacdo na urna, seja Na

transmissado dos dados para a apuragao. JUSTICA
ELEITORAL

COMUNICAGAO

“Nesse ponto de urna eletrénica e inviolabilidade A falta de referéncias ou informagdes DUVIDAS E
esti tudo bem, mas na parte que é humana, quanto ao uso da urna eletrdnica em outros SUGESTOES

passivel de fraude, nao esta tio bem observado.” paises € mais um componente a fragilizar as PARA NAO

7 ) ESQUECER
convicgdes desses entrevistados.
(PSC - Nordeste)

Eleitores
Jornalistas
“Por que os Estados Unidos nao usa a urna eletrénica? E o pais que a gente sabe que é um dos Partidos
mais desenvolvidos do mundo em relacao a tecnologia, por qué? Ai a gente fica comecando a

(PSC - Nordeste)

achar que é verdade o que se falam sobre fraude na transmissao de dados.”

Quanto ao tema, sugeriu-se modernizar as telas .
das urnas para que fossem do tipo touch, uma “A tela ja poderia ser mais modernizada,
vez que a populacdo cada vez mais ja estaria porque hoje a populagio ja vé o celular e
acostumada com 0 recurso, principalmente acha aquele ali antigo. Poderia ser touch ‘
nos celulares. Essa mudanca seria muito mais ou a tela em cores, estética mesmo, sé.”

estética, para tirar a impressao de obsolescéncia.
(PCdoB - Nordeste)
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Um Unico entrevistado questionou de forma enfatica a seguranga do processo eleitoral e a
possibilidade de fraudes, mencionando os hackers e a fragilidade de utilizacdo de empresas
particulares para a transferéncia de dados.

O voto impresso, em complementagdo a urna eletrénica, para um entrevistado, poderia trazer o que
falta para a transparéncia esperada do processo eleitoral, ainda que a conferéncia se desse por
amostragem de urnas.

APRESENTAGAQ
SUMARIO

“Ponto vulneravel é todo o sistema de votac¢io, eu
nao confio 100% na urna eletronica. S6 confiaria
se imprimisse o meu voto e depositasse em uma
urna a parte. Depois da impressao e da colocagcao
do comprovante, vai conferir quem vocé votou, ao
final das votacgoes, vocé vai sortear 10% de todas as
urnas e conferir o resultado da urna eletronica, com
o comprovante de voto depositado em uma urna a
parte, que vai estar ali anexa. Seria a prova final,
para poder passar mais seguranca para o eleitor,
coibir a fraude no processo de votacao eletronica
e para dar mais legibilidade e transparéncia no

(PV - Centro-Oeste)

processo eleitoral.”

“Podia também ser aprimorado, ja tem alguém que
defende isso na Camara e no Congresso, é que nos
tenhamos também voto impresso para diminuir

(PPS - Nordeste)

algumas duvidas.”

Pesquisa Qualitativa e

A confianca dos partidos quanto
a0 voto ser secreto & expressiva,
com reiteradas afirmacfes quanto
a fiscalizagdo, e aparentemente
tal postura caminha em paralelo
a credibilidade da urna eletronica.
Mesmo assim, seria frequente entre
os dirigentes partidarios a sensacao
quanto a ser possivel a identificagao
do voto de cada eleitor, ainda que
aparentemente nao seja motivo de
maiores preocupacdes. Seria similar
a0 comportamento das pessoas
diante do internet banking, sabem
ser algo possivel de fraude, mas nao
deixariam de utilizar o recurso porisso.

Um Gnico entrevistado argumentou
que n3o existiria voto secreto no
Brasil, mas apenas a preservagao da
individualidade do eleitor, acreditando
ser possivel essa identificacdo, ainda
que esse fato ndo chegasse a ser
tratado como um problema.

ELEICOES

Quantitativa Pds-Eleicoes 2016
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BIOMETRIA

Alguns entrevistados chegaram a parabenizar o TSE, e varios teceram elogios sobre a biometria, que ndo

recebeu critica alguma, nem mencao a se tratar de desperdicio de recursos. Existe o reconhecimento

da contribuicdo do processo para o aumento da seguranca e lisura das elei¢cdes, havendo até algumas APRESENTAGAO
manifestagBes de orgulho por serem Estados ou Municipios pioneiros na implantagdo do recurso. SUMARIO

INTRODUGAO
METODOLOGIA
“Qual a sua opiniao sobre a “Sergipe foi um dos primeiros, foi o piloto ainda. CONTEXTO
biometria?” “Excelente! Muito A gente ja estad na quarta, terceira eleigio aqui. E GERAL
mais rapido do que vocé relevantissimo, claro, o fato de eu chegar la, colocar

ficar assinando. Pelo menos minha digital e assegurar que sou eu mesmo que JUSTICA

ELEITORAL
aqui, nos Municipios que 3 i ” -
qui, P q estou votando, é seguranca, muita seguranca COMUNICAGAO

tém, funcionou muito bem. DOVIDAS E
Pouquissimas foram as urnas SUGESTOES

que tiveram problemas, mas Exicti | N g PARA NAO
Xistiram a gumas poucas mencgoes ao aumento da espera ESQUECER

em decorréncia da biometria, mas os argumentos favoraveis
preponderaram sobre asdesvantagens.As poucas excegdes
(casos de n3o reconhecimento das digitais) autorizadas
pelos mesarios, a partir da identidade, geraram desconforto D
funciona muito bem.” e inseguranca, suscitando a necessidade de um plano B ou Partldos

da divulgag3o do procedimento esperado.

nao sao todos os Municipios,
que noés temos 78 Municipios,

eu acho que nem a metade Eleitores

é, mas a grande maioria é,

“O eleitor, quando vai votar, da problema na digital

e tudo e a demora é maior. Uma coisa que foi vista .

“Ah!E essencial, fundamental, é

necess.an‘o, a blome.trfa dimalf também na eleicao foi isso, o dedo suado, o dedo
garantia a sua participagao e a melado, entao a maquina de biometria naoidentifica,

lisura do pleito. ai causa um problema, uma demora da votac¢ao.”

PPS - Nort
(PSC - Nordeste)
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MESARIOS

O trabalho dos mesarios, de forma geral, foi elogiado, apesar de ja ser considerado default, ou
seja, algo esperado, recorrente em todas as eleigdes. Entretanto, algumas criticas esporadicas
foram feitas a falta de preparo de alguns mesarios que ainda exigiam a assinatura do livro de
presenga em zonas eleitorais ja com a biometria, ou ndo tinham a formacao ou o perfil adequado
para as funcoes.

Alguns entrevistados acreditam que, devido as recentes campanhas publicitarias da Justica
Eleitoral, a “aversao” em realizar o oficio esteja diminuindo, tanto que as justificativas de dispensa
estariam se reduzindo.

Ainda que tenha ocorrido de maneira pouco frequente, foram relatados problemas com mesarios
que influenciaram eleitores em Municipios pequenos e que permitiram o uso dos celulares nos
locais de votagdo. No Rio Grande do Norte, foi declarado, inclusive, que alguns eleitores tiveram a
permissao de tirar foto no momento da votagdo como forma de comprovar sua escolha e receber
dinheiro em troca.

“Existem falhas, muita gente na hora que vai votar tira foto do celular e mostra, tem que
ter uma rigidez na hora do eleitor ir pra urna votar, nao teve nessa eleicao, muita gente
tira foto e mostra em quem votou, filma e recebe do candidato o dinheiro.”

(PSC - Nordeste)

Os mesarios seriam um ponto fragil, na medida em que poderiam, em conjunto, fraudar as
assinaturas dos ausentes e votar em nome dessas pessoas, algo que ja teria ocorrido em Sao

José do Serid6 (RN), segundo um entrevistado.
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“Existem mesarios, o presidente e mais duas pessoas na mesa dentro da sala de urna
eletronica. Se aquelas trés pessoas decidirem fraudar a eleicao, eles conseguem.

Existe o caderno de lista de presenca, vamos dizer que o presidente de mesa verifica

. . Lo APRESENTAGAQ
que faltou cem ou duzentas na lista de presenca. Esse presidente de mesa pode ir la ST
na urna eletronica autenticar essas pessoas que estao no livro em falta e ela mesma INTRODUGAD
votar.” “E a questao da assinatura?” ‘Justamente, ha a falsificagao da assinatura, se AT
elas foram subornadas.” ‘Ja ouviu falar em algum caso?” “Ja, no Municipio de Sao A
José do Seridé, inclusive eu estava no dia da eleicao, quando deu quatro horas da GERAL
tarde, o colégio eleitoral foi fechado, nao foi fechado as cinco, foi fechado as quatro,
e passou uma hora o colégio fechado. Antes de dar cinco horas, ja existia o boato JUSTICA
dentro do Municipio que o candidato a prefeito ja estava ganhando por maioria ELEITORAL
de 1.200 pessoas. Quando saiu o resultado, saiu justamente aquilo que estavam COMUNICAGAO
conversando. Como é que quatro horas da tarde ja sabiam a apuragio?” DUVIDAS E
SUGESTOES
PARA NAO
ESQUECER
Diante disso, foi sugerido que, principalmente nos Municipios menores, deveriam ser utilizados Eleitores
moradores de outras cidades como mesarios, justamente em fungdo dos relacionamentos. Ou até
fazer uso de funcionarios publicos do Poder Judiciario como mesarios, que, por ja exercerem tais Jornalistas
funcBes, ndo comprometeriam os proprios futuros se envolvendo em agBes partidarias. Partidos

“Os mesario nao devem ser do préoprio Municipio, tem que ser de Municipio diverso,

porque existe muita amizade entre mesario e candidato e tudo, entao pode ocorrer essa

(PSC - Nordeste)

facilidade das fraudes.”
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ABSTENCOES

Como causas para as abstencgbes estariam o descrédito e o desalento acarretados pelo noticiario
negativo sobre politicos, partidos, Lava Jato, crise econdmica e problemas de corrupgao. Tais
denUncias fariam com que o eleitor ndo se sentisse representado ou identificado.

“E uma questao de consciéncia do eleitor. O eleitor tem se deparado, recentemente, com grandes
escandalos no pais relacionados a cormup¢ao no meio politico. Com base nisso muitos eleitores
se sentiram ‘nao representados’ e isso se refletiu também na escolha dos candidatos. Muitos
candidatos, até mesmo aqueles que chegaram ao segundo tumo, a popula¢ciao nao se identificava
com os propoésitos que eles defendiam e isso acabou retirando o interesse da populacao de ir até as

(PSD - Centro-Oeste)

Tais dificuldades teriam provocado o distanciamento e o desinteresse da populacdo, principalmente
dos mais jovens, algo a ser resgatado com novas liderangas e um trabalho sério dos eleitos e do
servigo publico.

urnas. Eles nao estavam se sentindo representados.”

Um entrevistado atribuiu as abstencdes
a0 golpe ocorrido, destituindo do poder
alguém legitimamente eleito, o que
teria desmotivado a participacdo dos
eleitores e nao eleitores, visto sinalizar
nao haver importancia no voto.

“A gente tem tido uma revolta popular muito
grande. O envolvimento dos jovens esta cada vez

menor com aclasse politica, o ato de representacao
popular, instrumentos de transformacao nos
Municipios, de Estados, de um pais.”

(DEM - Centro-Oeste)

“Cada dia que passa, com tudo isso que vem acontecendo no pais, tiraram a presidenta e
parece que o povo esta comeg¢ando a cansar e nao esta querendo votar mais.”

(PMDB - ES)
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Para alguns entrevistados, a falta de celeridade da Justiga Eleitoral também contribuiu para essa

situagao, com os casos de candidatos eleitos tomando posse, depois sendo julgados e impedidos,
recorrendo etc., algo que levaria ao descrédito das eleicoes.

APRESENTAGAQ
“Se o candidato foi condenado a algo, ele ficar Diversas foram as solugbes aventadas SUMARIO
inelegivel, e nao simplesmente depois de ser pelos dirigentes partidarios para a solugdo INTRODUGAO

constatado algumairregularidade, algumapendéncia do problema das abstengdes, poucas METODOLOGIA
na candidatura. O candidato geralmente entra com foram comuns aos entrevistados. CONTEXTO
algum recurso e acaba sendo eleito novamente, Algumas passariam porum enfrentamento CERAL
entio, isso causa uma certa frustragao para alguns definitivo da questdo do voto obrigatorio,
eleitores. Se fiscalizar constantemente o mandato ou pela reforma politica (coma reducdo do gEErTlgsAL
dos candidatos, trazendo uma maior transparéncia, numero de partidos politicos - inclusive COMUNICAGO
o eleitor vai voltar a acreditar na politica brasileira.” 3§t(|jerg1§2d2§tig§salUguel]l ou ainda pelo SiTrarn
PARA NAO
ESQUECER
“Sao tantos partidos que eu acho desnecessario. Todos eles visam sé6 o fundo partidario, é o Eleitores
dinheiro publico. Precisa acabar com essa farra de partidos. Trinta e cinco partidos hoje que Jornalistas
existem, tem mais uns vinte esperando. Tem que acabar com isso.” Partidos

(PPS - Norte)

Também foi sugerida a adogao

maisfrequentedemecanismos “Fazer consultas mesmo sobre reforma politica, sobre reforma .
de consulta direta a sociedade eleitoral, sobre representacao, abrir mais espaco para a democracia

sobre temas como: reforma direta. Ouvir mais de referendo ou de plebiscito, ou de consulta

politica, reforma eleitoral, popular mesmo sobre determinados temas, sobre representagao.” ‘

representaca :
epresentagao etc (PC do B - Nordeste)
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Foi proposto reabrir e manter um maior didlogo entre a Justica Eleitoral e os partidos, via comité

interpartidario, ainda os mais legitimos representantes dos anseios da populagcdo, conforme a
legislag&o em vigor.

Ainda se aventou a possibilidade de APRESENTAGAQ
. [{3
aumentar o valor da multa para os eleitores Acho que, se a multa fosse uns R$ 40, 50 SUMARIO

ausentes. ou 100, ai eu acho que ele ia votar, porque é INTRODUGAO

Por outro lado, recomendou-se mais METODOLOGIA
rigor da Justica Eleitoral na punigdo dos CONTEXTO

pequena, muito infima.”

candidatos e politicos, de modo que os GERAL

eleitores possam se identificar com esses

representantes e assim novamente voltar JUSTICA

a participar das eleicdes. “Tem que se estimular a importancia do voto ELEITORAL
com um trabalho mais estratégico, no sentido, COMUNICACAO
nao pontual no periodo eleitoral, mas trabalhar DﬂVIDA§E

De qualquer forma, a esse envolvimento politico também fora elei¢io.” SUGESTPES

continuacao do esforco FSQUECER

da Justica Eleitoral

buscando informar Eleitores

e conscientizar os “Uma ampla divulgagio no ridio e na TV Jorna-ﬂlstas

oleitores e até os ] OVeNs falando da necessidade da participagio Partldos

popular e do eleitor, porque, se ele ficar fora,

| no enS[ no Secundéno se ele nao participar, nao der a sua opiniao, se
SGT[ aml Cam[ n hO S para manifestando de varias maneiras, ele vai ficar
a d iminu lC éO d as sendo sempre um analfabeto politico. Eu acho

~ muito triste quando eu vejo um estudante
abstencoes.

ou um universitario que diz que tem horror a
politica, ele tem que entender que a politica

(PPS - Norte)

hoje na nossa vida é 24 horas.”
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JUSTICA ELEITORAL

Enguanto praticamente ignorada pelos eleitores — que reconhecem o nome, mas desconhecem L
suas funcdes, responsabilidades ou constituicio -, a Justica Eleitoral &€ bem-vista e avaliada por INTRODUGAO
jornalistas e partidos. METODOLOGIA

. , : , , CONTEXTO
Um dos pontos fracos apontados é justamente a incapacidade de a Justica Eleitoral se apresentar GERAL

de forma fidedigna aos eleitores. Em geral, imagina-se que ela é formada por partidos, ligada ao
governo e aberta aos trabalhos somente a cada dois anos.

APRESENTAGAQ

ELEIGOES 2016

COMUNICAGAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER
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JUSTICA
ELEITORAL
O nome “Justiga Eleitoral” seria razoavelmente conhecido,
mMais por ja ter sido uma expressao ouvida do que por ter suas
funcdes, responsabilidades ou constituicdo reconhecidas.
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“O que é a Justica Eleitoral?” “Vocé vai la, vota. Justica Eleitoral eu nao sei expressar.”

~
APRESENTACGAOQ

SUMARIO

o o | ( o INTRODUGAO
Xiste uma assocliagao natural (Inturtiva METODOLOGIA

“Eu sei o que é TRE, TSE eu néo sei.” (risos) e sugerida pelo proprio nome) da Justiga
“ X U . . : . . CONTEXTO
TRE é o qué?” “E Tribunal Regional Eleitoral, Eleitoral ser a responsavel pela “contagem GERAL
agora TSE eu nao sei.” dos votos’, pelas “eleicdes’, pelos “titulos ELEIGOES 2016
eleitorais’, maf apa.rentemente seria algo
sobre o qual ndo teriam pensado, estudado
Ou se preocupado até entdo. COMUNICAGAO

Mas, mesmo que ainda apenas na base da DUVIDAS E
intuicdo, surgem associagtes da Justiga SUGESTPES
Eleitoral a ideias como “Ficha Limpa’, EQ(F;GENCAE%
‘candidatos’, “horario politico’, além dos

adjetivos j& esperados relacionados as

(mais de 50 anos - C1-S - eleicdes “organizadas’, “limpas’, “apuracoes S
menos de 100 mil eleitores) répi das” Jornalistas

Partidos

“Eu acho que a Justica Eleitoral sé6 para o
titulo mesmo, para quando precisa trocar de
cidade, né?”

“O que é a Justica Eleitoral?” “Esta muito além do que eu vou responder porque eu nio
tenho tanta propriedade no assunto, mas eu acho que esta ligado a direitos, deveres, normas,
orientacoes. Eu vi na midia passando, eles falando um pouco de todas as classes politicas:
vereador, deputado, explicando um pouco para a gente, dando um pouquinho de sentido na

nossa votag¢ao.” ‘

(36 a 45 anos - A1/A2 - S - capital)
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“O que vocés entendem pela Justica Eleitoral?”’ “Para os politicos ficha suja concorrer, acho que
tem a ver com isso.” “Acho que é para nao ter fraude na elei¢io.” “E um grupo que é responsavel
s6 pelas eleigcoes ali, o que pode, 0 que nao pode, as leis, o que um candidato precisa para se

candidatar, seria mais tipo um comité, nao sei se diz um comité ou um ministério, sei la.” APRESENTAGAQ
INTRODUGAO
METODOLOGIA

Apesar de essas pessoas alegarem n3o conhecer bem o suficiente a Justica Eleitoral (o que faz, CONTEXTO

para que serve e do que se compde), surgem comentarios criticos como ‘lenta’, “morosa”. GERA':
ELEIGOES 2016

“O que vocés acham que a Justica Eleitoral faz?”’ “Eu acho que ela até tenta na realidade, né?, COMUNICAGAO
fazer alguma coisa, mas é muito lenta, muito lerda, demorada, essa Lava Jato que teve ai, acho DUVIDAS E
que uns quatro anos atras, estio descobrindo agora, é muito lerda.” SUGESTOES
PARA NAO
. . . Eleitores
Ainda que muitos sequer soubessem explicar sobre ;
0 que trata a Justica Eleitoral, aparentemente “Averiguacio do processo eleitoral, J°m_a"5tas
existiria uma generalizagdo das criticas normalmente das contas da campanha, porque Partidos
atribuidas a justiga, mais pela coincidéncia da propria o cara esti quase terminando o
| palavra. mandato dele e ai sim a conta
Apenas em alguns grupos foi exemplificada a dele é reprovada na campanha,
morosidade da Justica Eleitoral com o caso de onde ja se viu isso? Quatro anos
vereadores e prefeitos que ndo poderiam assumir 0s depois que vio fazer a verificacio
cargos para o quais foram eleitos por ndo terem a ficha das contas. Isso é um absurdo para
limpa, por ndo terem sido impedidos a tempo de se mim, muito lenta.” ‘
candidatarem, ou por poderem assumir 0s mandatos

. . . (mais de 50 anos
e ainda aguardarem os respectivos julgamentos. B1/B2 - SE - capital)
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“Mas a Justica Eleitoral “A Justica Eleitoral infelizmente tem muitas falhas,
nao faz nada com relagio a porque eu acho injusto um candidato que foi

quem é corrupto?” “Quando comprovado que ele comprou votos e ele se elege _
APRESENTACGAOQ

SUMARIO
INTRODUGAO
(25 a 35 anos - A1/A2 - SE poder ser vereador durante quatro anos.” METODOLGOGI A
mais de 200 mil eleitores) .
CONTEXTO
GERAL
ELEIGOES 2016

faz, e demora para fazer, como se nao tivesse nada acontecendo, vai exercer
= » ~ o g~ ” N
mas nao faz. a funcao normal, foi [4, pagou uma multa e ai ele vai

A percepcao desses eleitores de que a Justica Eleitoral apenas trabalharia no dia da eleigdo ainda
se faz presente, comprovando o desconhecimento das atividades desenvolvidas, bem como

indiretamente insinuando uma pauta pertinente para futuras campanhas publicitarias. COMUNICAGAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

“Eu s6 vejo eles nas propagandas quando tem elei¢ao ‘A Justica Eleitoral esta cuidando disso’, mas

se perguntar pra mim o que é, eu nao sei explicar, porque eu nao sei.” Eleitores

(16 a 24 anos - B1/B2 - S - capital) Jornalistas
Partidos

“Na verdade é a unica época em que eles “A gente tem a impressao de que a Justica
trabalham de verdade, porque fora isso Eleitoral s6 funciona no periodo de eleicao,
quando que vocé vé que a Justica Eleitoral acabou a eleicio ‘Nao, a gente sé vai

%

esta trabalhando? Cada dois anos so.” trabalhar agora para as proximas eleigoes’.

(25 a 35 anos - C1/C2 - S - capital) (16 a 24 anos - B1/B2 - NE - ‘

menos de 100 mil eleitores)

Pesquisa Qualitativa e COES . | Tribunal

Superior
Eleitoral
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A separacao entre Legislativo e Judicidrio continua obscura para muitos (desde a classe D até a A,

algo acentuado justamente pela proximidade da Justica Eleitoral com politicos, candidatos e eleicoes.
Tal ponto merece ser aprofundado pela comunicacao, partindo da diferenga entre Governo e Estado.

Esta zona cinzenta entre os poderes propiciaria 0 surgimento de diversas avaliagcbes criticas e

precipitadas sobre a Justica Eleitoral, que sequer existiriam se as competéncias e os limites legais de APRE,SENTAGAO
sua atuacdo fossem mais conhecidos, claros e explicitos para essas pessoas (‘ndo deveriam aceitar SUMARIO 3
analfabetos como candidatos”, “n3o fiscalizam salario dos candidatos”). L
METODOLOGIA
CONTEXTO
GERAL
“Todo ano muda as leis da Justica ‘Justica Eleitoral sio normas que a gente ELEIGOES 2016
Eleitoral” “Quem é que muda essas tem que seguir perante a lei” “Mas ela que
leis?”’ “Eu acho que o préprio Tribunal cria a norma?” “Sim, a Justica Eleitoral é .
. . . . . COMUNICAGAO
Eleitoral, a Justica Eleitoral que muda o tribunal que faz. SiTrarn
» ~
as normas. (mais de 50 anos - C1 - CO SUGESTOES
ESQUECER
Eleitores
“A Justica Eleitoral tem o dever, a ‘Ao meu ver, eu acho que a Justica Eleitoral Jornalistas
’ -
obrigagio de garantir a seguranca é quem regulamenta tudo relacionado a Partidos

do cidadao, garantir o direito das
pessoas, que aquele deputado,
vereador, prefeito, vai fazer um bom
servico pela cidade. Tem obrigacao de
dar essa seguranca para o cidadao.
Justica Eleitoral é isso, é fazer valer a
segurancga, o direito.”

(16 a 24 anos - B1/B2 - NE
menos de 100 mil eleitores)

votacao, ao sistema eleitoral do Brasil.
Quem coloca regra, quem pode votar,
titulo, urna, se era urna eletronica ou se
era papel, quem esta apto ou nao para se
eleger como candidato, regulamenta isso.”
“Inclusive os candidatos?” “Inclusive os
candidatos, quem pune também quem
nao vota por ser obrigatorio.”

(36 a 45 anos - A1/A2 - SE - capital)

Pesquisa Qualitativa e
Quantitativa Pds-Eleicoes 2016

Tribunal

Superior
Eleitoral



SUGESTOES

As sugestdes dos eleitores para a Justica Eleitoral aprimorar as eleicdes chamam atencdo pela
auséncia de comentarios para uma parcela expressiva de eleitores (p30). As poucas sugestdes tém
como caracteristica uma consideravel dispersdo em um grande nUmero de medidas. O fato de essas
demandas, na maior parte das vezes, estarem além da competéncia da Justica Eleitoral apenas reforca
0s comentarios anteriores sobre falta de informacao.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA
CONTEXTO

_ 49% nao sabe | sem resposta GERAL

8% politicos com credibilidade | honestos | ficha limpa | mais preparados ELEICOES 2016
8%  maior fiscalizagdo campanhas | partidos | votag&o | crimes eleitorais

7% fim do voto obrigatério | voto facultativo COMUNICAGAO

6%  acabar corrupgao | tornar crime hediondo | cumprimento da lei | transparéncia gﬂgg}%gs

5% nada | sem sugestdes | ja faz um bom trabalho PARA NAO
ESQUECER
3% voto ejustificativa online | flexibilizag&o das eleigbes

o L -
3% conscientizagdo sobre politica Eleitores

2% votoimpresso | diminuirinseguranga com a urna Jornalistas
Partidos

2% diminuir partidos | candidatos
1%  acabar com a reeleigao

1% implementac&o | aprimoramento da biometria

1% fimdas coligagbes | voto de legenda | fundo partidario
1% acabar | diminuir a propaganda eleitoral

0% aumentar o valor da multa

8%  outras sugestdes diversas inferiores a 1%
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APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

ELEIGOES 2016

COMUNICAGAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

Eleitores
Jornalistas
Partidos

JUST,
ELE!TGL% A imagem da Justica Eleitoral & muito positiva nesse grupo,

inclusive com o reconhecimento da suaimportancia, da grande
complexidade e do tamanho do trabalho a ser realizado.

Tribunal
Superior
Eleitoral
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“Eu acho a Justica Eleitoral fantastica! Nao sei
por que as pessoas criticam tanto o TSE, TREs.
A unica forma de protecao ao direito do eleitor.
Muita coisa errada eles tém coibido, nao da
para coibir tudo. Eu acho que nao devem ter
pessoal, nao devem ter gente suficiente, e sao

milhares de candidatos.”

“A Justica Eleitoral é uma instituicao
extremamente importante para o processo
democratico, é a instituicao reguladora, que
consegue balizar todas as acoes politicas
num sistema como o nosso. Vejo como uma
instituicao extremamente importante que
precisa estar sempre muito bem fortalecida
para que a sociedade nao seja penalizada. Ela
exerce um papel fundamental.”

(Jornalista - PB)

“Eu acho que trabalha bem.
Existe um nivel de exigéncia
muito grande, principalmente
em véspera de eleicoes, mas eu
penso que eles tém respondido
a altura no quesito celeridade,
principalmente porque, durante
cada eleicao, tem muitas
demandas que necessitam
de decisoes rapidas, porque
a eleicao tem data certa, e
depois das eleicoes tem posse,
e, assim, tem uma pressao
muito grande para que as
decisoes sejam tomadas. Desde
que eu acompanho eleigoes,
desde 2005 eu acompanho
profissionalmente, vejo que
a Justica Eleitoral consegue
atender essas demandas.”

(Jornalista - MA)

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

ELEIGOES 2016

COMUNICAGAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

Eleitores
Jornalistas
Partidos

Foi reconhecida a dificuldade enfrentada pela Justica Eleitoral frente a uma legislagcdo que é
alterada a cada eleicdo e, muitas vezes, sem o devido cuidado do Congresso Nacional, como no
caso da recente minirreforma.
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“Eu considero a Justica Eleitoral uma das mais atuantes dentro do poder judiciario. Rigida.
Considero que o que atrapalha um pouco é a mudancga na legislacao muito rapida, e essa

ultima reforma eleitoral nao foi bem pensada. Entao, acaba que a Justica Eleitoral cumpre as -
APRESENTACGAOQ

SUMARIO
INTRODUGAO

CONTEXTO
GERAL

Atributos como “justa’, “organizada’, “eficiente’, “capacitada’, “atuante’, “rigida’, “crivel” e “rapida (na ELEIGOES 2016
apuracao)’, foram associados a Justica Eleitoral, mesmo com as adversidades geradas pelo poder
econdmico e pela desonestidade de candidatos e politicos.

leis que o Congresso aprova, e, as vezes, aprova de afogadilho, para atender alguns interesses
bem localizados, e isso gera algumas situacoes.”

COMUNICAGAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

“O ponto forte é toda a forma “A Justica Eleitoral tem provado em cada uma PARA NAO
como processo eleitoral ocorre daseleicoesumpoderdeorganizacaodestacavel, ESQUECER
no pais, acho que a gente nunca interessante, é inegavel, vem fazendo um étimo
teve um grande escandalo trabalho, destacaria trés pontos em relagio a Eleitores
relacionado, por exemplo, fraude Justica Eleitoral: a seguranca, a logistica e a Jornalistas
nas eleicdes.” questio da apuracao dos resultados.” Partidos

(Jornalista - RR) (Jornalista - PR)

Pontos fracos da Justica Eleitoral: dificuldade de
fiscalizac3o e controle (das campanhas, dos gastos “O ponto fraco do TSE é porque
dos candidatos, do caixa 2, da compra de votos e das eu acho que eles nio tém pessoal

redes sociais), insuficiéncia de pessoal, necessidade suficiente para fazer a fiscalizagio.” ‘

de atuar mais na base de denUncias, mudancas
. o (Jomalista — DF)
constantes na legislacao.
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“A Justica Eleitoral funciona muito por deniincia, e se ndo houver deniincia, um candidato
gasta RS 5 milhdes, declara RS 1 milhdo, ganha a eleicdo e fica por isso mesmo, quer dizer,
ha um desequilibrio, uma desigualdade. Falta um aparelhamento maior para uma fiscalizacao
mais efetiva. A gente vai fazer cobertura jornalistica, a gente observa, desde o 1° dia o volume
de carro de som, o volume de material que esta na rua, o volume de material grafico, mas nao
tem ninguém fazendo isso da Justica Eleitoral. Entao, percebe claramente quando tem um
derramamento grande de material, mas vocé vai ver a prestacao de contas do candidato, aquilo
é minimo. E flagrante que ha um descumprimento. S6 que nao é papel meu fazer essa deniincia,
prejudicar A, B ou C, mas seria da Justica Eleitoral, se houvesse uma fiscalizacao maior. Eu vejo

(Jornalista — TO)

que nao tem nem condi¢coes que isso seja feito.”

“O principal é que niao tem uma fiscalizacao mais rigorosa no préprio pleito. O sistema na
teoria é tranquilo, mas na verdade todo mundo sabe que funciona na campanha o caixa 2, em
quase todas as campanhas, e essa fiscalizacao nao é tao rigorosa para descobrir, porque nao é
dificil ver o volume de campanha de alguns candidatos na rua, mas la no papel nao é aquilo. A
fiscalizacao maior para provar que o gasto que eles colocam la no papel na realidade é outro. E

(Jornalista — SE)

uma peca de fic¢ao, na verdade, aquela prestacao de contas eleitoral.”

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

ELEIGOES 2016

COMUNICAGAO

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

Eleitores
Jornalistas
Partidos

Os problemas identificados nas doacdes para as campanhas devido a erros na digitacdo de valores .
foram comentados e careceriam de atencao para as proximas eleicdes, talvez com uma revisao
antes da divulgacao. ‘
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“Pelo sistema, as proprias candidaturas digitam ali
as suas doacgoes, foi a maneira encontrada para que
isso pudesse ser feito em tempo real, e as vezes tem
erros de digitacao. Isso gerou alguns mal entendidos
bastante graves esse ano. O caso da candidata, é

uma senhora com pouca instrugcao, nao sei de que
maneira ela preencheu, se foi ela, se foi alguém
para quem ela pediu um favor para digitar as
doacoes, e o fato é que ela recebeu uma doacao de
RS 75 e entrou como se fossem RS 75 milhées. Isso
chega um ponto que o TSE precisa estar fazendo a
checagem dessas doagoes, e obviamente é estranho.
A gente bate o olho e ‘RS 75 milhoes? Nossa! Que
absurdo!’, mas a minha 1°? reacdo seria ‘Sera que é
isso mesmo?’ Um més antes, eu tinha baixado as
doacoes para ver o que estava acontecendo, e tinha
no interior em uma cidade uma doag¢io de RS 15
milhoes, ‘mas sera que o PIB dessa cidade chega
a tanto?’ Chega, mas era 10% do PIB da cidade, 15
milhoes. Eu liguei para o diretoério, falei com o cara
e o cara disse: ‘Nao, isso ai foi um erro nosso e ja

(Jornalista — SP)

solicitou a retificagcao’.”

Pesquisa Qualitativa e

Quantitativa Pds-Eleicoes 2016

Foi criticada a dificuldade da Justiga Eleitoral
em construir uma imagem mais fidedigna sobre
si prépria e o trabalho realizado, visto ainda ser
percebida na sociedade como apenas atuante
a cada dois anos, ou ainda que seria uma
“justica menor” decidindo sobre temas menos
relevantes como “direito de resposta’, “gastos
de campanha’, etc.

“Penso que as vezes a Justica Eleitoral s6
é percebida a cada dois anos, a impres-
sao é que ela so atua ou so6 trabalha a

cada dois anos.”
(Jornalista — Nacional)

Alguns jornalistas criticaram a lentiddo da
Justica Eleitoral, principalmente no que se refere
a0 julgamento de candidatos e de prefeitos
eleitos, alguns chegando mesmo a concluir o
mandato sem uma sentenca.

ELEICOES Tribunal
Superior
Eleitoral

#SEUVOTOSUAVOZ
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“Acho muito lenta. Eu conversei com a Policia Federal no comeco das eleicoes e todas aquelas

investigacoes de compras de voto, tem investigacao aberta das eleicoes passadas! A Justica

Eleitoral deixa um pouco a desejar, como qualquer Justica brasileira. E morosa! Teve essa tiltima APRESENTAGAO
legislacao, que dificultou o patrocinio dos partidos, as verbas. Isso foi bastante benéfico, mas SUMARIO
acho que os partidos sao inteligentes, se corta de um lado, eles dao um jeito de outro, e sempre INTRODUGAO

é na parte da compra de votos. A Justica deveria ser mais abrangente.” METODOLOGIA

GERAL

ELEIGOES 2016

“Ha uma percep¢io de certa demora em COMUNICAGAO

julgamentos de processos de cassagcoes e DﬂVIDA§E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

impugnacoes de candidaturas, vem acontecer
quando o politico esta ja quase terminando
o mandato, vem uma decisao de cassacao,

demora de julgamento dos processos.” :
Eleitores

(Jornalista - PR) Jornalistas

Partidos

“Primeiro lugar, como parte do Judiciario, a demora pra
julgar algumas coisas. Por exemplo, candidatura, pela lei, o
pessoal apresenta uma boca, dependendo da campanha, e .
as vezes termina a eleicao e tem candidaturas que nao foram
julgadas ainda, para ver se esta regulada ou nao regulada.” ‘

(Jomalista - SP)
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‘A gente ainda precisa ter uma Justica Eleitoral. Eu

acho que a gente poderia ter uma Justica. Mas no A quantidade reduzida de candidatas seria

algo a ser corrigido para as futuras eleicdes.

Brasil que a gente tem, com essa estrutura de poder, ) D APRESENTAGAQ
. . Ainda que ja objeto de campanhas recentes, )

com essa estrutura de partidos fraquissimos, a gente . . ) ~ SUMARIO

recisa da Justica Eleitoral. Eu s6 acho que ela é, as infelizmente os nmeros nao alcangaram o 0DUCAO

prect ¢ ! ’ . 9 ’ resultado esperado. LIGLICE

vezes, lenta. Eu estou vendo agora oitocentos e poucos METODOLOGIA

municipios que vao ter problemas para indicar quem CONTEXTO

é o prefeito. Demora muito tempo. Nés temos dois GERAL

senadores, o Raupp e o Cassol, até hoje nao foi resolvido. ELEICOES 2016

Os dois com problemas na area penal e civil, que ja “Olhando sobre a candidatura de

poderiam ter sido resolvidos. N6s temos dentro do mulheres. Existe a cota de 30% COMUNICAGAO

Senado, pelo menos 50 senadores que tém problemas de mulheres candidatas e muitos TG

na Justica e que afetariam seu desempenho eleitoral partidos apresentam 30% de mulheres SUGESTOES

por conta da lei da Ficha Limpa, e que até hoje também candidatas, mas sio candidaturas que PARA NAO

nao foi resolvido. Entao, as vezes ela demora demais. depois vao cair porque nao apresentaram ESQUECER

Deveria ter alguma coisa um pouco mais rigida.. Olha
aconteceu, pronto, tira e acabou. Aconteceu o crime
eleitoral, o crime civil, o crime penal, ele nao pode se
candidatar. Mas tem condenacao em 1° e 22 instancia,
nao importa! Na condenacio em 2?2 instancia no
colegiado, e isso esta dentro da lei da Ficha Limpa, ele
nao participa do processo, e continua participando e
o pior, continua no mandato. Poderia ser imediato! Eu
estou tentando falar com a minha opiniao, mas eu vejo
que essa é a opiniao do povo. Ha um sentimento de
que as pessoas esperam que a Justica seja mais dura

(Jornalista - RO)

com quem deve alguma coisa a ela.”

todos documentos ou porque tém
irregularidade. Elas sao feitas de maneira
proforma. Eles contam com a demora no
julgamento para isso. Apresentou, entao
eu estou legal, posso concorrer. Eles
sabem que até a candidatura ser julgada,
esta todo mundo concorrendo, esta todo
mundo legal. Eu nao sei de que maneira
isso poderia ter uma celeridade para
evitar esse tipo de gambiarras da parte

dos partidos.”
(Jomalista - SP)

Eleitores
Jornalistas
Partidos
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Pontos fortes da Justica Eleitoral: cumprimento
dalegislagdo naidentificagdo de provas (ficha suja), APRESENTAGAO
biometria, inviolabilidade das urnas, inexisténcia SUMARIO

i i i A ue a gente nunca teve um grande ~
de fraudes eleitorais, celeridade das apuragées, 9 g g INTRODUGAO

“O ponto forte é toda a forma como o
processo eleitoral ocorre no pais, acho

ANCi escandalo relacionado, por exemplo
transparéncia. actonado, P plo, LT
~ . . fraude nas eleicoes.
Acomparagao com outros paisesapontaaagilidade CONTEXTO
e a velocidade da apuracdo como um diferencial (Jomalista - RR) GERAL
favoravel da Justica Eleitoral brasileira, verdadeiro ELEICOES 2016

motivo de orgulho e ufanismo, sendo quase
sempre o parametro preferido de comparagdo 0s

Estados Unidos. “Quando o TSE consegue... chegar uma COMUNICAGAO
Em prati te tod deooi t f demanda e a demanda é provada, eles DOVIDAS E

p atcamiente todos 0s epOImen 0s, arora conseguem ter todas as provas, o cara SUHRI A
uma avaliagdo bem positiva do TSE, enquanto que, ~ g K P ’ PARA NAO
com relagao aos TRES, ja ndo existiria tal consenso, nao escapa. ESQUECER

coexistindo elogios e também criticas. (Jornalista - RR)

Eleitores
Jornalistas
Partidos

“Quais eleicoes mais eficientes, a dos Estados Unidos ou do Brasil? Do Brasil disparado. No
Brasil acaba a eleicao as cinco horas, oito horas da noite a gente sabe o resultado. Os Estados
Unidos leva trés dias, as vezes dois dias, uma confusao danada o processo eleitoral la. A Justica
Eleitoral é extremamente eficiente. E o principal ponto, vocé sabe que seu voto é seguro, que

nao ha fraude. Tem essa lenda, fraude nada, a gente sabe corretamente. Quem votou sabe que o

(Jornalista — DF)

nosso voto esta ali, correto.”
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“O TRE de Minas Gerais, eu acho muito
organizado, preparado. E é uma grande
vantagem que eu acho que tem é o
corpo de funcionarios permanente. Esta
sempre capacitado, atualizado, dedicado
ao trabalho, porque, se fosse improvisar,
pegar funcionario aqui, pegar outro ali
para poder atender a elei¢cao, seria ruim,
mas tem um corpo permanente. Eu acho

(Jornalista - MG)

que funciona bem.”

“Consegue responder as demandas com
celeridade, eu nao vejo nenhum tipo de
macula na atuacao do TSE normal, né? As
decisoes sao técnicas.” “E quanto aos TREs
que o Senhor conhece?” “Concretamente
nunca se comprovou nada, mas a imagem
que eu tenho do TRE é quase que um
balcao de negocios. Muitas decisoes deles
que precisam ser reformadas pelo TSE.
Ha quem defenda a tese de que aqui se
negociam decisoes, nao importa muito o
ordenamento juridico, as leis, o que vale é
o negocio, nao ha uma credibilidade muito

grande do TRE.”

Pesquisa Qualitativa e ELEICGES . ) Tribunal
Quantitativa Pos-Eleicoes 2016

O sistema de rodizio do TSE foi censurado por
nao ser considerado saudavel para a instituicado
e para o STF, sendo preferivel a existéncia de
um quadro permanente de responsaveis, algo
mencionado em uma entrevista.

Apesar de varios TREs serem bem avaliados,
algumas criticas foram feitas quanto as
influéncias politicas sofridas por essas instancias
regionais, @ pouca transparéncia das indicagbes
para juizes eleitorais, as decisdes equivocadas
(revistas posteriormente pelo TSE) etc.

“Aqui no TRE existem decisdoes que
afrontam mesmo a interpretacao legal.
E elas normalmente sao reformuladas
pelo TSE. Entao, a nossa confianca no
TSE é imensa, comparada com o grau
de confiabilidade no TRE local, até pela
forma como esses juizes eleitorais foram
conduzidos, pelos orgaos que osindicaram,
ha uma divisao de representantes, do
Poder Judiciario, da OAB, enfim. Aqui,
dependendo do juiz que cair uma acgao, a
gente ja sabe o desfecho dela.”

(Jornalista - TO)

Superior
Eleitoral
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‘A composicao dos Tribunais Eleitorais da muita margem O fato de o TRE-AL funcionar em um

prédio alugado de um senador que é

também objeto de diversas acdes APRESENTACAO
estao la, sao indicados pelos TJs e os TJs historicamente do proprio 6rgdo, segundo outro SUMARIO

sdao muito influenciados pelo governo, os TREs que eu entrevistado, retrata e exemplifica INTRODUGAO
conhego pelo menos, isso é muito claro, a gente vé uma essa fragilidade. METODOLOGIA

a politizacao da jurisdigao, isso é muito sensivel, os
desembargadores concursados, os juizes de carreira que

influéncia muito grande do governo na Justica Eleitoral.” CONTEXTO

GERAL
(Jornalista — Nacional) ~
ELEIGOES 2016

OsrecursoshumanosdaJustica COMUNICAGAO

Eleitoral foram elogiados pela “Conheco o TRE de Alagoas. Fica num prédio alugado, e [s)[l:g:znsﬁ%gs
formagéo, e alguns jornalistas o dono desse prédio é o senador Fernando Collor. Entao o PARA NiiO
até exemplificaram que o Fernando Collor tem varios processos nas costas em termos ESQUECER
conhecimento adquirido no eleitorais, acho bastante ironico a Justica Eleitoral pagar
inicio adveio dos contatos com para ficar num prédio dele. Eu acho totalmente errado. Entio

as diferentes assessorias de a gente vé até onde a Justica Eleitoral, o TRE é idoneo.” .
Jornalistas

imprensa.
(Jornalista - AL) Partidos

Eleitores

bastante o repositorio de dados eleitorais. Os servidores sao muito solicitos, sempre que eu

precisei... Tudo que eu sei sobre legislacao eleitoral aprendi performando para a assessoria de
imprensa do TRE de Sao Paulo, quando era bem mais jovem. Meus relacionamentos foram
muito bons.”

“Ela tem um papel institucional muito forte, tem uma riqueza de dados muito boa. Eu uso .

(Jornalista — SP)
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JUSTICA

ELEITO,
bt A opinido sobre a Justica Eleitoral € muito positiva, com

destaque para a credibilidade, a organizacao, a seriedade, a
eficiéncia, a competéncia, o maior acesso as informagdes
e @ modernidade.
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“De um modo geral, considero uma justica bastante eficiente. O nosso sistema eleitoral é conhecido

como um dos mais modernos do mundo. Se nés temos hoje um sistema eleitoral dos mais modernos
do mundo, é gracas a qualidade do trabalho desenvolvido pela propria Justica Eleitoral, do trabalho, do

desempenho, da eficiéncia, da competéncia, da transparéncia dos pilares da nossa Justica, a eleitoral. APRESENTAGAO
Uma daquelas que a gente considere hoje mais isenta e mais confiavel.” SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA
CONTEXTO
GERAL
Alguns entrevistados mais “Hoje a propria Justica Eleitoral esta avancando além das suas ELEIGOES 2016
esclarecidos reconhecem atribuicoes, mas por necessidade, em relagio aquilo que o
que a Justica Eleitoral, Congresso Nacional nao consegue resolver, ou seja, as vezes tendo COMUNICAGAO
em alguns casos, tem uma interpretacio mais extensiva a norma eleitoral, justamente .

. L. DUVIDAS E
avangado além das proprias em func¢ao do Congresso Nacional nio enfrentar situacdes que sio SUGESTOES
atribuigées para SOlL_JCionar devidas. Isso fica bastante claro na Lei da Ficha Limpa. E acho que PARA NAO
Sggjagg?ﬁschadfm saomedade, esta de acordo, que tem papel fundamental.” ESQUECER

Eleitores
Jornalistas

Partidos

“Em relacao a reforma eleitoral, que é muito importante, a Justica
Por outro lado, tal precedente

criaria @ expectativa (e o
desejo) de a Justiga Eleitoral

Eleitoral devia ter um protagonismo nisso, tanto na formacao da

legislacao, como da cobranca diaria para que isso acontecesse
também. A Justica Eleitoral pode representar o povo nos interesses

assumir um protagonismo

maior, em face da “inércia” (ou que dificilmente o Congresso Nacional, por ter que cortar na carne .

desinteresse) do Congresso acaba enfrentando. Tem que ter um protagonismo maior, proativo.

Nacional, quando o assunto & Nao so6 no rigor que tem que ser verificado os casos, mas também

a esperada reforma eleitoral. nas proposicoes, na participacao bem efetiva nessas mudancas ‘
legislativas, principalmente em relacao a reforma eleitoral.”
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Foram relatadas dificuldades comrelagao

3 agilidade e ao cumprimento de prazos ‘A questio da celeridade que vocé deveria zelar por isso em
(ho caso do julgamento de candidaturas), julgar os processos e ajustes de candidatura antes dos pleitos,
exemplificadas com situagbes reais né?, para que nao haja essa histéria onde se elege um camarada ]
quanto as implicacdes negativas que as e depois o cara vai para a justica e fica naquele lenga. Ai passa APRE,SENTAGAO
indefinicbes podem acarretar. 30 dias, tira, o juiz concedeu uma liminar, afasta, assume nao SUMARIO i
Outros contratempos  estariam  No sei quem e depois retorna a assumir outro camarada. Isso tira INIHORUGRD
relacionamento com os partidos, com uma certa credibilidade do processo e o eleitor passa a nao METODOLOGIA
a informatizagéo dos contatos (Candex acreditar mais. ‘Ah, o cara foi la e comprou o juiz. O cara foi la gg:;fxm
- registro de candidaturas - e SPCE - e comprou o desembargador. Ja voltou para o cargo.” ELEIGOES 2016
prestag3do de contas).
COMUNICACAO
DUVIDAS E
SUGESTOES
“O Candex é o sistema para fazer o registro das candidaturas. Ele lanca em um dia e daqui a 3 dias ja tem PARA NAO
uma atualizacao, que vem cheia de erros. O cara fica 2 anos testando o software e quando chega a véspera de ESQUECER
eleicao o cara lan¢a, vocé baixa e faz toda a coleta de dados, tudinho e na hora que vai preencher, ele diz que
nao pode porque tem que atualizar. Ai acaba tendo que fazer de novo. O treinamento é deficiente. O SPCE é Eleitores
pior ainda. Ele serve para a prestacao de contas das campanhas dos candidatos e dos partidos, por exemplo, o Jornalistas

icone de sobra de campanha, quando o candidato sobrou algum dinheiro na conta dele e ele aplicar, repassar Partidos
para o partido, para encontrar no software é um verdadeiro mistério. Vocé s6 consegue encontrar depois que

vocé fecha o programa. Ai vocé pede pra fazer a entrega pela 1° vez, ele acusa o erro dizendo que tem saldo de

campanha. Quando abre de novo aparece la na aba o erro de sobra de campanha para registrar que foi feita a
transferéncia para o partido. Deixam a gente numa situacao bastante ruim, quem trabalha com partido, que
tem 40 candidatos para prestagcao de contas e o tribunal nao oferece um treinamento adequado. Os préoprios
funcionarios, a pessoa que devia saber, também nao sabe, ficam batendo cabe¢a junto com vocé. Dificil
discutir so pelo telefone com o camarada que nao sabe e quando consegue a ligacao, fica o Maranhao inteiro

(PTB - Nordeste)

querendo fazer a mesma coisa, ligando para tentar resolver o mesmo problema.”
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Afalta de conhecimento dos promotores e dosjuizes de primeira instancia sobre a especificidade

do direito eleitoral, ou mesmo um excesso de protagonismo, e uma grande rotatividade foram

alvos de censura, visto que acarretariam mais trabalho para as instdncias superiores e uma

menor agilidade. APRESENTACAO
SUMARIO
INTRODUGAO

B ) _ METODOLOGIA
Que ela se tornasse realmente uma Justica Da mesma forma, as diferencas CONTEXTO

Eleitoral, verdadeira, nio a justica emprestada de entre os TREs - alguns mais GERAL
juizes que nao conhecem nada de Direito Eleitoral liberais, outros mais conservadores ELEICOES 2016
e ficam julgando processo em 12 instancia e dando - juntamente com as mudancas a

trabalho para as instancias superiores depois. Falta cada dois anos dos componentes

de conhecimento dos juizes de Primeira Instancia _do TSE,  suscitariam nguma COMUNICAGAO
inseguranga para os partidos e DUVIDAS E

mais trabalho para os advogados. SUGESTOES

(PSDB - Sudeste) PARA NAO

ESQUECER

na area eleitoral.”

Eleitores

“O TRE de Sao Paulo é um tribunal mais conservador e o de Santa Catarina mais liberalzao, mas Jornalistas

tem um posicionamento juridico mais interessante. O TSE, com essa mudanca de 2, 3 anos, Partidos

de componentes, ha uma mudanca de entendimento que nao favorece muito. Para nés é bom,

(PSDB - Sudeste)

advogados, mas nao favorece a justica como um todo.”

Faltaria homogeneidade nas resolucdes sobre a prestacdo de contas quando voltadas aos .
candidatos ou aos partidos, 0 que suscitaria dUvidas e entendimentos distintos no preenchimento
dasinformacgdes - Resolugdes 23.463 e 23.464 - em relagdo ao destino das sobras de campanha. ‘

Pesquisa Qualitativa e ELEICOES . Y Tribunal
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“A senhora pode citar?” “ A 23.463, que é a resolucio de prestaciao de contas de partidos e
candidatos para as eleicoes agora, e a 23.464 da contabilidade de partidos politicos. Se nao me

engano, o artigo 37 fala sobre sobras de campanha, os partidos nacional, regional e municipal

como deve seguir com as custas de sobra de campanha. E essa resolucao 23.463 fala de sobra APRESENTAGAQ
campanha. O que acontece? A de partidos politicos diz que quando ha sobra de candidato SUMARIO
destina para o municipio. Na prestacao de contas a 23.463 da eleicao de candidatos e partidos INTRODUGAO
quando ha sobra destina para nacional e nao é assim que funciona.” METODOLOGIA
GERAL
ELEIGOES 2016

Haveria, portanto, necessidade de unificacdo das resolucdes que tratam do mesmo assunto,
assim como também de elas serem mais claras, de modo a ndo deixarem margem para

interpretacoes distintas. CQMUNICAGAO
DUVIDAS E
SUGESTOES
PARA NAO
“Eu acho que pelas resolugoes e pelas leis muitas informagoes e muitos caminhos que vocé ESQUECER

nao sabe por qual caminho vocé deve correr. Um exemplo, eu sigo uma determinacao do TSE

de contas partidarias e no decorrer dessas eleicoes criaram uma nova resolugao amparando Eleitores

os partidos e candidatos. Entao, sao informagdes que nao sdo unidas. Vai [a um candidato Verralfsias
que fez essa campanha, houve sobra de campanha. Pela resolucao implantada para o periodo
eleitoral tem um teor a seguir e eu como partido, e ele como presidente de partido, tem outra
determinacao a seguir. Entao fica uma coisa muito vaga. Poderia existir uma lei, uma resolucao,
seja la o qual for, que tenha uma orientacao s6 que seja expandida para varias situacoes, de
modo que quando o Ministério Publico Eleitoral, que analisa a prestacao de contas anualmente,

Partidos

tenha a mesma visao e nao se torne macante a questao de resolucao para aprovacao de uma
prestacao de contas.” “Existe a lei e nela tem brechas para dois tipos de entendimento?” “Sim,
é a visao de todos os advogados, todos que trabalham nos tribunais. Eles, as vezes nao sabem
nem para que lado vai, porque la tem as determinacoes, o que vai valer sao as jurisprudéncias.”
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Apesar da ressalva quanto 3 “De algum tempo para ca, eu tenho visto com muita preocupacao

seriedade e de se diferenciar serem fechadas, dentro dos procedimentos da Justica Eleitoral, as

em relagdo aos outros ramos do portas da transparéncia. Varios pontos fracos que tém praticados

Judiciario, um Unico entrevistado pela Justica Eleitoral ultimamente. A extingio do comité

foi critico quanto a Justica Eleitoral interpartidario é para mim um fechar de portas da participacgao. APRESENTAGAO

no que se refere 3 participacao, O comité interpartidario tinha um papel muito relevante no SUMARIO

a transparéncia, bem como 3 relacionamento entre os partidos e isso foi extinto simplesmente.” INTRODUGAO

extingao do comité mterpartldarlo. METODOLOGIA
CONTEXTO

Diante desse contexto, surgiu a demanda de uma acao mais efetiva por parte da Justica Eleitoral para fiscalizar GERAL

e coibir candidatos e partidos que abusam do poder econémico, compram votos e contratam cabos eleitorais. ELEICOES 2016

“A Justica Eleitoral tinha que fiscalizar mais as elei¢oes. Ai coloca um monte de medidas que vao COMUNICACAO

ser tomadas para coibir a compra de voto, um monte de aplicativo, e os candidatos que ganham a DL'IV|DAs~ E

eleicao acabam praticando as ilegalidades nas barbas da justica, comprando voto, fazendo uma elei¢cao SUGESTOES

totalmente diversa. Deveria ser um processo democratico justo. Quem tem dinheiro acaba fazendo PARA NAO

(] -~ (] [ ] ~ (] (] ESQUECER

uma eleicao e comprando voto, prejudicando as pessoas que tém proposta. Tem que fiscalizar mais,

tinha que proibir a contratacao de cabo eleitoral, de fiscais para o dia de eleicao também, porque essa

é uma modalidade que acaba passando no resultado eleitoral.” Eleitores
Jornalistas
Partidos

Entre os dirigentes partidarios

. entrevistados, o perfil de “Eu costumo elogiar bastante a Justica Eleitoral pela celeridade e

. advogados é o que mais elogia pela resposta rapida que ela da as demandas que sao solicitadas.
a Justica Eleitoral, talvez por A gente, como advogado, a gente vé um trabalho bastante eficaz .
dispor de um pardmetro de da Justica Eleitoral, especialmente quando a fazendo gente vé que
comparagdo com as outras o nosso trabalho traz resultado. A gente vé o resultado do nosso
justigas; enquanto as pessoas trabalho. Outras justicas, as vezes demoram anos e anos e vocé
com formagoes distintas, ainda nao vé o resultado. A Justica Eleitoral, ela é bastante agil e, assim, ‘
que favordveis, s3o0 as que eu tenho inumeros elogios a tecer em relacao a Justica Eleitoral.”

apresentam algumas criticas. (PSD - Centro-Oeste)
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TSE & TRES

Aavaliagdo do TSE é positiva, e ainda que boa parte dos entrevistadostenhaum relacionamento mais
frequente junto aos TREs, existe expectativa de melhorias com a possibilidade de peticionamento
eletrdnico e um maior acesso aos cartorios eleitorais via web.

Alguns dos tribunais regionais eleitorais ja seriam vistos como um pouco mais carentes enquanto
instituicBes, e assim menos preparados e mais deficientes em termos de disponibilidade de
recursos humanos.

“O peticionamento eletronico funciona timidamente, entio isso gera um problema muito
grande, principalmente nos plantoes eleitorais. No momento em que tu é obrigado a entrar
com um mandando de seguranca tu ainda nao tem canais eficientes para peticionar, juntar
uma midia, e mesma coisa nas zonas eleitorais que os advogados tém que estar se deslocando,
porque nao é eficiente ainda pelo peticionamento eletronico, e isso é fundamental.”

(PV - Centro-Oeste)

De certa forma, os entrevistados atribuem essas deficiéncias a uma pequena articulagdo do
proprio TSE ao nao prestar o devido suporte, ndo esclarecer adequadamente e N30 capacitar 0s
recursos humanos a contento, comprometendo um pouco o relacionamento com os partidos.
Existiu, em mais de uma entrevista, a critica aos diferentes critérios e a falta de padronizagao
dos procedimentos entre os TREs, algo que uma articulagdo maior entre as instituicbes poderia
minimizar.
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O TRE-RN foi elogiado pelo rigor com que julga, algo
confirmado por ser o tribunal que mais cassaria prefeitos no
Brasil, 0 que teria um efeito pedagogico benéfico. J& o TRE-
uma estrutura  administrativa SC foi reconhecido pelo experiente e étimo corpo técnico, APRESENTAGAO

muito boa. Agora, existe uma apesar da rotatividade dos juizes. ST
integracao um pouco timida entre

“Os TREs acredito que ja tenham

. R INTRODUGAD
os TREs. Verifica muita diferenca
. j METODOLOGIA
entre um e outro. Os tribunais . _ . .
i “Uma coisa que chama a atenc¢io é que o TRE do Rio CONTEXTO
do Sul até parecem ter uma boa L. . : GERAL
. e .. Grande do Norte é a justica que mais cassa prefeitos B
organizagao, é como o proprio TSE. o L . . ELEIGOES 2016
. no Brasil, ja ha publicacoes sobre isso. O TRE daqui
Em alguns outros se verifica uma ) . . o . |
. . é bastante rigido, mas isso ai é uma coisa boa, é
dificuldade muito grande, uma dagéei d . tod tr0s.”
A . - rvir par: roS. .
distincia em termos de conducgio pedagogico, pode servir para tocos os outros COMUNICACAO

entre os tribunais ainda muito (PSC - Nordeste) DUVIDAS E

grande. Entao, tem que buscar uma FS,KEESNT;:ES
interagdo _mai"’r’ ¢ p".".dp a_'me"te O TRE-AC, apesar de bastante elogiado, ainda pecaria um ESQUECER
em relagio & padronizagdo dos pela falta de um apoio logistico, sobretudo junto a alguns

procedimentos. Hoje os tribunais Municipios distantes e de dificil acesso. Eleitores
dependem muito dos sistemas que Jornalistas
sao unicos no TSE, tu nao tem uma Partidos
22 alternativa se da algum problema

({3 ~ - o o o~
com o TSE em sistema. Entio, talvez ‘A questao da logistica, aqui na regiao Norte, as

. . . dificuldades sio muito grandes. As vezes o TRE
os tribunais terem um pouco mais

. - com muita dificuldade, muita dificuldade mesmo,
de autonomia em termos de gestao ~
consegue realizar o pleito. Regioes fronteiricas, como
noés aqui, tem municipio que a gente sé pode ir de

aviao e aviao pequeno. Tem que ser disponibilizado

processual, pelo menos para que se
possa, em um momento de urgéncia,
dar uma solug¢ao mais rapida para

os advogados e os interessados.” mais aeronaves, mais pessoal, enfim, toda uma

estrutura para que nao tivesse essa dificuldade.”
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Apesarde o TSE serbem avaliado, € latente um sentimento dos partidos em desejarem ser mais ouvidos,
principalmente no que diz respeito as dificuldades no trato com novas exigéncias ou procedimentos.

Houve relatos de algumas dificuldades nas menores cidades, que ndo estariam preparadas para
trabalhar com um tempo mais reduzido das campanhas eleitorais, impossibilitando os julgamentos

dentro dos prazos esperados. SRR
SUMARIO
Apesar de o relacionamento dos diretorios estaduais com os TREs ser bom, haveria dificuldades entre INTRODUGAO
0s cartérios e 0s comités municipais - talvez por varios ndo serem juizes eleitorais -, 0 que poderia ser METODOLOGIA
analisado com mais atengao. CONTEXTO
GERAL
ELEIGOES 2016
Uma observacao foi feita quanto ao
“A relacao do TRE com os partidos estaduais sao processo de recebimento do fundo
melhores do que dos cartorios com os comités partidario quando existem problemas COMUNICACAO
municipais, na nossa realidade quase todos os de gestdo antigas - caso de oito DOVIDAS E
municipios os juizes nio sio juizes eleitorais, anos, quando até os responsaveis ja SUGESTOES
sdo juizes comuns que acumulam a funcio de seriam diferentes, sendo pleiteada a PARA NAO
juiz eleitoral. Poderia se incrementar mais esse responsabilizacdo e ndo a suspensao ESQUECER
relacionamento.” por inviabilizar todo o funcionamento
local do partido. Eleitores
Jornalistas

Partidos

“Pouco leiga a metodologia de separacio das gestoes partidarias, quando se diz respeito
a julgamento. Entao assim, gestores partidarios atuais ainda estao respondendo muitas
dificuldades de gestores partidarios anteriores. Um processo que cassa a distribuicao do
fundo partidario ou recebimento de um fundo partidario de um partido, que foi de um gestor
de 8 anos atras, ele suspende o fundo partidario de um gestor atual. E o fundo partidario é
sobrevivéncia partidaria dos estados, né? Entao assim, os partidos conseguem ainda ter a

(DEM - Centro-Oeste)

possibilidade de ter um escritorio, contratar funcionarios.”
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Elogios @ metodologia de julgamento de duplas filiacdes, O dnico entrevistado critico
com a corregedoria atuando com muita celeridade no atribui ao TSE a limitagdo do APRESENTAGAO
esclarecimento dessas situacoes. acesso a3 fiscalizagdo pelos SUMARIO
partidos (no acompanhamento INTRODUGAO
de procedimentos eleitorais), a
dificuldade no credenciamento

METODOLOGIA

. CONTEXTO
“Eu tenho que elogiar a metodologia de julgamento de militantes, a falta de acesso GERAL
de duplas filiacoes. A gente tem tido muito a Secretaria de Informatica, o ELEICOES 2016
resultado positivo quanto a isso. A corregedoria, ndo recebimento dos b0|eti_ns Ele
muito rapidamente da o parecer. Eu queria elogiar.” Uma dos pontos de tran_smtssao,
praticamente com a extincdo da COMUNICAGAO
respectiva politica. DUVIDAS E
SUGESTOES
PARA NAO
ESQUECER
“A Justica Eleitoral, para acompanhamento de procedimentos eleitorais, esta muito limitado, muito Eleitores
limitado. No TRE em Minas Gerais, nés sempre tivemos uma relacao direta do partido com a gestao Jornalistas
do processo eleitoral e hoje nao existe isso mais. Antes tinha credenciamento de militantes em Partidos

todos pontos de transmissao, relacionamento direto, acompanhamento, fiscalizacao dentro desses

processos todos. A politica foi extinta praticamente. Hoje, para a gente poder fazer acompanhamento

do processo eleitoral no TRE, eu fico em uma mesinha do lado de fora. Nao tenho acesso a Secretaria
de Informatica mais, nao tenho acesso aos procedimentos, as questoes mais objetivas. Eu fico em
uma sala que fica qualquer um, qualquer cidadao quiser chegar l4, fica la, fazendo acompanhamento

(PT - Sudeste)

pela internet, com um sistema que eu posso fazer pela minha casa.”
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A mesma pessoa

indcua a fiscalizagao.

condena
ainda o TSE por proporcionar
apenas acesso a8 zerésima da
urna eletrdnica, mas nao ao
equipamento que vai realizar a
totalizacdo e a transmissao dos
votos do Estado, o que tornaria

“Eu vejo a emissdao da zerésima no boletim de uma sec¢io
eleitoral, e nao vejo no equipamento que vai fazer a totalizagcao e
a transmissao do estado para o TSE. Sao muitas limitacoes que
estao sendo impostas, uma pseudotransparéncia, nenhuma
participacao objetiva e acompanhamento objetivo por parte
dos partidos politicos nas determinantes, nos locais que noés
precisariamos estar acompanhando e fiscalizando.”

(PT - Sudeste)

Nesse sentido, foi sugerida a

criacdo de um espago no TRE
apenas para 0s partidos, nos
moldes do existente atualmente
na justica comum para O0S
advogados da OAB, de modo que
a distancia entre as partes fosse

diminuida.

Um dirigente partidario
sugeriu que 0s juizes
eleitoraisdosTREsfossem
apenas juizes federais,
assim como também
que se eliminassem o0s
advogados que compdem
0 pleno enquanto juizes,
de modo a dar mais
agilidade ao processo.

“A justica comum disponibiliza sala para a Ordem dos
Advogados do Brasil, em todo prédio ou tribunal ou forum. Por
que a Justica Eleitoral nao tem esse tipo de situa¢cao? A Justica
Eleitoral devia disponibilizar um espaco para os partidos,
como a OAB tem um espaco dentro da justica comum.”

(PSC - Nordeste)

“Os juizes eleitorais do TRE teriam que ser juizes federais. Como a
Justica Eleitoral é um orgao Federal, quem deveria presidir o tribunal
eleitoral seriam juizes federais. Acabaria também com os advogados
la, participantes do processo. Infelizmente, quando vocé analisa os
processos dentro da Justica Eleitoral, pareceres dos advogados, que
compoem o pleno da Justica Eleitoral, sao advogados que sempre deram
problema nos seus julgamentos. Nao tem a devida imparcialidade, nao
tem! Onde existe fragilidade no tribunal eleitoral sao os advogados que
compoem o pleno como juizes.”

(PV - Centro-Oeste)
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COMUNICACAO

Uma avaliagdo geral dos dados obtidos na pesquisa quantitativa
revela que praticamente dois em cada trés eleitores (64%)
se recordam de alguma propaganda na TV sobre as eleigdes,
percentual inferior ao apurado em 2014 (74%), mas ainda
expressivo, tendo em vista 0 menor tempo de veiculag&o. E muito
positivo que esse percentual seja maior junto aos eleitores jovens,
apesar de preocupante o resultado junto ao perfil de classe D,
bem como aos entrevistados com o ensino fundamental apenas.

se recorde da
propagandana TV nao se recorda

64% 27%

.

nao sabe

prefiro ndo resp.

1%

A B1 B2 C1 c2 D

76% 71% 72% 72% 72% 15%

Importancia
do voto

rrrrr

Passo a Passo
da Votagao

16a24 25334 35a44 45a54
anos anos anos anos

55364 maisde
anos 64 anos

70% 68% 65% 59% 42% 28%
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As propagandas descritas pelos eleitores que se recordavam destacam campanhas de conscientizagao,
remetendo mais as mensagens do que a descricdo em si. Observa-se também uma consideravel
dispersdo das respostas por diferentes comerciais. APRESENTAGAQ

SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

ELEIGOES 2016

JUSTICA

conscientizar, incentivar ensina a votar 2 mulheres colegas conversando barco canoa levando as urnas ELEITORAL
sobre voto cobrar

% 10%  10% i
20 o o o PARA NAO

ESQUECER

conscientizar | incentivar | ensina a votar

2 mulheres | colegas conversando sobre voto | cobrar
barco | canoa levando as urnas

biometria

sigilo | transporte de urna

justificativa do voto

explicagao sobre as fungdes do legislativo

mais mulheres na politica ‘

pai e filha falando da seguranca da urna

professor na sala de aula
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APRESENTAGAO
SUMARIO
INTRODUCGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

ELEICOES 2016

JUSTICA
ELEITORAL

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

Eleitores
Jornalistas
Partidos

ELEITORAL Apesar de certa dificuldade inicial para os eleitores se

recordarem das propagandas realizadas pela Justica
Eleitoral, com certo esforgo, varias sdo lembradas.

Tribunal
Superior
Eleitoral
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“Lembra de alguma propaganda da Justica Eleitoral?” “Lembro, a que usou agora e nio sai da minha
cabeca, a do barquinho.” “A do barquinho.” “O homem dizendo que niao ia poder votar, porque ia

levar a urna para outras pessoas votarem, que ele tinha como justificar, que eram 30 dias, aquilo _
APRESENTACAOQ

SUMARIO
INTRODUGAO

s . . . METODOLOGIA
depois agora ela ja esta na 22 fase.” “Vai cobrar.” “Agora ela vai cobrar a creche.” CONTEXTO

(36 a 45 anos - A1/A2 - SE - capital) GERAL

ELEIGOES 2016

JUSTICA
ELEITORAL

realmente ficou na cabeg¢a da gente” “Outra!”’ “Teve outras, mas agora sé fazendo um esforco...a
moca agora falando essa semana, falou a semana toda dizendo que a prefeita dela ganhou e que
agora ela vai tomar conta, porque a prefeita prometeu a creche, primeiro ela dizia que nao era,

Particularmente marcante &€ que, ndo apenas os filmes sdo descritos, mas principalmente as
respectivas mensagens, o que denota uma boa receptividade e o interesse dos eleitores.

DUVIDAS E
SUGESTOES

“Sé vejo passar na televisio na “Em sua maioria é mais pra conscientizar o PARA NAQ

. o o . . ESQUECER
época de eleicao, orienta como eleitor de que ele tem que estar atento ao

votar, ensina, sao bastante claros candidato, ele tem que estar fiscalizando

na mensagem.” também.” Eleitores

Jornalistas
(16 a 24 anos - B1/B2 - NE (16 a 24 anos - B1/B2 - NE Partidos
menos de 100 mil eleitores) menos de 100 mil eleitores)

Nitida a assimilacdo dos diferentes contetdos veiculados, sinalizando, dessa forma, o
acerto na iniciativa e no tom empregado pelas diferentes campanhas.

“Era um programa do TSE mesmo que estava na ideia de educar o eleitor”

‘vocé sabe o que um vereador faz?’ a propaganda falava disso e eu achei maravilhoso.”

(25 a 35 anos - B1/B2 - NE - mais de 200 mil eleitores)

muito bom” “de dizer: ‘
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Dentre as propagandas citadas, destacam-se: como denunciar candidato, estimulo a candidatura
das mulheres, voto consciente, direito e obrigagado do voto, sobre os locais de votacdo, para ndo
vender o voto, recadastramento biométrico, sobre cobrar o candidato eleito, onde e como justificar,

funcdes de vereadores e prefeitos, entre outras. APRESENTACAO
SUMARIO
INTRODUGAO
‘Antes das eleicoes o TSE soltou uma campanha METODOLOGIA
incentivando as mulheres a se candidatarem, foi “Eu lembrei de uma que é CONTEXTO
duas mulheres numa loja, GERAL

muito bem produzida.”

. e ela falando: ‘nao, votei ELEIGOES 2016
no meu candidato’, ai a JusTIGA

outra diz: ‘nio, mas vocé ELEITORAL
tem que fiscalizar’ que é ,
“A que eu vi era uma cartilhinha, e na cartilhinha importante também, é o gﬂgg}%gs
cada pagina ele ia falando dos toépicos, ai depois no futuro do Brasil é o ato PARA NAO
final fechava a cartilhinha” “Essa eu nao vi, eu vi a do de votar.” ESQUECER

barquinho” “Olha foi muito legal, muito interessante.”

mais de 200 mil eleitores) Eleitores
Jornalistas
Partidos

“O dia da votagao que é o esclarecimento de todos os departamentos, democratico” “Como é
que é2”
o Tiririca que nio sabe o que o cara faz, isso acabou explicando legal.” “Essa vocé viu também?”

Qual é a funcio do vereador, qual é a funcao do deputado, do prefeito.” “E ai niao tem

“Essa eu vi!” (risos) “Que eu me lembre. Eu nio sei se nos anos anteriores nas outras eleicoes
teve tao presente..” “Elucidou o que faz cada cargo.” “Eu achei que esse ano foi mais focado nesse

(36 a 45 anos - A1/A2 - SE - capital)

esclarecimento, a conscientizagao.”
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Recorrente em varios
] . . . perfis e em diferentes
alando sobre a urna eletronica, ele nao i o - APRESENTACAO
acredita muito na urna, mas ela fala que nao, CldadeS as OllClta (;ao

. . . . ~ . . . SUMARIO
que é confiavel, da uma explicacao, ela explica da conti nU[dade de S84as INTRODUGAO

como funciorja, pOI:qI:le funciona,. acho que C ampan has o duca t[vaS METODOLOGIA
a Justica Eleitoral é justamente isso, tentar . . ,
e informativas para alem CONTEXTO

conscientizar pra vocé dar seu voto correto e GERAL

mostrar que a Justica esta fazendo o possivel do perl/OdO eleitoral. ELEIGOES 2016
para poder fazer acontecer.” JUSTICA

(16 a 24 anos - B1/B2 - NE ELEITORAL
menos de 100 mil eleitores)
DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

“Da urna eletrénica, um pai e uma filha,

Eleitores
Jornalistas
Partidos
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VOTO CONSCIENTE

O recall estimulado da propaganda sobre a defesa do
voto consciente alcangou apenas 28% desse universo, 0
equivalente a pouco mais de um em cada quatro eleitores.

100% QZ;ZS;TAGAO
0
‘ 0% \ INTRODUGAO
80%

METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

ELEIGOES 2016

JUSTICA
ELEITORAL

70%
se recordam 60%
By
' 0

28% 0%
30%
base: 4782 20 0/0

" o

A avaliacdo da propaganda sobre a defesa do voto
consciente quanto ao interesse, a clareza e a veracidade
foi positiva, alcangcando uma nota correspondente a 7,9.

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

Eleitores
Jornalistas
Partidos

nota campanha
"defesa do voto 1,9
consciente”

Tribunal
Superior
Eleitoral
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A justificativa mais frequente para a nota 7,9 se deveu 3 clareza e ao tom didatico da campanha,
alcangando essas respostas quase a metade das entrevistas realizadas com eleitores que se

recordavam dela.

30% |} 2% 2%® 14

conscientizar,
informa, ensina

elogios, gostou, linguagem facil, nao tem interesse no
boa, interessante mensagem clara, assunto, nao acredita
objetiva, verdadeira

8% 1% 3%

nao gostou, nao foi clara,
nao interessante

nao gosta de
nao foi objetiva, politica
falta informacao

base: 4.782
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Mais de quatro em cada cinco pessoas que se recordam (81%) conseguem mencionar algum
tipo de mensagem assimilada a partir do comercial. Considerando-se a diversidade desse
universo de eleitores, trata-se de um resultado bastante expressivo, mesmo porque é possivel
que parte desses 19% que se omitiram de responder tenham assimilado alguma mensagem,
mas tenham se inibido de formula-la.

— I 36% voto consciente

B 27% fiscalizar, cobrar e acompanhar os eleitos
B 16% importancia de votar / o poder do voto
B 7% exercer o direito / obrigagdo / dever de votar

B 4% oportunidade de voz do eleitor ser ouvida

B 6% outras mensagens diversas
_ 19% na3 sei / sem resposta

81%
]
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_ g

O recall estimulado da propaganda sobre a importancia do -~
voto ja alcangou uma parcela bem mais expressiva, 70% IMPORTANCIA DO VOTO
desse universo, 0 equivalente a 7 em cada 10 eleitores.

100% e | ' - APRESENTAGAO
920% T . ' SUMARIO

0 R Wi S INTRODUGAO
800/0 S, y 9 : METODOLOGIA
70% o ' : CONTEXTO

o 60% e N : GERAL
o 50% i | ELEIGOES 2016

JUSTICA

se recordam gg:ﬁ 0 ELEITORAL

0 A" 4 DUVIDAS E

base: 4782 2 0 0/0 - § - SUGESTOES
5 10% . | | : PARA NAO
0% k. ’- | \ ESQUECER

Aavaliacao da propaganda sobre a importancia do voto quanto _ ' ' Eleitores
a0 interesse, a clareza e 3 veracidade foi também positiva, = ' : _ Jornalistas
alcancando uma nota elevada, correspondente a 8,2. ! ' ' Partidos

nota campanha

importéncia 8,2 2 2 .
do voto '
base: 4782 o
A justificativa mais frequente para a nota 8,2 se deveu 3 ‘

conscientizacdoeaoincentivoaovoto, correspondendoessas
respostas a um em cada trés eleitores que se recordavam.
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Praticamente quatro em cada cinco pessoas que se recordam (78%) conseguem mencionar
algum tipo de mensagem assimilada a partir do comercial.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO

‘ ‘ néﬂ Sabe, METODOLOGIA
35% 24% 19% sem e
ELEIGOES 2016
resposta ST
ELEITORAL
conscientiza, linguagem, clara, elogios, :
incentiva, objetiva, verdadeira, diversos e
poder do voto empatica

PARA NAO
\ ESQUECER
Eleitores

8 0/ 0 6 o/o 9 0/0 0 /o Jornalistas

Partidos

questiona o voto cliche, chata, inferiores a 1%

nao tem interesse no  nao gostou, nada outros motivos
assunto, nao acredita, interessante, diversos ' '
obrigatorio forgada, artificial

base: 4782
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Considerando-se a diversidade desse universo de eleitores, trata-se de um resultado bastante
expressivo, mesmo porque é possivel que parte desses 22% que se omitiram de responder tenham

_y o j APRESENTACAO
assimilado alguma mensagem, mas tenham se inibido de formula-la.

SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA
CONTEXTO

_ 49% importancia do voto / incentivo GERAL

to / Voto € ELEIGOES 2016
d0 vOt10 / vO10 e N0SSa arma JUSTICA

ELEITORAL
- 19% acompanhar / fiscalizar / cobrar

; =~ DUVIDAS E
os candidatos e suas agdes SUBESTOES

. . o PARA NAO
- 12% conscientizacao / escolher bem ESQUECER
antes de votar

Eleitores

J 3% ovoton&oéuma obrigagio / Jomalees
- . . ti
0 voto é um direito articos

outras respostas diversas
inferiores a 1%

nao sabe / sem resposta
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REDES SOCIAIS

A percepcado da presencga da Justiga Eleitoral nas redes sociais existiu apenas para um em cada
cinco eleitores (19%), sem grandes variagGes no que se refere 3 idade desses entrevistados, com
excegao dos mais idosos. Ja a presenca da Justica Eleitoral nas redes sociais pelo grau de instrugao,
de certa forma, indica o distanciamento desse canal das pessoas com menos anos de estudo, ainda
gue, mesmo junto aos Mais escolarizados, o percentual que se recorda ainda seja timido.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
POR ESCOLARIDADE GERAL
100%

00 ELEIGOES 2016
0

0 ¢ 8,].,,'; 11% weor,
o 70% fundamental

L (@M SUGESTOES

9

A
50% PARA NAO

percebem a
. . ESQUECER
Justiga Eleitoral ol 20%
nas redes sociais 20% il Jomaitas

I - [=

base: 4782 A

0
POR FAIXAETARIA zll' / o |
superior ou pos

16a24 25a34 35344 45a54 55364 maisde .
anos anos anos anos anos 64 anos
20% 21% 18% 17% 16% 9% ‘

Pesquisa Qualitativa e ELEICOES . Y Tribunal

) 7.4 Superior
#SEUVOTOSUAVOZ Eleitoral

Quantitativa Pds-Eleicoes 2016




Com os estimulos dos posts, o recall da presenca da Justiga Eleitoral nas redes sociais se elevou,
mas n3o atingiu um nUmMero surpreendente, apenas um em cada trés (29%) respondentes.

Os mais jovens foram os que mais se recordaram da presenca da Justica Eleitoral nas redes sociais.

. . . . . . APRESENTAGAQ
Ja os eleitores com o ensino fundamental ainda continuam com percentuais bem modestos.

SUMARIO
INTRODUGAO

METODOLOGIA
1 00% POR ESCOLARIDADE CONTEXTO

GERAL
299/ ® »
70% fundamental ELETORAL

Justica Eleitoral 40% SUESTORS
nas redes sociais 30% 32%

0
recordam da % @E@ e

ESQUECER
20%

(vendo os posts) ' ' 10% medio Eleitores

00 / Jornalistas
0
@ Partidos
base: 4.782

POR FAIXAETARIA 3 2 0/0

16a24 25a34 35344 45a54 55a64 maisde Superior ou pés

anos anos anos anos anos 64 anos .
35% 30% 31% 24% 18% 10% ‘
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Indiscutivelmente, o Facebook foi a rede social mais citada quanto a onde teria sido vista alguma
iniciativa ou agdo da Justiga Eleitoral, inclusive com uma frequéncia quase cinco vezes maior do
que o Youtube.

28% 6% 2%

outras redes J 6 5% 223 Yeir{'gbro

SOCIalIS

base: 4782

Desconsiderar os que nao viram ou nao se lembram,
o Facebook explicita ainda mais em presenc¢a

You
uh

81% 17% 6%

Pesquisa Qualitativa e ELEICOES
Quantitativa Pds-Eleicoes 2016

#SEUVOTOSUAVOZ

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

ELEIGOES 2016

JUSTICA
ELEITORAL

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

Eleitores
Jornalistas
Partidos

Tribunal
Superior
Eleitoral




O fato de ainda solicitarem que as campanhas sejam veiculadas ndo s6 na TV, mas também nas
redes sociais, por um lado, confirma sua boa aceitagdo; por outro, sinaliza a necessidade de ajustes
no ambiente web.

APRESENTAGAQ

SUMARIO
“Eles deveriam ter outro meio, “Poderia ter mais divulgacio, televisio, rede INTRODUGAO

pela internet, sites que a gente social, para que o interesse por esse assunto nao METODOLOGIA
goste de ver, que empolgue.” seja s6 na época de politica, realmente poderia CONTEXTO

ter ndo sé no periodo eleitoral.” GERAL
menos de 100 mil eleitores) (25 a 35 anos ~ A1/A2 - SE ELEIGOES 2016
mais de 200 mil eleitores) JUSTICGA
ELEITORAL

DUVIDAS E
“Que nao pare nessa eleicao”, “Que nio seja coisa sé6 do ano eleitoral” “E que passe durante SUGESTOES

muito tempo na TV.” “Poderia ser passada constantemente?” “Com certeza, independente de :IS\(F;GE'\ICI:E%

(25 a 35 anos - B1/B2 - NE - mais de 200 mil eleitores) Eleitores

Jornalistas

politica ou nao.”

Partidos

Com relacado as redes sociais, praticamente ndo existiram comentarios ou lembrancgas sobre acoes,
iniciativas ou mesmo posts da Justica Eleitoral, salvo raras exce¢des em que se citou o Facebook.

“E nas redes sociais, vocés viram alguma coisa?” “Da Justica Eleitoral, ndo.” “Nao vi nada.”
“Mais é dos candidatos, mas da Justica Eleitoral, n3o.” “Isso que era legal ter, uma pagina.”

(16 a 24 anos - B1/B2 - S - capital) ‘
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Na verdade, ao serem questionados sobre este aspecto - Justica Eleitoral nas redes sociais —, a reacao

de boa parte dos eleitores participantes (principalmente os mais jovens) é a de elogiar a iniciativa.

“Comunicac¢iao na rede social?” “Rapaz, eu ‘Ja buscaram informaciao sobre a

? ¢¢

Qualquer site Justica Eleitoral nas redes sociais? Ja

que se abra nao tem nada de eleicao.”

(16 a 24 anos - B1/B2 - NE
menos de 100 mil eleitores)

nao vi nada.” “Nao vi nada.

entraram?” “Nao.” “N3ao.” “Eu nunca
entrei.” “Nao”.

(25 a 35 anos - C1/C2 - S - capital)

Pela predominancia do desconhecimento
dos eleitores, & possivel que alguns ajustes
(naforma, naabordagem e quica no conteddo)
sejam necessarios para que esse canal de
comunicacao se torne mais eficiente.

“Nas redes sociais, alguém Ilembra
alguma acao?” “Nao.” “Nao, do TSE, da
Justica Eleitoral, nadinha.”

(25 a 35 anos - B1/B2 - CO - capital)

“E nas redes sociais? Lembra-se de ter visto alguma coisa sobre as elei¢ées?” “Eu nao lembro.”
“Eu acredito que no Facebook, para vocé ver, vocé tem que seguir.”

(25 a 35 anos - A1/A2 - SE - mais de 200 mil eleitores)

“No Face? Twitter? Nada foi veiculado?”” “No Twitter, eu cheguei a ver.” “O qué?” “Uma
hashtag lembrando da votacao, que nés tinhamos de votar no domingo, alguma coisa assim.”

(16 a 24 anos - B1/B2 - N - capital)

Pesquisa Qualitativa e
Quantitativa Pds-Eleicoes 2016

ELEICOES
N

Tribunal
Superior
Eleitoral

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

ELEIGOES 2016

JUSTICA
ELEITORAL

DUVIDAS E
SUGESTOES

PARA NAO
ESQUECER

Eleitores
Jornalistas
Partidos



APLICATIVOS

O conhecimento e a utilizagdo de algum aplicativo da Justica Eleitoral ainda esteve restrito a

: : . . APRESENTAGAO
somente 18% do eleitorado, 0 equivalente a menos de um em cada cinco eleitores. ¢

SUMARIO
Dentre os aplicativos, 0 que mais se destacou foi o Resultados, apesar do Pardal e do Candidaturas, INTRODUGAO

assim como o Boletim, terem sido citados. METODOLOGIA

A descoberta dessas novas possibilidades oferecidas pela Justiga Eleitoral com os aplicativos CONTEXTO

ainda estaria mais restrita ao perfil da classe A. GERAL
ELEIGOES 2016

JUSTICA
ELEITORAL

18% D &

ESQUECER
souberam ou utilizaram o o o o
algum aplicativo da 3 0 3 %o 1 3 %o 3 y o
Justiga Eleitoral Pardal Candidatos Resultados Boletim na Mao

Eleitores
Jornalistas

Partidos

Ce
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Os aplicativos em si ganham importancia ainda maior na medida em que claramente influenciam a
avaliacdo dos diferentes aspectos das eleigbes.

Os eleitores que fizeram uso de aplicativo avaliam melhor os diferentes aspectos das eleicbes em
relagdo aqueles que nado utilizaram o recurso, sendo que, quanto maior o nimero de aplicativos
usados, melhor a avaliacao.

Satisfacao com as eleigoes em fungao dos aplicativos

Eleitores que Eleitores Eleitores que
nao usaram que usaram usaram mais
os aplicativos 1 aplicativo de 1 aplicativo

\7:3 \7,7 8,0

| variagao +10%
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Nesse sentido, é interessante notar que a maior variagao nas avaliagdes se deu no quesito em que

as notas seriam as mais baixas: “confiabilidade das urnas”.
Variacao
organizaggo e NN

execugao das +10%

eleicdes de 2016 Y

tempo de voto
POTRESSYY I
sigilo do voto +8%

725
trabalho T

realizado pela

Justica Eleitoral [ET

+3%

confiabilidade
das urnas
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Quanto aos aplicativos, surgiram alguns comentarios e casos de utilizagdo, ainda que restritos a
pPess0as jovens, seja para consultar o perfil do candidato, seja para esclarecer dUvidas quanto ao
local de votacao.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
cnge s . . . INTRODUGAO
“Tem um de apuragio e tem outro Vi, inclusive usei, na eleicao passada, TR
de denunciar. Eu acho que o nome eu usei o aplicativo que era de consultar ATE
é Coruja, alguma coisa assim; os candidatos, renda declarada, se GERAL
mas existe o aplicativo pra vocé tem algum processo correndo, esse ELEICOES 2016
denunciar.” “Podia ser Vizinha, aplicativo de transparéncia, nessa JUSTICA
né?, Porque a vizinha é fofoqueira.” nao usei, nessa eu usei o aplicativo de ELEITORAL
(risos) consultar a zona eleitoral.”
: DOVIDAS E
mais de 200 mil eleitores) -
PARA NAO
ESQUECER

O acompanhamento da apuracao pelo app, o recurso da dendncia e de fiscalizagao de candidatos
foram os casos registrados, sempre acompanhados de elogios.

Eleitores
Jornalistas
Partidos

“Eu acredito que um aplicativo para denunciar crime eleitoral seria interessante.” “Tinha!
Tinha! Lembrei!” (risos) “Fala o nome!” “Tinha, tinha, teve!” “Muda para outra.” “Tinha,
teve propaganda, tire foto, veja o niimero, o nome do candidato, faca a dentincia, tinha,

tinha, tinha!” “No caso, deveria ser mais divulgado.”
(36 a 45 anos - A1/A2 - SE - capital)
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Afalta de entendimento quanto ao funcionamento da Justica Eleitoral fica, mais uma vez, patente,
com afirmagdes como: “Eu usariag, deveriom divulgar mais esse aplicativo, se é que existe.” “Mas,

ndo é do interesse deles que a gente saiba.” APRESENTAGAQ
SUMARIO
' INTRODUGAO
Fica claro que a METODOLOGIA
d[\/Ul gagéo d@SS@S “Agora eles deveriam divulgar mais isso na gg:}fxw
fe rramentas fo i TV, né?”, “Deveria divulgar, nem todo mundo ELEIGOES 2016
: . sabe.” “Vocés sabiam desses aplicativos?”
lnSUﬁClentej dado O “Da apuragcdo, sim.” “E uma coisa bem éEEJTIgQAL
desconhecimento importante, né?, pra denunciar.” “Mas nio
genera“ zado dos é do interesse.” “Nao é do interesse... que DUVIDAS E
- a gente saiba.” “Por isso niao divulgam.” SUGESTOES
G[GHLOTGS, JC/&HJEO que “E verdade.” “Vocés acham que nio é do PARA NAQ
alg uns ate comentaram interesse que vocés saibam?” “Sim.” “Dos ESUUELER
terem descoberto politicos.” “Politicamente falando, nio é.” _
0S 8]3[ icativos “Dos politicos, né?, mas do TSE?” “Do TSE, Elelto-res
. acredito que sim, mas do politico, ndo.” “O Jornalistas
aCldentalmente, ao TSE ta envolvido com politica também, ta Partidos

navegarem no pOrtal tudo envolvido.” “E uma gangue ali dentro.”
com outros ob ] otivos. (risos) “Ele é desacreditado.”

(25 a 35 anos - B1/B2 - NE
mais de 200 mil eleitores)

Pesquisa Qualitativa e 3 " ) Tribunal

) 7.4 Superior
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PORTAL

O portal da Justica Federal ndo teria sido mais acessado
por esses eleitores, aparentemente por falta de
necessidade, mas também pelo desconhecimento dos e ) e
servicos e das informacdes disponiveis, outro possivel eu procurei.” “Porque teve a necessidade, né: SUMARIO
tema que a ser contemplado na comunicagao. INTRODUGAO
METODOLOGIA

s CONTEXTO
pe=. BIOD- Entre os poucos que acessaram o portal, 8 busca GERAL

pela certiddo de quitacgado eleitoral, pelo agendamento ELEIGOES 2016
biométrico, pelos salarios dos funcionarios e pelas JUSTICA
informagBes sobre o nUmero de votos dos candidatos ELEITORAL
foram os motivos informados.

“Vocés ja chegaram a procurar o site do TSE?”’ “Eu,
nao.” “Nunca procurei, ndo.” “N3ao.” “Eu sé procurei
quando foi pra agendar minha biometria, (risos) ai APRESENTAGAQ

B Ve en  Puww A o Doy moeris

. Tribunal Suparior Elsitoral
o b

LTINSt LS Ared jundies Fislghas Flannr ST LT Pamaat Traaspardnnia

DUVIDAS E
SUGESTOES

_ : PARA NAO
I3 ol i e em ik et “No portal, sim, pra agendar o cadastramento da ESQUECER

3 PP
biometria.” “Eu ja entrei no site do TSE pra conferir

por exemplo a se¢ao que eu votei, quantos votos Eleitores
tirou o candidato que eu votei.” Jornalistas

Preaidimitn do TSE procke sthistas da
Vieneraels o pefoepa prctick de ajudis 3

Ao (36 a 45 anos - C1 - S - mais de 200 mil eleitores) Partidos

“Alguém aqui ja entrou no site do TSE?” “Eu ja
entrei quando eu fui... pra pegar a certidao, né?”

we - T bt g g P e “Sé pra pegar a certidido.” (risos)
jof Edigho do @ Confirme motra o LT VB - Prssiiiedn dn TSI sowishin b i ot & ‘
Empartancia de eleitos brasileim gee moca o

45 gt (25 a 35 anos - B1/B2 - NE
s ridesa mais de 200 mil eleitores)
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METODOLOGIA
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ELEICOES 2016
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ELEITORAL

DUVIDAS E
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Eleitores
Jornalistas
Partidos

JUSTI
ELE.\‘TDR%‘:'_ No que tange & comunicagao da Justica Eleitoral, o

trabalho realizado cumpriria 0 esperado, ainda que alguns
acreditem ser necessario um aprimoramento.

Tribunal
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“Légico que tudo nessa vida evolui, é um processo de evolugao, mas, se nés falarmos de
cidades grandes, Brasilia, Sao Paulo, Rio, Belém, Espirito Santo, eu acredito que a informacao
do tribunal chega com clareza para essas pessoas. Mas a gente tem que lembrar que existem
populacoes que podem ter, sim, uma TV, pode ter um radio, mas a compreensao da mensagem
nao é captada, por falta de estudo, por falta de entendimento, até mesmo, do processo, por
nao querer compreender também, ‘Ah isso nao é muito o meu mundo, eu nao dou papo para
isso’. Eu acredito que falte muito ainda, eu te garanto que muitas pessoas nao sabem nem
que houve impeachment no Brasil. Entao, assim, nao é um problema do TSE de informar, eu
acredito que poderia ser um papel dos tribunais, porque, se em um lugarzinho la do tribunal,
eles sabem que é precario, que as pessoas nao tém muito entendimento, entao vamos fazer
uma campanha diferenciada para esse povo, vamos chegar de uma forma diferente. Nem tudo
que é generalizado todo mundo vai captar a mensagem, muitos vao ficar de fora disso. Entao, é
preciso estudar caso a caso, acho a comunicacao nao é uma receita generalizada, muita coisa
vocé pode utilizar para um todo, mas nao vai atingir todo mundo. Entao, eu acredito que a

comunicacao tem falha, logico, por esses motivos.”
(Jornalista — Representatividade nacional)

“Eu acho que ha necessidade de melhorar, porque eu percebo a Justica Eleitoral usando os
meios tradicionais de comunicacao. Ja houve uma mudanca no perfil. Se vocé observar, vocé
comunica mais com o eleitor na web do que em qualquer outro veiculo. O radio ainda continua
um poderoso veiculo de comunicacao para alcangcar quem esta em toda parte, mas a web

(Jornalista - TO)

cresceu bastante.”

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

ELEIGOES 2016

JUSTICA
ELEITORAL

DUVIDAS E
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PARA NAO
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Eleitores
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Um caminho sugerido para apurar a
comunicacdo seria a maior utilizagdo das
redes sociais, sem que isso implicasse o
abandono do radio, dos cartazes e dos carros
de som nas cidades do interior.
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“Eu acho que ha necessidade de melhorar,
porque eu percebo a Justica Eleitoral usando
os meios tradicionais de comunicac¢ao.
Ja houve uma mudan¢a no perfil. Se vocé
observar, vocé comunica mais com o eleitor
na web do que em qualquer outro veiculo. O
radio ainda continua um poderoso veiculo de
comunicacao para alcancar quem esta em
toda parte, mas a web cresceu bastante.”
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(Jornalista - SC)
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Particularmente a comunicagdo com os eleitores

e elogiada pelos jornalistas, pelo didatismo, o “Bem eficiente, bem didatica, bem simplificada
aprimoramento constante e a abordagem de

inUmeras situagdes bastante proximas darealidade.

mesmo, que eu acho que é como tem que ser,

transformando o assunto num assunto mais

palatavel para quem nao se interessa por

politica.”

(Jornalista — Representatividade Nacional)

MESARIO

www. tre-ac.jus.br

FLEIGOES |
2016 |

A5EUVOTOSUAYDE

Aprenda como posicionar
o dedo sobre o SONSOr:

Quanto a esse aspecto, foi solicitado que nado
esmorecesse 0 esforco de reiteradamente
comunicar ao eleitor sobre a seguranga da urng,
0s cuidados preventivos e 0 desenvolvimento do
i processo como um todo, algo que nessa eleicdo
Eleitoral nao teria sido t8o reforgado.
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“Eu acho que pode ter outro tipo de campanha que ainda nao tem. Por exemplo, esse ano nao vi
atestar que a urna é ultrassecreta, inviolavel. Hoje tinha mais importancia de cobrar o seu politico

eleito, processo de votar, fortalecer, mas eu acho que todos tém que ser abordados, inclusive APRESENTAGAQ
essa questao das urnas que recorrentemente é questionado se sao legitimas, se sao seguras.” SUMARIO
METODOLOGIA
CONTEXTO
GERAL
Novamente, houve criticas quanto a8 presencga da Justiga Eleitoral na midia, apenas se fazendo ELEIGOES 2016
notar durante o periodo das elei¢bes, quando o ideal seria uma a¢do maior durante todo o tempo. JUSTICA
ELEITORAL
DUVIDAS E
SUGESTOES
“Durante todo o processo, ha bastante informacao disponibilizada no site. Eu acho que para os PARA NAO
eleitores que tém interesse, que tém curiosidade em buscar informacgées, tém facil acessibilidade. ESQUECER
Poderiam ser mais ampliadas as propagandas de forma mais massiva. Eu ja vi que tem nas redes
sociais, tem em varios canais, mas de uma forma mais constante, digamos assim, durante o Eleitores
processo e um pouco antes do processo. Depois do dia da averiguacao de resultados, s6 em Jornalistas
relacao a questoes envolvendo processos pendentes de casos majoritarios que podem ter um Partidos

impacto mais direto na vida da populagcao.”

(Jomalista - RS)

Além disso, solicitou-se uma presenga maior por parte da comunicacao da Justica Eleitoral, ndo
apenas na grande midia, mas também junto aos veiculos menores como blogs e redes sociais,

junto aos jornalistas independentes, entre outros. ‘
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“Para a grande midia, é muito boa, para a grande midia, é, midia de pequeno porte nao existe
praticamente essa comunicacao. A grande midia tem mais acesso. Eu vejo poucos orgaos do
governo abrem para blogs, e o TSE é um. Nao existe uma comunicagio em blogs. E muito
distante, é muito ruim a comunicacao, eles dao uma desdenhada, e nés alcangamos todo o

(Jornalista — DF)

publico que eles querem, nés alcangcamos bem.”

Elogiosforamfeitos a atuacdo de alguns TREs pela utilizagdo de carros de som em comunidades
menores para transmitir as informacdes desejadas, inclusive no recadastramento visando 3
biometria.

“No nosso tribunal local, nés tivemos casos em que, além das redes sociais, além do trabalho
que ja é feito na televisao, com as notas no radio, na internet, foi feito também um trabalho que
parece primitivo, mas atinge muitas pessoas, que é o trabalho do carro de som. O carro de som
parece uma coisa muito antiga, mas é um trabalho que tem uma eficacia muito interessante

(Jornalista — PB)

para determinadas comunidades.”

Alguns jornalistas demandaram maior quantidade de pessoas com as quais pudessem interagir,
afirmando ser a quantidade de interlocutores (no TSE/TRE) ainda reduzida, além de um haver
certo desconhecimento das realidades locais.

Pesquisa Qualitativa e
Quantitativa Pds-Eleicoes 2016

Tribunal
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Eleitoral
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“Com relagido a comunicacio da Justica Eleitoral com a midia e com os jornalistas?” “E boa! Eu

percebo que a central de comunicacao desconhece as diferencas regionais. Talvez uma sugestao B
APRESENTACAOQ

SUMARIO
INTRODUGAO

fosse conhecer melhor o que funciona em cada Estado, o perfil dos veiculos. Nao é so6 o TSE, eu
fiz essa critica para o Ministério da Agricultura, que precisava fazer chegar o material deles, mas

eles nao conseguiam enxergar. Até porque a Secom tem uma visao que é bem arcaica, na forma

de mensurar isso. E ai acaba que perde a chance de falar. Cada lugar tem um meio que comunica AL
-~ . ~ ,, CONTEXTO
melhor, e essa percepgao é fundamental para que a comunicacao obtenha seus resultados. GERAL
JUSTICA
ELEITORAL
“A gente tem acesso dependente de quem esta coordenando a comunicacao da elei¢iao especifica. Dl'lVIDAS~ E
Essa foi ok, com bom acesso a ministros, a duvidas, a consultas. Eu acho que a equipe pode ser SUGESTPES
maior ou mais integrada com os jornalistas que vao cobrir eleicao. Que nao fique tao centralizada :IS\(F;GENCI:E%

em poucas pessoas e que mais pessoas tenham acesso a mais informacoes de interesse nosso.”

(Jornalista - representatividade nacional) Eleitores

Jornalistas

Partidos

Foi, ainda, sugerida maior aproximagado entre as partes, com a produgdo de mais conteldo,
publicacao de mais releases e maior acesso dos jornalistas aos desembargadores e juizes
eleitorais.

“Com a producao de mais contetido a partir de releases, coletivas também. Aproximacao dos

(Jornalista - AL) ‘

desembargadores, juizes, da redac¢ao.”

Pesquisa Qualitativa e ELEICOES . Y Tribunal
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PORTAL

O portal do TSE aparentemente ndo seria um canal utilizado por todos os jornalistas, ainda que
consultado para a busca de informacdes, tanto genéricas como especificas.

“O senhor usa o portal do TSE ou do TRE?” “Uso, porque ele é bom e eficiente, ele tem as informacoes
que a gente procura. Dificilmente entro para procurar, por exemplo, um processo especifico, onde
talvez eu teria um pouco mais de dificuldade, mas eu acredito que, de forma geral, a gente consegue

(Jornalista — SC)

Os sites dos TREs seriam muito diferentes entre si, carecendo de maior padronizacao, visto essa
diversidade, muitas vezes, dificultar as buscas realizadas pelos jornalistas.

as informacoes que precisa.”

“Eles nao sao padronizados, entio a gente esta acostumada com um modelo, a gente nao acha.
Unificando é mais facil. Ferramenta de busca, de servigos, de mural eletronico, de processos julgados
nos ultimos dois dias, uma coisa que nao tem nos TREs. Alguns processos que vocé consulta pelo
numero nao aparecem, para ter certeza que o numero é esse, nao aparece, acho que pode aperfeicoar.

(Jomnalista — Representatividade nacional)

APRESENTAGAQ
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Os usos mais recorrentes seriam para obter informagdes sobre as candidaturas, andamentos

processuais e historico de votos. Os jornalistas consideram que, cada vez mais, 0 aCesso a esses
dados estaria facilitado e transparente.

APRESENTAGAQ
“Algumas informacoes, tanto em relagao ao portal do TRE quanto do préprio TSE, sio um pouquinho SUMARIO
chatinhas de tu achar. Tem que clicar em muitos itens, em muitos links até chegar especificamente INTRODUGAO

no que tu precisa, mas acho que depois que tu acostuma a mexer na ferramenta, ela é acessivel METODOLOGIA

para jornalista. Talvez para o cidadao, seja um pouco menos.” CONTEXTO
GERAL
JUSTICA
ELEITORAL

A pesquisa e a ferramenta de busca dos sites (inclusive do TSE) foram criticadas por alguns

jornalistas. Esse aspecto pode sinalizar uma dificuldade na navegagdo ou uma apresentacao DUVIDAS E

pouco intuitiva. SUGESTOES
PARA NAO
ESQUECER

“Precisa melhorar um pouco mais a questio da pesquisa, de identificar, localizar algum tipo de
processo, de informacao, vocé tem dificuldade é de pesquisar. Talvez alguma ferramenta que possa Eleitores
facilitar mais essa pesquisa, interna...” Jornalistas

(Jornalista - MG)

Partidos

“Eu acho que é um pouco chato vocé nao poder fazer, por exemplo, eu quero fazer uma pesquisa

por partes, ai eu nao posso fazer em todos os TSE e TRE ao mesmo tempo, eu tenho que fazer um
por vez. Eu acho meio ruim, mas de uma maneira geral é eficiente, tem espaco para noticia. Nao vejo

(Jornalista - RJ)

muitos problemas nele nao.”

Pesquisa Qualitativa e ELEICGES 4. ) Tribunal
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“Eu, por conhecer um pouquinho mais, por mexer um pouquinho mais, eu vejo que sio bem servidos,
encontro até com uma certa facilidade algumas questoes. Talvez pudesse melhorar um pouquinho
esse ponto, talvez um link um pouquinho escondido no site, mas, em um contexto geral o site traz

bastante informagao. Acho que nio deixou a desejar no quesito informacgao para o eleitor. As vezes APRESENTAGAQ
vocé tem que entrar em varios links para conseguir encontrar a informacao que vocé esta precisando. SUMARIO
Talvez ter algum link que ja va, que seja mais direto. Entao, nao tem que passar por tantos links, talvez INTRODUGAO
isso melhore um pouquinho, agilize um pouquinho mais o site.” METODOLOGIA
CONTEXTO
GERAL
ELEIGOES 2016
JUSTICA
Alguns comentarios foram criticos quanto ELEITORAL

80 acesso ao0s dados historicos, por “Essas informagoes que o senhor, quando se

demandarem trabalho adicional, visto os A A DUVIDAS E
Critérios de ordenamento e selecao terem dirige a assessoria do TRE local que o senhor SUGESTOES
sido alterados a0 longo dos anos procura, as vezes nao encontra no site?” PARA NAO
' "Sao informagdes complementares. As vezes, ESQUECER
informagoes pontuais sobre determinado
candidato, pedidos de impugnacoes, agoes Eleitores
“0 portal melhorou em alguns para reverter impugnacao. Entao, algumas Jornalistas
aspectos, mas dificultou algumas acoes pontuais de determinados candidatos, Partidos
b

. - a demanda é respondida com muita demora.
informacgoes. Por exemplo, o banco

de dados em relacao aos resultados Mas informagdes gerais, a prestagdo de

anteriores. Eu particularmente prefiro servigos como um todo, a informagao global,

o modelo anterior, acredito que esse ela é muito bem pregiauRLRIEEEIaNE

. e ando vocé precisa sair do macro e ir pro
ficou mais burocratico, que esse qu v precl ! rp

dificulta mais o acesso i informagdo.” micro tratar de assuntos pequenos, ai vocé

demora para ter resposta do tribunal.”

(Jornalista — MT)
(Jomalista — MS)
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APLICATIVOS

As informacgdes coletadas quanto aos aplicativos foram razoavelmente vagas, sem
maiores indicagdes sobre nomes ou funcionalidades, sugerindo um desconhecimento
ou desinteresse por boa parte deles.

O Pardal foi citado e divulgado na midia por alguns,
mas poucos jornalistas fizeram uso para dendncias
sobre compra de votos. Alguns profissionais chegaram
a afirmar que s6 conheceram o aplicativo por seus
ouvintes/telespectadores.

“Eu terminei conhecendo o Pardal pelos meus
telespectadores. Eu falei alguma coisa e um
camarada disse assim: ‘Vocé ja viu o Pardal?’. Eu
disse ‘ainda nao’. ‘Entao abre o seu telefone’. Foi
bem desse jeito, e eu abri e gostei. Interessante,
vocé sabe que na midia a gente pensa assim:
‘nés somos protagonistas da informagio’. E
mentira. O grande protagonista é o eleitor,
é o telespectador. Eles falam muito mais do
que a gente. Sao eles que movimentam, que
demandam a gente a respeito de dentncia, de
casos de corrup¢ao, essas coisas todas. Sempre
foi muito mais do que a propria imprensa. A

(Jornalista - RO)

imprensa vai a reboque.”
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APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO

“O Pardal é para denuincias. Eu gostei, achei pratico, e, pelo o que eu vi, a populagao usou
bastante também durante o processo eleitoral. E a gente esta nessa vibe da internet para

facilitar essa comunicacao, e a chegada dessas informacgoes é fundamental.”

METODOLOGIA
GERAL
ELEIGOES 2016
- , , . . JUSTICA

O DivulgaCand, o app sobre ‘onde votar’ e sobre os resultados foram lembrados e utilizados, ainda ELEITORAL

que por poucos desses jornalistas, mas sempre com comentarios elogiosos sobre a funcionalidade

e facilidade de uso. DUVIDAS E
SUGESTOES
PARA NAO
ESQUECER

“O DivulgaCand é bem facil, é supereficiente, funciona, nao trava, é bem bom para quem tem

que fazer apuracao em tempo real.” Eleitores
Partidos

“Eu uso divulgacao de candidatura, bastante, até hoje inclusive, e o aplicativo para

acompanhar a apuracao. Os dois que utilizei bastante eu nao tenho do que reclamar.”

(Jornalista — MS)
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Eleitores
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A percepcao dos partidos € de que a comunicagao
JUSTICA com o TSE e os TREs tem melhorado com a
ELEITORAL internet. Nesse sentido, citaram como exemplo o
canal Comunica, usado para se obter informacao
sobre andamento de processos, vencimento de

certiddes etc.
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Haveria uma postura colaborativa mUtus,

“Eu utilizo o sistema Comunica, questio de tanto dos dirigentes partidarios como
prazos, para os procedimentos é muito bom esse da Justica Eleitoral, por conveniéncia ou
sistema, porque nos avisa, isso é muito bom.” interesse, o que, de qualquer forma, ja se ;
constitui em um 6timo ponto de partida. ‘S‘ZEZS::JTAGAO
INTRODUGAO
METODOLOGIA
“Comunicacio é bem tranquila, a gente facilita o trabalho, estou falando do partido. O TRE trabalha gg:gfxm
com prazos, a gente procura sempre organizar nossos trabalhos para cumprir os prazos do TRE. O ELEIGOES 2016
TRE sempre faz eventos, teve agora o evento da prestacao de contas. A gente esta sempre mandando JUSTICA
representante. Teve a fiscalizacao da urna, participar da reuniao para ver as urnas, sempre mandamos. ELEITORAL
A gente procura facilitar o trabalho do TRE, por isso que ha essa facilidade.”
SUGESTOES
PARA NAO
ESQUECER
llustrativo é o caso de um dirigente partidario que, por vezes, é consultado pelo pessoal do TRE
sobre duvidas, o que confirma a colaboragdo entre as partes, mas também a dificuldade e o Eleitores
aspecto interpretativo das resolugfes e quica a ja citada falta de preparo de alguns servidores. Jornalistas

Partidos

“Perante ao TRE eu tenho bastante informacao tanto na comarca aqui, que muitas vezes, olha sé pra
vocé ter nocao, eles tém duvidas de algumas coisas, eles ligam para mim, questao de partido politico,
s6 para vocé ter ideia (risos). As vezes eu consigo esclarecer ou as vezes temos duvidas, tanto de la
e como partido, nés entramos em contato com o TRE e nés temos as justificativas, as explicacoes,
mas é assim, funciona da seguinte maneira: as leis e resolucdes seguem um teor. E esclarecido
quando eu vou atras e pergunto, quando ha manifestacao do partido em esclarecimento.”
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Quantitativa Pas-Eleicoes 2016

Superior
Eleitoral



Existiria certa insatisfacdo pelo fato de o TSE ndo comunicar as mudancas geradas por portarias
ou resolucdes aos partidos, cabendo a estes a iniciativa de se informarem permanentemente,

quando seria mais simples o0 envio imediato e automatico dessas informacdes pela internet.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
“Poderia ser uma relagao interativa, como é processual, entio a gente se antecipa para cumprir L
o prazo. Poderia ter uma interacao melhor, para informar, olha, vai ter esse prazo, porque é e
importante que os partidos exponham a sua posi¢cao para sociedade.” gg:XEXTO
ELEIGOES 2016
JUSTICA
ELEITORAL
Ainda careceria de aprimoramento a comunicagao
da Justica Eleitoral (h30 com os diret6rios nacionais “A gente até brinca, as vezes, que o DUVIDAS E
ou estaduais) com os Municipios, que seriam 0s cara ndo mexe com politica mesmo.” SUGESTOES
mais carentes e com mais dificuldades para realizar “Além de ensinar sobre politica, Eggﬁg"&%
esse acompanhamento. ainda tem que ensinar a mexer com
o site e com os aplicativos?”’ “Eles
Principalmente no que tange aos prazos, seriam tém, eu me preocupo a hora que Arlires
muito bem-vindos recursos que comunicassem passalhalSSer tletronico. Eles nao Jornallstas
automaticamente os vencimentos aos partidos, estio aptos a trabalhar. Os partidos e

que muitas vezes, devido a falta de pessoal, acabam
se perdendo NOS COMPromissos.

Preocupa que uma parte consideravel dos
diretérios municipais ainda nao esteja apta a
realizar 0s lancamentos nos sistemas, por caréncia
de informag3o e capacitagio. E provavel que alguns
nem mesmo disponham de certificado digital.

dos Municipios nao estao aptos
para isso.” “Precisa de ter um curso,
preparacao, qualquer coisa?” “Sim,
uma orientacao dessa importancia,
porque ele sabe que vai precisar do
certificado. Que diretorio municipal
tem certificado digital? Nenhum.”

(PSDB - Sudeste)

Pesquisa Qualitativa e
Quantitativa Pds-Eleicoes 2016
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Um entrevistado afirmou ser negativo esse aspecto da comunicacado. Nao existe didlogo entre a

Justicga Eleitoral e os partidos, apenas um relacionamento pontual dentro da determinante legal,
com distanciamento crescente entre as partes.

“Entao, eu tenho que largartudona
minha vida, ficar enfurnado no site
do TRE ou entao ligando para la,
enchendo o saco do povo todo dia
[a perguntando: ‘Mudou alguma
coisa!? Mudou alguma coisa!?
Mudou alguma coisa!?’ Nao
existe relacionamento solidario,
compartilhado, democratico em
Justica Eleitoral em todos os anos,
tanto da questao do cidadao,
quanto da questao das filiagoes,
quanto da questao dos processos
eleitorais internos. Eu acho que
precisa de um dialogo mais
permanente, mais construtivo,
com aproximacao efetiva da
Justica Eleitoral com os partidos

politicos.”
(PT - Sudeste)

Pesquisa Qualitativa e
Quantitativa Pds-Eleicoes 2016

Uma diminuigdo da utilizagdo dos Correios e dos Oficiais
de Justica e a paulatina migragcao da comunicacao pelos
meios eletrOnicos seria algo desejado pelos partidos.

“Existe uma distancia ainda muito grande, a
Justica Eleitoral nao passa todas as informacoes
de imediato para os partidos, nao. A Justica
nao esta usando esses meios eletronicos para
informar os partidos do que esta acontecendo
na justica, sao expedientes fisicos que vao pelos
Correios ou Oficial de Justica. Eu acho que, se a
Justica usasse esses meios eletronicos para ter
comunicac¢ao com os partidos, sim.”

(PSC - Nordeste)

Uma proximidade maior entre as partes (Justica Eleitoral
e partidos politicos), com reunides mais frequentes para
identificar e aprimorar esses pontos da comunicagao
também seria um facilitador.

ELEICOES Tribunal

Superior
Eleitoral
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APLICATIVOS

O conhecimento dos dirigentes partidarios sobre os aplicativos existentes foi variado, com alguns
bastante informados, testando e usando varios disponiveis, e outros sem nenhum constrangimento APRESENTAGAQ

“Conhece ou ja utilizou algum dos
aplicativos?” “Sim, os aplicativos para
registro de candidatura, os aplicativos para
prestacoes de contas, que o nosso contador
faz. Sao excelentes, a gente usa o site dentro
do TSE, baixa ele, para poder fazer os registros
de candidatura, prestacao de contas.”

(PMDB - Nordeste)

“Conheceoujautilizou alguns dos aplicativos?’’

“N3ao.” “Nem na época da eleicao?”’ “Nao.”

(PDT - Centro-Oeste)

Esse comportamento sugere a necessidade
de um maior esforco da comunicacdo da
Justica Eleitoral no sentido de divulgar e
estimular a utilizagdo dos aplicativos.

Entre os aplicativos disponiveis, o Pardal foi
razoavelmente utilizado para fotografar e
denunciar infragcbes durante a campanha. O
aplicativo para informar o local da votacao a
partir do numero do titulo de eleitor também
se mostrou conhecido.

O DivulgaWeb foi outro recurso explorado
por alguns entrevistados, quase sempre com
elogios, com poucas criticas a complexidade,
apesar de alguns entrevistados sentirem falta
do voto por legenda.

“Aquele que da resultados de quem é eleito, s6 que nao dava no resultado a votagao por legenda,

de cada partido. Entao, é uma informacao incompleta. Na verdade, acabava sendo s6 uma

informacgao para saber quem esta eleito e quem nao esta. Mas, se vocé quiser saber a densidade

eleitoral do partido, como foi que se deu a eleicao dos vereadores, enfim, a informacao.”

(PCdoB - Nordeste)

por desconhecer qualquer recurso dessa natureza. SUMARIO
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Um comentério foibastante favoravel ao DivulgaCand e ao DivulgaContas, inclusive por proporcionar
a visualizacado da contradicao entre o gasto declarado para a Justica e 0 observado na realidade.

“Os aplicativos que eu usei foi das elei¢cées, DivulgaCand, que é a divulgacio de candidatos e o

DivulgaContas. O candidato tinha que fazer uma parcial da prestacao de contas e uma final, que

é a oficial. Através do aplicativo do DivulgaContas 2016, a gente conseguiu olhar essas contas dos

candidatos. Nao é de acordo com a realidade, a gente vé um gasto de RS 1 mil de um candidato, mas,
na realidade, dentro da cidade, ele esta gastando RS 10, RS 20 mil. Através desse aplicativo, a gente

vé a contradicao. Bastante positivo, porque a gente consegue fiscalizar mais, tanto os candidatos

concorrentes como os eleitores. Acho esse aplicativo bastante positivo.”

Como sugestBes para a criagdo de
novos aplicativos, foi citado que tanto o
Sigipex como o FilisBWEB poderiam ser
disponibilizados também nesse formato.

Outra sugestao foi a elaboracdo de um
aplicativo voltado para o partido, que
explicitasse a obrigacdo do presidente
do partido, das contas bancarias,
sobre como alterar o FiliaBWEB, e que
também periodicamente lembrasse as
obrigacdes do presidente, do tesoureiro,
atualizasse sobre as  resolugoes,
normativos, acompanhamento  de
processos etc.

(PSC - Nordeste)

Tinha que existir um aplicativo para partido
politico.Daobrigacao do presidente do partido,
obrigacao de contas bancarias do partido
politico, como alterar no sistema FiliaWEB,
de adquirir senha, de atualizar dados. Nesse
sentido, tinha que ter um aplicativo que
atualizasse a cada noventa dias, vamos
supor assim, e o presidente do partido ou o
tesoureiro, que sao os responsaveis maiores
dentro de um partido, pudessem responder,
pudessem dar um feedback para o TRE para
poder estar com a informacgao precisa.”

Pesquisa Qualitativa e ELEICOES

Quantitativa Pds-Eleicoes 2016
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Também foi solicitado um aplicativo que informasse sobre as sessbes dos tribunais, com
mensagens quanto a0 seu inicio (até sem precisar acessar), eventuais cancelamentos, pautas, e

i n relacion ) A
outros assuntos relacionados APRESENTAGAOQ

SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
aplicativo proprio para isso, se esta tendo sessao, se ja comegou ou GERAL

nao comegou. Entao, tu tem que estar entrando o tempo inteiro e ELEIGOES 2016
procurando. Esses aplicativos ja te avisam até do inicio da sessao, JUSTICA

“Tanto dos TREs quanto do TSE, da transmissao das sessées. Um

se tu tem interesse, eles te avisam, como outros aplicativos: olha, ELEITORAL
iniciando a sessao, ele faz automatico, diz até que nao vai ter

sessao. Um exemplo, eu gosto de assistir os campeonatos de surf, DOVIDAS E
SUGESTOES

o . . . . PARA NAO
hoje nao vai ter, e isso tu recebe até sem precisar acessar.” ESQUECER

o aplicativo da WSL vem com mensagem: inicia em cinco minutos,

Eleitores
Jornalistas
Partidos
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PORTAL

O acesso aos sites do TSE e dos TREs pelos partidos é frequente, com as ferramentas Sigipex
e FiliaBWEB funcionando sem problemas, assim como o acompanhamento de processos, o mural

. i . APRESENTAGAQ
eletrénico e as certiddes de comissées. S
INTRODUGAO
METODOLOGIA
“Uma forma mais facil de acesso a essas informacgoes. Muita gente reclama que nao consegue gg:}fxw
achar as informagoes no site. O site teve uma mudanca no layout, sé6 que as pessoas ainda ELEIGOES 2016
tém dificuldade em achar as informacgoes la. Mas para nés foi bastante positiva a mudanca no JUSTICA
site, ficou mais facil achar as informagoes. Mas as pessoas de Municipios menores tém essas ELEITORAL
reclamacoes, é mais essa dificuldade com o meio digital mesmo.”
SUGESTOES
PARA NAO
ESQUECER
Os entrevistados informaram que Sigipex poderia ter onde se cadastra as comissodes
algumas pessoas (quase sempre provisérias e orgao diretivos, encontraram muitos SIS
dos Municipios menores) ainda problemas nesse ano. A gente fazia cadastros que Sl e
tém dificuldade em encontrar o sistema nao aceitava. Entao, tem que ter uma e

as informacBes desejadas nos
sites. Nesses cas0s, recorrem aos
diretérios partidarios das capitais.
Uma melhoria desejada pelos
entrevistados no Sigipex seria o
acesso ao historico das alteractes
realizadas pelos préprios partidos.

melhora no sistema. A gente fazia cadastros de

comissoes provisdrias que teve que refazer quatro

vezes. O sistema em si online aceita, mas ai, na parte
de validacao, quando a gente leva la para o TRE para
validar, aparecem varios erros, e isso dificulta para
nos. Comissao provisoria em ano eleitoral é bastante
importante porque é ela que vai definir o candidato.”

(PSD - Centro-Oeste
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Também foi dada sugestado de melhoria ao FilisWEB, visto ser recorrente, mesmo alguns dias antes
das datas limites, o congestionamento do sistema pela grande demanda.

APRESENTAGAQ
SUMARIO

“O FiliaWEB precisaria ter uma melhora. Nos tltimos dias De qualquer forma, 3
INTRODUCAO

parasubmissaodelistas, a gente tem umadificuldade muito 0os atendimentos dos
grande por conta do grande niimero de acessos. E o pessoal, responsaveisdo TSE pelo METODOLOGIA

as vezes, tem uma demora para estar encaminhando, e traz sistema FiliaBWEB foram gg:XEXTO
um prejuizo enorme. Entio, eu acho que aumentar a base elogiados pela presteza ELEICOES 2016
para suportar um maior numero de acesso.” e boa vontade, sempre JUSTICA
que demandados. ¢
DUVIDAS E
SUGESTOES
« . . . . ~ A . ~ PARA NAO
Nunca tive nenhum empecilho, nunca tive complicagcao na questao de informacgoes, porque ESQUECER
tenho acesso direto com o TSE, é a questao do sistema do FiliaWEB. Alguns problemas
deram, mas as resolugcoes foram imediatas, no maximo dois, trés dias, principalmente no Eleftores
periodo de envio de listas no més de abril e outubro, ou quando ha listas especiais no més Jornalistas
de junho e dezembro. Quanto a isso, nao tenho o que reclamar, é a melhor nota que tem, Partidos
porque eles me atendem. O pessoal do sistema de atendimento do FiliaWEB, os proprios

funcionarios. Nunca tive problema. Estou aqui desde 2010, mesmo sem saber nada, eles

me orientaram, até agora nunca tive problema.”

Demandou-se, também, que o cadastramento dos filiados fosse realizado online, no préprio site, e
que ndo pudesse ser enviado apenas duas vezes por ano, possibilitando as alteragdes necessarias
a qualqguer tempo pelos partidos.
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“A parte de filiagio é bastante fragil. A gente faz Além disso, foi pleiteado 0 acesso

o cadastro dos filiados, mas ele nio é enviado as iqformggées de C"f‘daStrO dos
imediatamente, s6 pode ser enviado duas vezes proprios filiados do partido, o que € B
no ano. Poderia acontecer o qué? Cadastros serem negado pelo TSE/TRE sob pretexto CHUILIGIL
atualizados automaticamente, nao precisa enviar de conﬁ.den.malldade, ImpqSSIlehtando SHUGL B
lista nenhuma. Eu fiz o cadastro e automaticamente eventuais gjustes ou atualizagdes. L
o eleitor esta filiado, mas nao é assim. Tem que Ainda se espera melhoria na e
esperar seis meses e, se eu nio enviar naquele dia f?rramenta de busca processual, gg:‘IXEXTO
que foi determinado pelo TSE, toda aquela lista é Visto que 0s ':eSU|.tadOS Fje prestagao ELEICOES 2016
perdida. Era pra ser online a filiagdo.” de contas” ndo diferenciam Estado e ¢
Municipios, nem s&o apresentados por ‘éEEITT'gQ L
ordem cronoldgica.
DUVIDAS E
SUGESTOES
“No site precisa melhorar na questio da busca processual. Por exemplo, tem um processo de EIS\(F;GENCI:E%

prestacao de contas, ele mistura todos, abre todos do Estado, s6 que eu s6 estou procurando

comité estadual, nao estou procurando dos municipais, ai eu tenho que procurar de um por
Eleitores

Jornalistas
(PCdoB - Sudeste) Partidos

Alguns Estados relataram dificuldades com o TRE no que tange 8s mudangas de comissao para a
realizagado das convencdes, com alteragdes inesperadas e necessidades de novos protocolos que
geraram problemas a serem equacionados para as proximas eleicoes.

um. Nem por ordem cronolégica eles colocam.”

Houve criticas, também, ao acesso asinformagdes nos sites. Publicagbes, notificagdes eintimagbes
de cartdrios (sobre registro das candidaturas, fiscalizagdo e prestacdo de contas), por exemplo,
nao sdo passiveis de serem filtradas por cartorio, demandando longas buscas pelos interessados.

As melhorias no acesso as informagdes teriam ocorrido apenas para os advogados (que poderiam ‘
filtrar os dados desejados), mas n3o para os dirigentes partidarios.
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DUVIDAS E SUGESTOES

Aindagacado aos eleitores quanto as expectativas e sugestdes para a Justiga Eleitoral aprimorar o seu 3
trabalho nas eleictes deixa claro o desconhecimento das atribuicées desse ramo do Poder Judiciario, SRR
bemn como a necessidade de mais esclarecimento. L
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

ELEIGOES 2016

JUSTICA
ELEITORAL

gl L =

ESQUECER

Urge comunicar as atribuicdes e as limitacdes da Justica Eleitoral, esclarecendo as relacdes com os
partidos politicos e com os candidatos. Além disso, seria fundamental reforgar o papel da Justica de
aplicar uma legislacdo sobre a qual ndo tem influéncia.

Atuacao nas campanhas N Acompanhamento dos eleitos Uso do Youtube para
dos candidatos para coibir Utilizaao maior da quanto ao cumprimento das explicacdes curtas sobre

promessas nao exequiveis internet e redes sociais promessas de campanha temas especificos
para a comunicacio

Acesso a informacdes Acesso a informacdes

sobre candidatos que x sobre candidatos

respondem a processos barrados na Lei da
na Justica Eleitoral Ficha Limpa

Fim do voto obrigatorio

Eleitores, jornalistas e partidos tiveram posigfes e interesses diferentes. ‘
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APRESENTAGAQ

JUSTICAELEITORAL SUMARIO )
INTRODUGAO
» O que &, o que faz, por que existe, quem faz parte METODOLOGIA

» O que faz a Justica Eleitoral fora da época das eleicdes CONTEXTO
» Divulgacao sobre a atuacdo do TSE e dos TREs GERAE
= Critério de escolha para ser mesario, perfil ELEIOES 2016
JUSTICA
ELEITORAL
CANDIDATOS E CANDIDATURAS COMUNICAGAO
= Por que ocorre a impugnagao de candidaturas
= Como funciona e 0 que é a Lei da Ficha Limpa PARA NI
= Como funciona a propaganda eleitoral, 0 que pode e ndo pode ESQUECER
o r
PODE ENAO PODE Eleitores
= Criangas acompanhando os pais na cabine de votagao; Jornalistas
Partidos

» Necessidade do titulo de eleitor para votar (ou basta a identidade)

ETAPAS DO PROCESSO ELEITORAL

= Da hora do voto na urna até a apuragao

» (O que acontece com 0s votos das urnas que dao problemas

Contagem dos votos — como € a transmissao dos dados e a seguranca
A questao do Coeficiente Eleitoral

Quem fiscaliza o0 processo e quem garante seguranca dos dados na urna
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g

URNAELETRONICA PROCESSO DE ESCOLHADOS

= Funcionamento, contagem, sigilo, fabricante, CANDIDATOS
programacao » Como os candidatos sao escolhidos pelos

= Explicagdo sobre por que apenas o Brasil usa a partidos APRESENTAGAO
urna eletronica = Quais as regras para as coligagies SUMARIO

» Por que se pode confiar na urna eletrénica, qual = 0 que é voto de legenda INTRODUGAO
a Seguranca = Como denunciar irregularidades de campanha METODOLOGIA

CIDADANIA = Como ocorre a escolha dos candidatos e os gg:ﬂfxw
requisitos para ser candidato ELEICOES 2016
= Sobre a politica e as responsabilidades de cada = QOrigem dos recursos das campanhas JUSTICA
cargo pablico » Como funciona a cota de mulheres candidatas ELEITORAL
» Como o cidaddo pode cobrar as promessas de = Por que tantos partidos COMUNICAGAO
campanha
= Como o cidadao pode fiscalizar os candidatos COMO FUNCIONA ABIOMETRIA .
eleitos ESQUECER
VOTO APLICATIVOS DISPONIVEIS NA JUSTICA
ELEITORAL Eleitores
* |mportancia do voto Jomalistas
» Justificativa Partidos

» Votos brancos e nulos - para onde vao, para
que servem, 0 que acontece com o voto nulo
e 0 voto em branco, diferenga entre voto nulo e
voto em branco

= Por que o voto é obrigatorio

» Por que se vota no partido e ndo no candidato

Pesquisa Qualitativa e ELEICOES . Y Tribunal
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Entre os pontos sobre 0s quais caberiam esclarecimentos destacam-se:

proporcionalidade;

coeficiente eleitoral;

formacao das coligacoes;

necessidade da reforma politica;

cladusulas de barreirg;

eleicdo de candidato sob contestagao judicial;
ritos processuais (vocé sabia...?);

impossibilidade de votar de qualquer lugar com o titulo de eleitor
(documento Gnico);

realizagdo de um pré-voto, em uma situacao de impedimento na data
da eleicdo;

0 caixa 2 e a sociedade;

0 voto obrigatorio e a multa irrisoria;

as consequéncias para quem compra e para quem vende 0 voto;

a Justica Eleitoral e a reduzida influéncia na melhoria do processo
eleitoral.

APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

ELEIGOES 2016

JUSTICA
ELEITORAL

COMUNICAGAO

PARA NAO
ESQUECER

Eleitores
Jornalistas
Partidos
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APRESENTAGAQ
SUMARIO
INTRODUGAO
METODOLOGIA

CONTEXTO
GERAL

ELEIGOES 2016

JUSTICA
ELEITORAL

COMUNICAGAO

PARA NAO
ESQUECER

= Aprestacado de contas & um tema que ainda provoca apreensdes, principalmente nas cidades
menores, onde os partidos ndo tém condicdes de arcar com os custos de um contador e
acaba permitindo que essa tarefa seja realizada por pessoas sem muitos conhecimentos. pomalicins

, , N N ) : Partid

= Mesmo em cidades com mais de duzentos mil eleitores e dirigentes experientes, essa artiaes
tematica ainda suscita davidas, principalmente com relacdo ao julgamento da prestacao de
contas e a salicitagdo da mesma documentacdo mais de uma vez.

= Apesar de reconhecerem ja ter ocorrido uma simplificagdo no processo, alguns imaginam
que apenas com a reducado dos partidos isso se torne uma realidade.

= A tecnologia da informacgdo suscita varias dUvidas nos partidos, sobretudo porque a
maioria Nndo conta com esse perfil de profissional em seus quadros, carecendo de maiores
esclarecimentos.

Os partidos sdo gratos por poderem opinar e ser ouvidos sobre esse tema.

Eleitores
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INTRODUGAO
METODOLOGIA
CONTEXTO
GERAL
ELEIGOES 2016
= Asavaliagcdes de todos os diferentes aspectos das eleicdes melhoraram ‘éEEITT'gQAL
de 2014 para 2016. _
. P _ . . o COMUNICAGAD
» Especialmente noitem mais critico, confiabilidade das urnas, a avaliagcao DUVIDAS E
melhorou em relacdo a 2014. SUGESTOES
= E fundamental que o trabalho de comunicag&o n3o seja esmorecido.
= A biometria continua sendo bem recebida e ndo impactou na avaliagcao
das eleicoes. F
; ; i A ; ; Eleitores
= Apresenca da Justica Eleitoral nas redes sociais ainda deixa a desejar.
S e . : . A Jornalistas
» Qusodos aplicativos foi timido, mas influenciou nas avaliagdes positivas. Dartid
artiaos

= O tema transparéncia precisaria de atencgdo, principalmente depois do
voto nas urnas.

= A Justica Eleitoral ja € bem avaliada, mas € importante perseverar em
esclarecer.

= E necesséario sedimentar a imagem de ser “Estado” (e ndo ser “governo”
ou “politico”)

» O ideal seria que o papel do mesario se associasse mais a cidadania do
que a8 convoCcagao.
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SUMARIO
Aimagem dos jornalistas sobre a Justica Eleitoral € muito boa, melhor INTRODUGAO

do que aquela verificada junto aos eleitores, e tal opinido € importante METODOLOGIA
pela proximidade e capacidade de influenciar a sociedade. CONTEXTO
= A agilidade em superar dificuldades (escolas ocupadas) e em GERAL
acionar a Forga Nacional; a disponibilidade de informagdes online, o ELEICOES 2016
financiamento das campanhas, a Lei da Ficha Limpa e a biometria JUSTICA
foram fortemente elogiados. SALES
COMUNICAGAD

= Ainviolabilidade das urnas, a inexisténcia de fraudes, a agilidade nas

apuragfes e 0s recursos humanos seriam motivos de ufanismo, gﬁg'E%’.\r%Es
inclusive na comparagdo com outros paises.

= A transparéncia das elei¢tes, apesar de criticada pelos eleitores, é
um aspecto elogiado pelos jornalistas, inclusive devido aos recentes
aprimoramentos (acesso as informagdes, doagdes, etc.). Eleitores

= Afiscalizagdo, a doacao e a imagem podem ser trabalhadas junto aos Nornalisias
profissionais. Partidos

= Deve-se atentar para a celeridade nos julgamentos, quica o Unico
aspecto com um paralelo com a Justica comum.

» Algumas criticas destacam ao sistema de rodizio, as influéncias
politicas sofridas (principalmente por alguns TRES), ao despreparo de
alguns TRESs (com revis3o de decisdes) e a incapacidade de construir
uma imagem melhor.
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As abstencg@es sdo vistas como um problema da sociedade a ser resolvido pelo Congresso,
pelos politicos e pelos partidos, sendo o esperado da Justica Federal apenas a continuidade
das campanhas de conscientizacgao.

A comunicacgado da Justica Eleitoral com os jornalistas é elogiada, tida como acessivel, ainda
que sugerida maior presenga nas redes sociais, maior quantidade de interlocutores e maior
proximidade entre as partes.

Aparentemente o portal da Justica Eleitoral ndo seria tdo utilizado quanto esperado, sendo
demandada a padronizacdo e integragdo entre os sites dos TREs, com atencdo para as
ferramentas de busca e dados historicos.

Os aplicativos foram pouco explorados, por desconhecimento ou desinteresse, mas as
avaliacdes apuradas, ainda assim, foram positivas.

A inexisténcia de comentarios especificos (positivos ou negativos) sobre os mesarios por
parte dos jornalistas sinaliza auséncia de maiores problemas.

Foi consideravel a relagdo de pontos que os jornalistas classificaram como relevantes para
merecerem mais atencao ou esclarecimentos da Justica Eleitoral, algo que pode se constituir
em pauta interessante para 2017.
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Foi muito positiva a opinido sobre a Justica Eleitoral, com elogios
sobre diferentes aspectos (organizagdo, seriedade, eficiéncia,
competéncia, modernidade, transparéncia, biometria, urna).

» O protagonismo da Justica Eleitoral, além das proprias atribuicdes, é
elogiado, como na Lei da Ficha Limpa, ainda que a expectativa exista
também para temas como reforma eleitoral.

= Ainda ha criticas quanto a agilidade, ao cumprimento de prazos
(julgamento de candidaturas, briga de liminares), aos sistemas
ineficientes/complexos (caso Candex), e 3 fiscalizacdo insuficiente.

= H3 pouco conhecimento por parte de alguns promotores/juizes
(primeira instancia), muita rotatividade (com trabalho para instancias
superiores) e pouca homogeneidade entre os TREs (inseguranca
a0s partidos).

= Cabe & Justica Eleitoral buscar mais clareza nas resolugdes, fonte
de duvidas e interpretagdes, unificar resolucdes que abordem 0s
mesmaos temas e melhorar o peticionamento eletrénico.

E preciso intensificar a articulagdo entre TSE e TRES, aumentar a
capacitagao, melhorar o suporte logistico e atentar para as cidades
menores que ainda enfrentam dificuldades.
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Permanecem sujeitas a criticas a participacdo dos partidos, a transparéncia da relagdo (voto
impresso) e a extingdo do comité interpartidario.

Os elogios a Justica Eleitoral quase sempre partem dos dirigentes que sdo advogados por
formacao, talvez por disporem de parédmetros de comparagao com a Justiga comum.

Deve-se dar atencdo ao espaco fisico para os partidos atuarem nos TREs (tal qual OAB) e ao
acesso as informagdes apods o voto.

Seria melhor que os advogados fossem eliminados do Pleno.
Seria mais adequado que 0s juizes eleitorais fossem juizes federais.

Embora os novos prazos agradem pela redugdo na poluigdo, na sujeira e no gasto de recursos,
desagradam pela reducao no tempo para o eleitor se informar e para o partido se preparar,
gerando um favorecimento do poder econémico. Falta de adequacado a nova legislagdo, de
tempo para fiscalizar dendncias e de preparo dos cartérios para as mudangas (som) s3o vistos
como problemas as serem resolvidos.

A resisténcia dos bancos a abertura de contas-correntes para os candidatos € um entrave a
ser analisado.

Os limites irreais de gastos mereceram criticas, juntamente com casos de compras de votos,
de boca de urna e de dificuldades dos partidos em arregimentar mulheres como candidatas.

A experiéncia de Santa Catarina aproximando os partidos dos juizes eleitorais, e assim
diminuindo as demandas judiciais, merece atengao e, se possivel, ser transformada em modelo
de atuagdo em outros Estados.

O esforgo em coibir o caixa 2 € reconhecido, principalmente pela existéncia do DivulgaContas
e do relatério financeiro, ainda que persista um certo ceticismo quanto a suficiéncia e
efetividade das medidas.
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