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RESUMO: O presente trabalho apresenta temas entrelacados: democracia digital, fake news e
liberdade de expressdo em tempos de pandemia. No ambiente digital, as fakes news
multiplicaram-se, e, agora, tais mecanismos virtuais sao utilizados para propagar falsas
informagdes sobre o virus e sua disseminac¢ao. A liberdade de expressao nao ¢ direito absoluto
e mecanismos legais devem ser utilizados visando coibir a dissemina¢do de noticias falsas. O
conceito de seguranca humana segundo parametros fixados em documentos internacionais
abrange a saude, ¢ o uso indiscriminado do direito a liberdade de expressdo, quando do
compartilhamento de fake news significa uma ameaca a seguranga humana.
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DEMOCRACY 4.0: A BRIEF DISCUSSION ON FAKE NEWS AND THE
CONSTITUTIONAL LIMITS OF THE FUNDAMENTAL RIGHT TO FREEDOM OF
EXPRESSION IN TIMES OF PANDEMIC AND HUMAN SECURITY

ABSTRACT: The present work presents intertwined themes: digital democracy, fake news
and freedom of expression in times of pandemic. In the digital environment, fakes news have
multiplied, and now these virtual mechanisms are used to propagate false information about
the virus and its spread. Freedom of expression is not an absolute right and legal mechanisms
should be used to curb the spread of false news. The concept of human security according to
parameters set out in international documents covers health, and the indiscriminate use of the
right to freedom of expression, when sharing fake news means a threat to human security.
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A partir do surgimento e expansdao do uso de tecnologias digitais, redes sociais e
aplicativos de comunicacdo instantanea, um novo viés da democracia tem sido objeto de
pesquisa pelos cientistas politicos e socidlogos: a democracia digital, democracia 4.0 ou
ciberdemocracia. A expressao cunhada por Gomes (2007, p.1) estd relacionada ao uso das
redes sociais e outros mecanismos de compartilhamento de informagdo como instrumentos
aptos a possibilitar um novo canal de debate e até mesmo o exercicio de uma nova espécie de
cidadania.

Embora a internet tenha surgido como sinal de esperanca para o aumento do
compartilhamento e acesso as mais variedades tematicas de conhecimento pela maioria da
populacao, tem também sido utilizada para a propagacao de falsas informagdes, as chamadas
fakes news que surgiram primeiramente nos processos eleitorais, mas também tem sido
propagadas em toda ordem de discussdo, agora, inclusive no que se refere as noticias sobre a
pandemia, virus, utilizagdo de medicamentos, vacina etc.

Tal fendmeno, em tempos de pandemia tem colocado em risco a vida das pessoas,
que se deparam desde receitas caseiras para a cura do virus até mesmo com campanhas
negacionistas sobre a propria existéncia do virus e eficiéncia das vacinas.

Esta breve pesquisa propde afirmar que o direito fundamental a liberdade de
expressao tem limites, e que a sua fruicdo de forma desmedida e irresponsavel em tempos de
pandemia coloca em risco outro direito fundamental: a satde e a integridade das pessoas,
sendo a propria vida humana.

Também, em suma sintese afirmar-se-4 que a propagacdo de tais noticias atenta
contra a seguranga humana das pessoas, a partir do conceito que tem sido desenvolvido no
ambito da Organizacao das Nacdes Unidas e estudiosos do assunto.

A proposta tem por objetivo ainda considerar como pano de fundo a chamada
democracia digital, j& que tal fendmeno possibilita que qualquer pessoa com acesso a internet
participe do debate democratico por meio das redes sociais, opinando inclusive sobre as mais
variadas matérias e sem qualquer conhecimento sobre o assunto. Fica a pergunta, para ser

respondida, talvez em outra pesquisa: isto ¢ democracia?

2. EM TEMPOS DE DEMOCRACIA 4.0 OU DEMOCRACIA DIGITAL - A
INFLUENCIA DAS REDES SOCIAIS
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Nao ¢ de hoje, que democracia ¢ considerada como um conceito em construgao,
cujos mecanismos de funcionamento ainda estdo sendo consolidados e aprimorados. Desde a
democracia direta grega até o desenvolvimento da chamada democracia representativa e
participativa, varios desafios tém se apresentado para o aprimoramento do exercicio do poder
pelos representantes eleitos pelo povo. O fato € que a democracia moderna esta em crise!

Construir e consolidar democracias nao constitui tarefa facil, e no caso brasileiro, a
dificuldade se intensifica ante a desigualdade social existente, afinal a chamada Constituigao
Cidada nao obteve sucesso em universalizar direitos; tem-se avangos, com certeza, mas
apenas alguns grupos sociais foram contemplados.

Mas, em meio a crise democratica, nos ultimos anos tal regime de governo assumiu
um novo modus operandi, qual seja: a chamada democracia digital ou midiatica, também
chamada de ciberdemocracia, democracia virtual e democracia eletronica (GOMES, 2007,
p-1). Aqui também se utilizara a expressdo democracia 4.0, numa referéncia as eras de
desenvolvimento da internet que se dividem em 1.0, 2.0, 3.0 e 4.02, conforme o estagio de
desenvolvimento e ferramentas tecnoldgicas utilizadas.

A par daqueles que ja vem conceituando o fendmeno, nesta breve digressdo a
expressdo democracia digital serd considerada como um novo mecanismo de
instrumentalizagdo do jogo democratico, uma vez que permite, por meio da utilizagdo de
ferramentas digitais a ampliagdo do debate, visto que qualquer pessoa com acesso a celular
pode acessar as redes sociais € emitir uma opinido sobre qualquer assunto, at¢ mesmo sobre
saude, eficacia de remédios e confiabilidade de vacinas!

As redes sociais possibilitaram que um unico usudrio tenha condi¢cdes de viralizar
uma informagdo para milhares de pessoas e de forma muito répida, em poucos segundos;
alids, os custos da participacao politica despencaram, visto que ndo esta mais vinculado ao
gasto com a impressdo de um panfleto ou o alto preco de alguns minutos numa estagcdo de
radio ou de televisao.

Robert Dahl, em sua obra Poliarquia (1960) discorre sobre os pressupostos para o
funcionamento das democracias, e entre eles elenca a protegdo ampla das liberdades

individuais, incluindo a liberdade de expressao.

2 . . . , . . . .

Desde o surgimento da internet, a word wide web passou por varias fases, que se diferenciam conforme as tecnologias e
ferramentas desenvolvidas e disponibilizadas; e a partir de 2019, inicia-se a chamada era da web 4.0, caracterizada pelo uso
massivo da inteligéncia artificial.
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E, também Norberto Bobbio (2004, p. 22), afirma que: “(...) por regime democratico
entende-se primariamente um conjunto de regras de procedimento para a formagao de
decisdes coletivas, em que estd prevista e facilitada a participagdo mais ampla possivel dos

iteressados”.

E, Wilson Gomes (2007, p. 2) complementa:

Sabemos que a ideia de democracia é, depois, elaborada diferentemente em diversas
escolas e correntes de teoria da democracia e materializada em institui¢des e
procedimentos por diferentes concepcdes socialmente compartilhadas ao longo do
tempo. A expressdao “modelos de democracia” remete, naturalmente, a David Held
1987), mas aqui ¢ usada para designar ¢ caracterizar as teorias quando eclas se
concretizam, ainda que apenas como projetos, num corpo de procedimentos e de
institui¢des. Assim, por exemplo, a teoria rousseauniana da democracia se
materializa historicamente tanto em modelos de democracia direta, quanto nos
modelos republicano civico e comunitarista. As “Enfases” sdo menos que
“modelos”, sdo caracteristicas destacadas por um ou varios modelos dentre as varias
dimensdes da ideia de democracia. Um bom exemplo de énfase ¢ dado pela ideia de
participagdo popular ou civil, que pode ser compartilhada por modelos muito
diferentes como, por exemplo, os partidarios da “democracia forte” (Pateman,
Barber), os deliberacionistas (vide Mutz 2006), os comunitaristas tocquevilleanos
(Putnam 2000) ¢ a democracia radical (Mouffe).

Convém destacar que nao se pretende aqui discutir a origem e abordar a polémica
sobre o conceito de democracia, a énfase ora destacada diz respeito a possiveis aspectos do
conceito de democracia 4.0 (ou democracia digital), cujo debate ja ¢ considerado amplo e nao
sistematizado. Ha aqueles teoricos segundo os quais a democracia digital implica num
liberalismo digital, com preponderancia ao exercicio dos direitos individuais e ha, outros que,
chamados de participacionistas digitais privilegiam instrumentos de deliberagao publica e
ferramentas de participagdo popular.

Parte-se da premissa que o exercicio democratico ndo se limita ao exercicio do
direito ao voto, mas também estard sendo efetivado toda vez que a sociedade civil se utiliza da
web para sua autorrepresentacao social e politica e também para discussoes de temas que lhe
dizem respeito; isto ¢ democracia 4.0, e também o sdo, a utilizacdo pelos partidos politicos
dos recursos digitais para divulgacao de suas ideologias, bem como, sites do governo quanto
publicam informacdes sobre sua gestao, entre outros.

Enfim, o surgimento das tecnologias digitais, entre elas a disseminagdo do uso do
celular, veio carregado de esperanca e o acesso 'internet surgiu como promessa, pois afinal
possibilitaria o acesso de milhares de pessoas que antes era invisiveis a grande sociedade;

ocorre que tal mecanismo empoderou também os mercadores das falsas noticias, que por meio
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de apenas um clique conseguem adeptos para popularizar informagdes desprovidas de

qualquer fundamento de verdade.

A atitude intelectual segundo a qual a internet ¢ uma promessa foi dominante pelo
menos até a virada do século (Rheingold, 1993). De fato, a internet parecia a terra
prometida da participagdo tanto pelo que impedia quanto pelo que proporcionava.
De fato, ela impedia ou, ao menos, reduzia consideravelmente a importancia de
circunstancias sociais que atrofiam a autonomia da comunidade dos cidaddos. Os
intermediarios ¢ guardadores de portdes, que tradicionalmente se pdem entre a
sociedade civil e o Estado (partidos politicos, burocracia, corporagdes, industria da
informacdo) e entre os diversos componentes da sociedade civil mesma (a
comunica¢do de massa), podem finalmente ser evitados na era da comunica¢do em
rede. O cidaddo pode se relacionar diretamente ao Estado ou ao sistema politico,
sem media¢do dos meios de massa ou das institui¢des intermediarias; os membros
da comunidade politica podem agora, na alternancia entre livre emissdo e livre
recepgdo, produzir uma comunicagdo sobre as coisas do seu proprio interesse, a
prescindir do Estado, do sistema politico ou dos meios de massa. A internet,
portanto, estd em condi¢des de prover poderosos instrumentos self-service (ou
autdénomos, isto é, produzidos pela sociedade civil para o consumo dos proprios
cidaddos) de formagao da opinido e da vontade politicas e fantasticas oportunidades
de participagdo e engajamento por parte da sociedade civil. Uma participagdo que se
deveria materializar, alternativamente ¢ a depender da énfase participacionista
adotada, como influéncia civil sobre o sistema politico, como colaboragdo civil na
produgdo da decisdo politica ¢ administrativa, ou, enfim, como alguma forma de
autogoverno civil ou democracia digital direta, em que a esfera civil substitui o
proprio sistema politico na producdo da decisdo politica. (GOMES, 2007, p. 4).

Mas, afinal, quando e como a internet pode ser colocada como servico para a
democracia? Bem, como destacado anteriormente essa resposta depende de uma série de
fatores, at¢ mesmo de posi¢des ideologicas-partidarias, fatores de desigualdade social,
participacdao politica, niveis educacionais da populacdo, acesso a internet, entre outros. A
discussdo perpassa ainda a possibilidade de participagcdo da populacao na votacao de leis e sua
influéncia na criagdo de politicas publicas que melhorem sua condicao de vida.

E o papel do Estado? Viabilizar mecanismos de transparéncia de informacdes por
exemplo, e ainda, proporcionar meios para que as populacdes de baixa renda acessem
tecnologias digitais? E investir em educacdo para que a sociedade como um todo, ou, em
grande niimero possa compreender e saber utilizar tais ferramentas tecnologicas? Otimizar o
engajamento politico e uma cultura de participacao popular? Tais perguntas ainda deverdo ser

respondidas.

3. AS FAKE NEWS E A PANDEMIA: FATORES QUE CONTRIBUEM PARA
SUA DISSEMINACAO
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A expressao fake news se tornou corriqueira nos ultimos tempos, e ganhou peculiar
notoriedade nas elei¢cdes presidenciais dos Estados Unidos da América, no ano de 2016,
quando supostamente foram utilizadas para auxiliar na chegada ao poder de Donald Trump.

E, conforme Mounk, a eleigao de Trump foi a manifestacdo mais aparente de crise da
democracia, afinal, o povo americano elegeu um presidente que despreza abertamente as
normas constitucionais. Tal fendmeno nao ¢ um caso isolado. Mounk cita casos como o da
Russia, Polonia e Hungria (MOUNK, 2019, p.16).

Da tradugao do inglés para a lingua portuguesa, significa “noticias falsas” e expressa
a utilizagdo acerca da veiculagdo de falsas noticias cujo intuito pode ser disseminar contetidos
sensacionalistas, ou até mesmo, propagar 0dio e discriminagao.

No Brasil, a situagdo acerca da disseminagdo de fake news também se agravou e, no
ano de 2019, deu ensejo a abertura de investigagdo via Comissao Parlamentar de Inquérito no
ambito do Senado Federal. A referida comissdo iniciada por meio do requerimento de n.
11/2019 investiga os ataques cibernéticos que atentam contra a democracia € o debate
publico; a utilizagdo de perfis falsos para influenciar os resultados das eleigdes 2018; a pratica
de cyberbullying sobre os usudrios mais vulneraveis da rede de computadores, bem como
sobre agentes publicos; e o aliciamento e orientacdo de criangas para o cometimento de
crimes de o0dio e suicidio.

No referido requerimento, assim consta no item que justifica o pedido:

Desde a volta da populagio as ruas, por ocasido das manifestagdes de junho de 2013,
quando o aumento das tarifas de 6nibus fez irromper uma onda de protestos por todo
o Brasil, podemos assistir a transformagdo das redes sociais em um reconhecido
espago de expressio da democracia, uma vez terem estas assumido um
protagonismo como instrumento de mobilizacdo e de difusdo de informagdes. No
entanto, como reflexo do que acontecia nas ruas, as redes foram inundadas por
velhas estratégias politicas de difamac@o e de manipulagdo de debates publicos,
razdo pela qual tém se tornado um verdadeiro campo de batalha. Campanhas de
odio, assédios, exposi¢do da intimidade alheia e até tentativa de homicidio usando a
Internet como meio de aproximacgado sao riscos enfrentados com frequéncia cada vez
maior pelos usuarios. A Internet e as redes sociais criaram um espago infinito para a
livre circulag@o de ideias e opinides, fato que culminou na instalagdo de verdadeiros
tribunais instantaneos que elevam ou enterram as reputagdes tanto de agentes
publicos quanto de cidaddos comuns, sem a menor piedade e responsabilizagdo. O
desenvolvimento desse ambiente fértil e hostil para a disseminagdo opinides
viabilizou, ainda, a automatiza¢do de ferramentas de publicagdo, resultando no
surgimento ¢ na propagacgdo de rob0s - contas controladas por softwares que se
fazem passar por seres humanos, os quais ja dominam parte das redes sociais ¢
participam ativamente das discussdes em momentos politicos de grande
repercussio.’

* Trecho do Requerimento de instituigdo de CPMI n. 11/2019.
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Em territorio brasileiro, quanto aos fatores que tem estimulado sua disseminagdo se
encontram com certeza, o baixo nivel de escolaridade, a falta de uma cultura politica
devidamente fundamentada do ponto de vista teorico e cientifico e talvez a busca incessante
por popularidade.

Percebe-se que com o inicio da pandemia, a situagdo se agravou ainda mais, afinal, as
fake news agora colocam em risco a saude e a integridade das pessoas, se ndo sua propria
vida. De certo modo, pode-se afirmar que a fake news também ¢ virus que contaminou grande
parte da populacao.

O assunto € tdo preocupante que até a Organizacdo Mundial da Satide (OMS) usou o
termo infodemia para se referir a pratica de divulgar noticias falsas ou informag¢des incorretas
relacionadas a pandemia, uma vez que, a desinformacao implica em colocar em risco a saude
e a integridade de muitas pessoas.”

Segundo dados publicados pela Organizagio de Satude Panamericana’, em 2020, 361
milhdes de videos foram carregados no YouTube nos ultimos 30 dias com a classificacao
“COVID-19” e “COVID 197, e cerca de 19.200 artigos foram publicados no Google Scholar
desde o inicio da pandemia. No més de marco, cerca de 550 milhdes de tuites continham os
termos coronavirus, corona virus, covid19, covid-19, covid 19 ou pandemic [pandemia].

De acordo com dados de uma pesquisa realizada pela ESET® na América Latina em
maio de 2020, mais de 70% dos participantes garantiram que receberam ou tiveram algum
tipo de contato com noticias falsas relacionadas ao Covid-19 durante a pandemia —
principalmente através de redes sociais (72%), mas também via WhatsApp (51%) e em sites
de noticias ndo confiaveis (36%).

O impacto e risco desse fendmeno galgou propor¢des grandiosas, o que levou

algumas redes sociais, como Facebook, Google, LinkedIn, Microsoft, Twitter, Reddit e

* Conforme declarado pela OMS, o surto de COVID-19 e a resposta a ele t€ém sido acompanhados por uma enorme
infodemia: um excesso de informagdes, algumas precisas e outras nao, que tornam dificil encontrar fontes idoneas e
orientagdes confiaveis quando se precisa. A palavra infodemia se refere a um grande aumento no volume de informagdes
associadas a um assunto especifico, que podem se multiplicar exponencialmente em pouco tempo devido a um evento
especifico, como a pandemia atual. Nessa situagdo, surgem rumores e desinformagao, além da manipulagdo de informagoes
com inteng¢do duvidosa. Na era da informacdo, esse fendomeno ¢ amplificado pelas redes sociais e se alastra mais rapidamente,
como um virus. (Zarocostas, J. (2020). How to fight an infodemic. The Lancet, 395(10225), 676). Dados inseridos no folheto
Informativo da Organizagio Panamericana de Saude. Disponivel em
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/52054/Factsheet-Infodemic_por.pdf?sequence=14. Acesso em: 8 abr. 2020.
Dados inseridos no folheto Informativo da Organizagdo Panamericana de Satde. Disponivel em
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/52054/Factsheet-Infodemic_por.pdf?sequence=14. Acesso em: 8 abr. 2020.
® A ESET ¢ uma companhia de seguranca da informacio sediada na Bratislava, Eslovaquia. Foi fundada em 1992 a partir da
fusdo de duas companhias privadas, desenvolveu seu produto mais famoso, o ESET NOD32, software antivirus.
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YouTube, unirem forgas na luta contra a desinformagdo e os golpes que giram em torno da
pandemia, alterando as regras de moderacao de contetdo, como no caso do Twitter, quanto
aquelas mensagens que incitavam as pessoas a agir contra as recomendacdes oficiais .
Destaca-se ainda, que foi criado um canal do Ministério da Saude, em 2018. Por
meio dele, € possivel enviar mensagens com o contetdo recebido ao nimero disponibilizado
pelo 6rgdo, que ird verificar se a informagado ¢ verdadeira ou ndo. Procedimentos como esses

jé& contribuem para reduzir significativamente a disseminacao de fake news.

4. DEMOCRACIA DIGITAL, LIBERDADE DE EXPRESSAO E SEGURANCA
HUMANA EM TEMPOS DE PANDEMIA

Primeiramente, convém ressaltar que para uma analise mais confiavel e at¢ mesmo
interdisciplinar do processo de elaboragcdo da Constituicdo de 1988 € necessario considerar
seu contexto historico. Ora, a elaboracdo da constituicdo fora imediatamente posterior a
regimes ditatoriais (por ultimo, um regime militar) e esse ¢ um dos motivos pelos quais o
constituinte originario ndo hesitou em incluir na Constitui¢do de 1988, um extenso rol de
direitos e garantias individuais (no artigo 5°), como também ndo se pode excluir outros
porventura esparsos em seu texto ou em tratados internacionais, conforme artigo 5o, § 20 da
Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil.

E pacifico na doutrina e na jurisprudéncia que existem ainda outros direitos
individuais e coletivos fundamentais fora do referido catdlogo, como os direitos sociais, o
direito a um meio ambiente sustentavel, o direito a cultura, e outros, e, até mesmo, fora da
Constituigdo, mas que compde o chamado bloco de constitucionalidade, como a Convencao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada de acordo com o procedimento do
artigo 5o, § 30, CF e incorporada, portanto, com for¢a de Emenda Constitucional.

Diante desse cenario historico, o constituinte conferiu, em virtude do cenario de
censura ¢ de auséncia de liberdades vivido no periodo anterior e recente, uma protecao
robusta as liberdades de expressdo, de informacao e de imprensa.

A liberdade de expressdao vem consagrada nos artigos 50, incisos IV e IX, e 220,

caput da Constituicdo Federal, e, pode assim ser definida:

7 Noticia disponivel em: https://www.uol.com.br/tilt/noticias/bloomberg/2020/03/17/gigantes-da-tecnologia-se-unem-contra-
fake-news-do-coronavirus.htm. Acesso em: 13 abr. 2021.
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Por meio dela, busca-se garantir um espago livre ¢ amplo de circulagdo de ideias,
com o objetivo de aquecer o debate publico com diferentes ideias e pontos de vista,
mantendo o pluralismo, refletindo-o no debate e garantindo a diversidade de
opinides, de modo que cada pessoa se informe — aqui ha uma simbiose entre as trés
liberdades — e, no auge de sua autonomia individual, adote as posigdes politicas,
filosoficas e pessoais que julgue ser as melhores para a sociedade, fazendo também
suas proprias escolhas pessoais. Essa seria a dimensao instrumental da liberdade
de expressido, ja que ela seria o instrumento para o melhor exercicio da
democracia plena, garantindo, assim, o livre mercado de ideias e,
consequentemente, a autodeterminacio democratica. QOutro aspecto
relacionado a dimensao instrumental diz respeito ao fato de que, pela liberdade
de expressao - e também pelas outras duas liberdades-, pode-se exercer o
controle do governo e do exercicio do poder. Portanto, a liberdade de expressao
garante a acomodacdo de interesses da sociedade e de cada cidadao, sendo
fundamental para uma transformacio pacifica da sociedade, além da busca
pela verdade (LOPES apud Machado, 2015, p. 105, grifo nosso).

Assim, pode-se aferir que o exercicio de tal direito fundamental esta intrinsicamente
ligado ao proprio exercicio da democracia. Os direitos fundamentais, entre eles a liberdade de
expressao constitui a propria esséncia do Estado Democratico de Direito. Mas, qual sera o
limite do direito fundamental & liberdade de expressdo? E imprescindivel distinguir quando o
exercicio regular de um direito se torna abusivo ou ofensivo e, portanto, pode lesar outras
garantias e direitos fundamentais pertencentes a outros sujeitos.

O exercicio de tal direito, além de constituir-se na instrumentalizagdo da propria
democracia, também esta ligado a uma necessidade humana, a de se manifestar e se expressar.
E, com o advento da internet, aliado a utiliza¢do do celular, foi possivel viabilizar um notéavel
estimulo e democratizacao no processo de difusdo de ideias, opinides e pensamentos. Nao ha
como negar que a internet ampliou as oportunidades de participagdo na esfera publica.

E assim, qualquer cidaddo com acesso a internet e ao celular®, pode manifestar sua
opinido e compartilhar ideias, e sobre qualquer assunto, vive-se a era dos pseudoespecialistas,
todos julgam-se entendedores sobre tudo e, legitimos influenciadores digitais;
lamentavelmente o que se v€ ¢ que ndo hd a minima preocupagdo com a veracidade ou
fundamentagao cientifica das informagdes compartilhadas e opinides proferidas. Ora, todos se

intitulam, por exemplo, no direito de proferir opinides sobre o contetido e efetividade da

.0 percentual de domicilios que utilizavam a Internet subiu de 74,9% para 79,1%, de 2017 para 2018. O rendimento médio
per capita daqueles em que havia utilizagdo da Internet era quase o dobro do rendimento dos que ndo utilizavam a rede. O
equipamento mais usado para acessar a Internet foi o celular, encontrado em 99,2% dos domicilios com servigo. O segundo
foi o microcomputador, que, no entanto, s6 era usado em 48,1% desses lares. Ja o acesso pela televisao subiu de 16,1% para
23,3% dos domicilios com internet, de 2017 para 2018. Essas sao algumas informagdes da PNAD Continua do IBGE que, no
quarto trimestre de 2018, pesquisou o acesso dos domicilios brasileiros a Tecnologia da Informagao e Comunicagéo (TIC).
Disponivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/27515-
pnad-continua-tic-2018-internet-chega-a-79-1-dos-domicilios-do-pais. Acesso em: 9 jun 2020.
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Constitui¢do e o papel do Supremo Tribunal Federal, por exemplo. E mais grave ainda, agora
em tempos de pandemia mundial, muitos usudrios (que ndo sdo médicos, cientistas ou
profissionais de saude) opinam até mesmo sobre o uso de determinados medicamentos (leia-
se cloroquina e ivermectina). Além disso, e lamentavelmente, as redes sociais servem também
como canais de discurso de incitacdo ao o¢dio, discriminag¢dao, confusdo de conceitos,
propagacdo de desavengas e por incrivel que pareca, at€ mesmo, negagao de fatos historicos.
Infelizmente, o debate on-line ndo garante uma discussdo publica “justa, representativa,
efetiva e igualitaria” (GOMES, 2005, p.8),

Neste tao breve estudo, ndo ha condi¢des de analisar temas tdo profundos, mas ao
que parece, o direito ao exercicio do direito fundamental a liberdade de expressao nao ¢
absoluto e, portanto, tem limites. Direito a liberdade de expressdo nao ¢ direito a ofensa ou a
mentira! O exercicio do direito a liberdade de expressao nao pode implicar em danos a saude
da populagao.

As primeiras limitagdes ao exercicio de tal direito dizem respeito as condutas
tipificadas como crime e considerando-se os crimes mais cometidos no ambiente virtual, tem-
se os seguintes: 1) Ameacga (art. 147) quando alguém comunica outra pessoa a intengao de lhe
causar algum mal injusto e grave; i1) Calunia (art. 138), que significa imputar a alguém crime,
sabendo que o mesmo ¢ inocente; iii) Difamagdo (art. 139), atribuir uma conduta ofensiva a
reputacao de alguém e, iv) Injaria (art. 140), que corresponde ofender a dignidade ou decoro
de alguém por qualquer meio, todos previstos no Céddigo Penal, que tem como pena, multa e
detencao.

Mas, sao diversos os incisos do artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988 que
discorrem acerca da liberdade de expressdao. Assim, o inciso IV reza que “¢ livre a
manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato”, e seguido pelo inciso V, que prevé
“o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizagdo por dano material, moral
ou a imagem”. O inciso VIII do mesmo artigo fixa que “ninguém serd privado de direitos por
motivo de crenga religiosa ou de convicgdo filosdfica ou politica”, salvo se invocar tais
crengas para ser dispensado de “obrigacdo legal a todos imposta e recusar-se a cumprir
prestacdo alternativa, fixada em lei”. O inciso IX, estabelece que “¢ livre a expressdo da
atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicagdo, independentemente de censura ou

licenga”. O inciso X do mesmo artigo estabelece que “sdo invioldveis a intimidade, a vida
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privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano

material ou moral decorrente de sua violagao.

Ainda que indiretamente, também ¢é possivel encontrar vinculos com a liberdade de
expressao no inciso XIV, pelo qual “é assegurado a todos o acesso & informagdo e
resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional”. Assim,
quando a liberdade de expressdo seja utilizada na modalidade de exterioriza¢do de
fatos (em oposigdo a opinides) ela assumira uma de suas fungdes instrumentais,
resguardando o direito fundamental alheio de conhecer os eventos relevantes da vida
publica. Tais enunciados, em conjunto, podem ser agregados sob um rétulo de
regime juridico da liberdade de expressdo individual (“comunicagdo um para um”).
O direito fundamental de expressar pensamentos, todavia, ndo decorre somente do
artigo 5° da Constituicdo. Além da regra de imunidade tributaria do artigo 150, VI,
“d”, que protege da incidéncia de impostos os “livros, jornais, periddicos ¢ o papel
destinado a sua impressdo”, ha também uma série de enunciados constitucionais
relevantes para o tema que se localizam no Titulo VIII do texto constitucional. Tal
titulo versa sobre a “Ordem Social”’, a qual, como define o artigo 193 da
Constituigdo, “...tem como base o primado do trabalho, e como objetivo o bem-estar
e a justica sociais” ( BRASIL JR, COLNAGO, 2012, p.6).

Ainda, COLNAGO; BRASIL JR (2012, p. 6) afirmam que “o Capitulo V do Titulo
VIII aborda justamente a ‘“Comunicacdo social”’, estabelecendo o regime juridico
constitucional da transmissdo massiva de informa¢do, notadamente através dos veiculos
tradicionais como jornais e redes de raddio e de televisao”. Trata-se, segundo os autores
referidos “de um regime juridico de uma “liberdade de expressao coletiva” (comunicacao “um
para muitos”).

O artigo 220, no caput reza que “a manifestacio do pensamento, a criacdo, a
expressao e a informagdo, sob qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer
restricdo, observado o disposto nesta Constituicao”. “Tal regramento contém ainda seis
paragrafos e no pardgrafo segundo ¢ reforgada a ideologia libertaria constitucional ao
proclamar ser “...vedada toda e qualquer censura de natureza politica, ideoldgica e artistica”
(COLNAGO, BRASIL JR, 2012, p.6).

O Supremo Tribunal Federal tem estabelecido alguns limites ao exercicio do direito a
liberdade de expressio de forma instrumental, na andlise caso a caso. Segundo alguns
parametros extraidos de decisdes do Supremo Tribunal Federal sobre o exercicio do direito a
liberdade de expressao (HC 82.424, RE 511.961 e ADPF 130) tem-se que tal direito ndo
protege ilicitos penais, bem como ndo deve incentivar a intolerancia racial e a violéncia, por
representar uma violagdo da igualdade. Ainda em decisdo recentissima proferida no ambito da

analise do direito ao esquecimento (RE 1010606/RJ), o ministro Dias Toffoli destacou que o
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Supremo Tribunal Federal tem construido jurisprudéncia consistente em defesa da liberdade
de expressao, que deve ser exercida em harmonia com os demais direitos e valores
constitucionais, de modo a ndo alimentar o 6dio, a intolerancia e a desinformag¢ao. Na decisao

referida destaca-se que:

O Supremo Tribunal Federal tem construido uma jurisprudéncia consistente em
defesa da liberdade de expressdo: declarou a inconstitucionalidade da antiga lei de
imprensa, por ela possuir preceitos tendentes a restringir a liberdade de expressao de
diversas formas (ADPF n° 130, DJe de 6/11/2009); afirmou a constitucionalidade
das manifestagcdes em prol da legalizagdo da maconha, tendo em vista o direito de
reunido e o direito a livre expressdo de pensamento (ADPF n° 187, DJe de 29/5/14);
dispensou diploma para o exercicio da profissdo de jornalista, por for¢a da estreita
vinculagdo entre essa atividade ¢ o pleno exercicio das liberdades de expressdo e de
informacdo (RE n°® 511.961, DJe de 13/11/09); determinou, em agdo de minha
relatoria, que a classifica¢do indicativa das diversdes publicas e dos programas de
radio ¢ TV, de competéncia da Unido, tenha natureza meramente indicativa, ndo
podendo ser confundida com licenga prévia (ADI n® 2.404, DJe de 1°/8/17); declarou
inexigivel autorizacdo de pessoa biografada relativamente a obras biograficas
literarias ou audiovisuais, sendo também desnecessaria autorizagdo de pessoas
retratadas como coadjuvantes -ou de seus familiares, em caso de pessoas falecidas
ou ausentes - (ADI n° 4.815, DJe de 1°/2/16)- para citar apenas alguns casos. (STF,
2021, online)

A questdo que vem a tona € a seguinte: como e quando estabelecer limites ao
exercicio do direito a liberdade de expressio em tempos de pandemia, uma vez que a
utilizagdo abusiva deste direito tem colocado em risco a vida e a integridade das pessoas?
Considerando-se ainda que tal situagao foi agravada pelo uso massivo das tecnologias digitais
em tempos de democracia 4.0.

E o Supremo Tribunal Federal mostra um caminho a seguir-se:

E em que situagdes se identificaria esse perigo? A meu ver, a manifestacio do
pensamento, por mais relevante que inegavelmente seja, nao deve respaldar a
alimentacao do 6dio, da intolerancia e da desinformacido. Essas situacées
representam o exercicio abusivo desse direito, por atentarem sobretudo contra
o principio democratico, que compreende o “equilibrio dinimico” entre as
opinides contrarias, o pluralismo, o respeito as diferencas e a tolerancia (STF,
2021, online, grifo nosso).

E, ainda, no mesmo sentido, mostrando a possibilidade de restricdo do direito em

alguns casos, o Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos preve:
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“ARTIGO 19. 1. ninguém podera ser molestado por suas opinides. 2. Toda pessoa
tera direito a liberdade de expressao; esse direito incluira a liberdade de procurar,
receber ¢ difundir informagdes e ideias de qualquer natureza, independentemente de
consideragdes de fronteiras, verbalmente ou por escrito, em forma impressa ou
artistica, ou por qualquer outro meio de sua escolha. 3. O exercicio do direito
previsto no paragrafo 2 do presente artigo implicara deveres e responsabilidades
especiais. Consequentemente, podera estar sujeito a certas restricoes, que
devem, entretanto, ser expressamente previstas em lei e que se facam
necessarias para: a) assegurar o respeito dos direitos e da reputacio das demais
pessoas; b) proteger a seguranca nacional, a ordem, a satide ou a moral
publica”(grifo nosso).

Assim, tendo em vista os direitos em colisdo (liberdade de expressao e direito a vida
e a saude) deve o poder publico atuar para combater falsas noticias sobre a matéria. Tal
medida encontra obstaculo na falta de previsdo legislativa especifica; e, algumas autoridades
tem defendido a aplicacdao do artigo 41 da Lei das Contravencdes Penais: “provocar alarma,
anunciando desastre ou perigo inexistente, ou praticar qualquer ato capaz de produzir panico
ou tumulto”, com pena prevista de prisdo simples de 15 dias a seis meses ou multa’.

O senador Angelo Coronel (PSD-BA) apresentou um projeto de lei, o PL
5.555/2020, que altera o Codigo Penal (Decreto-Lei 2.848, de 1940) tornando crime a
omissdo e oposicao a vacinagdo, propagacao de noticias falsas sobre a eficicia da vacina e de
desestimulo a adesdo ao programa de vacinagdo. Em consulta a pagina virtual do Senado,
constata-se que o projeto fora retirado da pauta em 7 de Abril de 2021.

Pode-se também afirmar que este tipo de conduta de pessoas que propagam noticias
falsas sobre tema tdo caro ao momento fere a seguranca humana. O conceito de seguranca
humana foi apresentado pela primeira vez em 1994, no informe do Programa das Nacgdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) intitulado “Nuevas Dimensiones de la Seguridad
Humana”, documente este que cunhou um conceito que ¢ transdisciplinar e amplia as bases do
que se conhece como Desenvolvimento Humano, Seguranca e Direitos Humanos. O referido
informe faz referéncia a sete dimensdes de seguranca humana, sendo um deles o da seguranga
da saude.

O conceito de seguranca humana e de direitos humanos estdo interligados, e,
segundo Amartya Sem (2000, p.1) a seguranca humana pode ser considerada como uma

classe de direitos humanos. A seguranca humana ¢ um conceito multidimensional, na medida

°0 Centro de Apoio Operacional as Promotorias do Ministério Publico do Parana elaborou o documento intitulado
“Coronavirus ¢ Reflexos Juridico-penais — Analise das principais condutas delitivas”, no qual, entre outras orientagdes,
entende como possivel a aplicagdo do Artigo 41 da Lei de Contravengdes Penais por ocasido da propagacdo de fake news
sobre o coronavirus, ressaltando que € necessario para a efetiva incidéncia desta figura delitiva que o autor tenha ciéncia da
falsidade das informagdes que transmite.
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que se relaciona com os direitos humanos de seguranca geracdo mas também com outros
temas, tais como democracia e participacao politica.

Os principais documentos sobre o tema foram elaborados no ambito da Organizagao
das Nacdes Unidas e pouco se evoluiu nos ultimos 20 anos a respeito de medidas praticas e
aptas a concretizar o conceito. No que diz respeito a tematica da saude a Organizagao
Panamericana de Saude, desde 2010, tem investido em pesquisa conceitual e boas praticas
sobre o tema.

Segundo a Comissdo sobre Seguranca Humana das Nagdes Unidas, em seu relatorio

final intitulado Seguranca Humana Agora, a seguranca humana significa a:

“...proteccion del nucleo vital de todas las vidas humanas de forma que se mejoren
las libertades humanas y la realizacion de las personas. La seguridad humana
significa proteger las libertades fundamentales, aquellas libertades que son la esencia
de la vida. Significa proteger a las personas de situaciones y amenazas criticas
(graves) y mas presentes (extendidas). Significa utilizar procesos que se basen en las
fortalezas y aspiraciones de las personas. Significa crear sistemas politicos, sociales,
medioambientales, economicos, militares y culturales que, de forma conjunta,
aporten a las personas los fundamentos para la supervivencia, el sustento y la
dignidad.” (CSH, 2003, p. 4).

E, segundo o documento intitulado “Teoria e Pratica da Seguranga Humana”,
também produzido no dmbito das Nagdes Unidas, o conceito considera as epidemias como
exemplo de ameaca a seguranca humana sanitaria.

Assim, segundo uma visdo ampliada de seguranca humana as epidemias constituem
uma ameaga a mesma. Portanto, uma vez respeitada a multidimensionalidade de tal conceito ¢
imperioso afirmar que segundo tais premissas ¢ direito do ser humano se sentir seguro e livre
de tais ameacas, para assim viver sem temor, sem caréncia € com dignidade.

Portanto, a seguranca humana do ponto de vista nacional e internacional deve se
estender para além das ameagas militares, e englobar também ameagas ndo estatais , como por
exemplo, as epidemias, que afetam diretamente os individuos e principalmente as populacdes
mais vulneraveis.

Neste viés, sem discutir-se aqui as diferengas conceituais entre e epidemia e
pandemia, ¢ certo que a pandemia atual constitui sério risco a seguranca humana, ¢ a

disseminacao de fake news sobre o assunto s6 tem agravado o problema.

o~

Uma democracia digital ndo pode dar guarida a este tipo de comportamento,

necessario que se criem mecanismos efetivos a fim de evitar o uso indiscriminado das
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tecnologias digitais, entre elas, as redes sociais € os aplicativos de comunicagdo instantanea.
A discussdo precisa avangar a fim de que o poder publico esteja apto a evitar o exercicio
ilimitado do direito a liberdade de expressdo. Liberdade e acesso a internet ndo pode colocar

em risco a seguranga humana das pessoas.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A chamada democracia digital e seus mecanismos correlatos tem possibilitado as
pessoas dos mais variados grupos sociais acessarem a rede mundial de computadores e assim
opinarem sobre os mais variados assuntos. As tecnologias digitais levaram a cidadania a outro
patamar, ampliando assim o debate publico e a chamada esfera publica.

Tal grau de conectividade constitui exatamente uma das caracteristicas da chamada
democracia digital ou ciberdemocracia, marcada pela ampla utilizagdo de tecnologias digitais,
incluindo as redes sociais. De fato, o verdadeiro regime democratico pressupde um ambiente
de livre circulagao de ideias, no qual todos tenham direito a voz. A democracia somente pode
evoluir e consolidar-se num ambiente em que diferentes convicgdes e visoes de mundo
possam ser expostas, defendidas e confrontadas umas com as outras, em um debate rico e
plural.

Mas, o mesmo fendomeno fez com que se propagasse o uso indiscriminado de tais
canais de comunicagdo, fazendo com que falsas informacgdes circulem pela internet e isso em
tempos de pandemia tem colocado em risco a vida das pessoas.

Neste contexto, destacadamente virtual, o direito fundamental a liberdade de
expressao nao pode ser utilizado de forma absoluta e ¢ necessario que limites sejam impostos
pelo poder publico a fim de coibir tais espécies de conduta. Parafraseando o Ministro Dias
Toffoli o direito a manifestacdo do pensamento e liberdade de expressao deve ceder nos casos
que impliquem perigo evidente e atual capaz de produzir males gravissimos.

As chamadas fakes news ganharam revelancia e tem provocado uma série de
problemas e ja existem orientacdes no sentido de punir tal comportamento, embora ndo exista
ainda o tipo penal especifico.

Justifica-se assim, afirmar que tal comportamento coloca em risco a seguranga

humana das pessoas, uma vez que uma das dimensdes do conceito engloba a seguranca em
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matéria de saude e o direito do ser humano de se sentir seguro e livre de tais riscos a sua vida
e integridade fisica.

E absolutamente normal que a engrenagem democratica se movimente e se relacione,
ora com atuacao de um determinado poder, ora, por outro, ora por participacdo publica, mas
isso ndo implica necessariamente na utilizagdo abusiva do direito a liberdade de expressao.

Na mesma linha dos ditames constitucionais, o legislador brasileiro em varias
ocasioes, procedeu a ponderagdo entre direitos fundamentais na direcdo da méaxima protegado
aos direitos da personalidade, restringindo, em alguma medida, a liberdade de expressao. E tal
ponderacao deve também ser operada a fim de restringir a propagacao de noticias falsas, ainda
mais em matérias que envolvem o risco a saude e a vida.

A liberdade de expressdo ¢ direito humano universal previsto no Artigo XIX da
Declaragao Universal dos Direitos Humanos de 1948, e pressuposto essencial ao exercicio de
uma cidadania ativa e também universal. Constitui-se também em direito fundamental
previsto na chamada Carta Cidada, e, como regra geral, ndo sdo admitidas restrigdes prévias
ao exercicio dessa liberdade, sendo que o Supremo Tribunal Federal tem proferido decisdes
tragando o alcance de tais restrigoes.

O desafio por ora ¢ lutar contra a “pandemia de mentiras”, bem como, identificar
mecanismos aptos a coibir e punir o exercicio irresponsavel e desmedido do direito a

liberdade de expressdao no ambiente virtual. Esta luta ¢ de todos, e esta apenas comec¢ando!
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